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Saluda presidéncia 2n Llibre blanc de la radio local

Des que I’any 2008 vam presentar el primer Llibre blanc de la radio
local, malgrat els periodes de sequera, ha plogut molt.l en I’ambit de la
comunicacio, de la tecnologia, de la societat i de molts altres ambits...
els canvis han estat molts i molt significatius. Per aixd, una nova analisi
de la situacio i uns plantejaments de futur del sector clamaven al cel.
| des de la Federacid de Mitjans de Comunicacio Local de Catalunya
el 2023 ja vam comengar a posar fil a I’agulla per aquest segon Llibre
blanc. Més necessari que mai en un moment de proliferacio de la des-
informacid i de la irrupcié de nous paradigmes que marcaran el futur
de la radio de proximitat amb voluntat de seqguir trobant les millors for-
mules per adaptar-nos-hi i, per tal de seguir complint la nostra missio
imprescindible de servei public, per una qualitat democratica massa
sovint en perill. No volem estalviar agraiments per totes aquelles
persones i institucions que han col-laborat i han fet possible aquesta
nova analisi.

Eduard Garcia i Raquel Martinez
Presidents FMCLCat
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La proximitat és la clau

Un dels trets diferencials de I’espai comunicatiu catala son els mitjans
de proximitat. Disset anys després del primer Llibre blanc de la radio
local publica, teniu a les mans el resultat d’un treball intens i acurat
que transcendeix I’espai public i analitza també emissores privades.

Moltissimes coses han transformat radicalment el panorama co-
municatiu local: hem viscut dues grans crisis econdomiques que van
enllagar 'una amb I’altra —la immobiliaria del 2008 i la del 2020 pel
coronavirus—; s’ha produit una transformacié tecnologica compara-
ble a la revolucid industrial; si bé els costos técnics s’han reduit, la
professio periodistica s’ha tornat precaria; hi ha més canals de comu-
nicacio i més actors que fan de periodistes sense ser-ho, i la inversio
publicitaria s’ha concentrat i s’ha reduit.

No hem de dramatitzar. Hem d’analitzar els canvis i adaptar-nos-hi.
No sera pas el primer cop que a la radio li canten les absoltes. El que
si que cal és que la feina es pugui fer amb garanties técniques i amb
professionalitat, perqué els mitjans locals, i en especial la radio, sén
els qui parlen d’aquelles coses properes i que meés interessen els ciu-
tadans. La radio local continua essent un referent necessari.

Miquel Noguer i Planas
President de la Diputacié de Girona
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Estructura d’identitat local

Aquest 2n Llibre blanc de la radio local s’aborda amb la voluntat de
radiografiar I’extensa xarxa comunicativa que vertebra municipis, i la
Diputacio de Lleida ha volgut posar el seu granet de sorra des del con-
venciment que en aquestes pagines trobarem el cos i I’anima d’una
auténtica estructura d’identitat local construida per professionals
amb vocacio de servei als seus pobles.

La comunicacio de proximitat és basica per a bastir societats cohesio-
nades i s un dels factors que contribueixen a fer arrelar les persones
als nostres municipis. Explicar la realitat més propera, aquella que ens
afecta més directament perqué també la protagonitzem, facilita que
una comunitat es conegui millor a si mateixa, fer valdre els seus poten-
cials i reflexionar sobre alld que cal millorar.

Es el paper indiscutible de les emissores locals de radio, que, al temps,
també es veuen afectades pels canvis tecnoldgics i étics que condi-
cionen les relacions entre emissors i receptors, fortament trasbalsats
pel fenomen de les xarxes socials. Confiem que el ‘jingle’ de la nostra
emissora local de referéncia mantingui el ligam que ens fa sentir com
a casa.

Joan Talarn i Gilabert
President de la Diputacié de Lleida
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Les radios locals: sempre presents i necessaries

La radio, sempre present i necessaria (ho véiem en casos com el de la
recent apagada electrica a I’Estat), continua ben viva malgrat els can-
vis en els habits de consum de la ciutadania en matéria de comunica-
cid. | és que, més enlla de mantenir els seus multiples valors (com ara
proximitat, accessibilitat i rapidesa), aquest mitja ha sabut adaptar-se
quant a continguts, formats o tecnologia. Tot plegat converteix la radio
en un mitja jove malgrat tenir més de cent anys.

En el context de les radios locals, la proximitat amb la poblacid i el seu
caire de servei public fan que les emissores locals, moltes de titularitat
municipal, siguin especialment rellevants com a vehicle d’informacio
a la ciutadania.

En aquest context, és logic i justificat que institucions supramunicipals
com la nostra donem suport als ajuntaments perqué puguin mantenir
els seus serveis publics, entre els quals les radios municipals, en base
al nostre objectiu essencial de donar suport al mon local. Com logic
és també que aquestes emissores no oblidin la independéncia, rigor i
professionalitat pel que fa als seus continguts.

L'us de la llengua catalana ha de ser un altre dels aspectes basics en
un mitja de comunicacio public al nostre pais. | també el fet de donar
veu a la gent, reforgant aixi la participacio, I’esperit critic i, en definiti-
va, la democracia.

Saludes qogtlufale
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L’actualitzacio del Llibre Blanc de la Radio Local, per part de la FMCL-
Cat és importantissima per consolidar els multiples aspectes positius
de les radios locals i assolir noves fites. A la Diputacio de Tarragona,
refermem el compromis amb aquests mitjans, amb el periodisme, amb
la comunicacio i amb tot alld que afavoreix el benestar de la ciutada-
nia, ens fa més forts, ens cohesiona i ens dota de més oportunitats
com a pais.

Noemi Llauradé i Sans
Presidenta de la Diputaci6 de Tarragona



Vivim un moment clau per al conjunt del sistema comunicatiu. La
transformacio digital, I'impacte de les plataformes globals i la prolife-
racio d’informacions falses constitueixen un repte de primer ordre per
a la qualitat democratica i per a la formacié d’una opinio publica lliure,
critica i plural.

En aquest escenari de complexitat creixent, les emissores locals s’eri-
geixen com a garants d’una informacio rigorosa i de qualitat. La radio de
proximitat, profundament arrelada al territori i connectada a les inquie-
tuds i necessitats de la ciutadania, exerceix un paper fonamental com a
servei public,assegurant I’accés a continguts veragos, contrastats i fia-
bles. Alhora, supera el model tradicional de transmissio unidireccional
per esdevenir un espai de trobada, d’interaccié i de didleg permanent
amb la comunitat, contribuint decididament a la participacio civica, a la
cohesio territorial i a I’enfortiment dels valors democratics.

L'actualitzacio del Llibre blanc de la radio local a Catalunya, impulsa-
da per la Federaci¢ de Mitjans de Comunicacio Locals de Catalunya
(FMCLCat), arriba en un moment especialment oportu i estratégic,
coincidint amb I’entrada en vigor del nou Reglament Europeu sobre la
Llibertat dels Mitjans de Comunicacié (EMFA), que situa, per primera
vegada, la llibertat, la independéncia i el pluralisme informatiu com a
pilars fonamentals de la Unio Europea.

Aquest nou Llibre blanc actualitza la diagnosi realitzada I’any 2007 i
aporta una radiografia rigorosa i compartida de la realitat actual de les
emissores locals del nostre pais. Esdevé aixi una eina imprescindible
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per orientar les politiques publiques, adaptar el sector als nous habits
de consum i garantir que la radio local continui exercint el seu paper
com a motor de cohesio territorial, participacio democratica i innova-
ci6 constant.

Des del Govern de la Generalitat, volem posar en valor aquesta iniciativa,
reconeixer el treball, la professionalitat i el compromis del conjunt del
sector i reafirmar, una vegada més, el nostre compromis ferm amb una
comunicacio local forta, solvent i al servei del conjunt de la ciutadania.

Carles Escola i Rivas
Secretari de Mitjans de Comunicacié i Difusio



Ara més que mai, hem d’estar a I’altura

“Es reitera la necessitat d’'una nova reflexié sobre el paper de les
radios a I’escenari actual”, diu una de les recomanacions d’aquest
Llibre Blanc. A La Xarxa estem convenguts que ara la radio local és més
necessaria que mai.

Vivim en una pandémia de desinformacio motivada per una saturacio,
que ens impossibilita distingir el gra de la palla, i per una gran quan-
titat de mentides circulant. La situacié amenaga la vida democratica
i la cohesi¢ social dels pobles i ciutats. Quin és el remei? N’hi ha dos
d’essencials i, en els dos, la radio local ocupa el paper de ‘prima don-
na’: la informacio verag i I’educacié mediatica.

Per ser utils, ens calen eines i el Llibre blanc n’és una de molt valuosa.
Diagnostica on som i recomana el cami a seguir. El procés d’elabora-
cio ha servit per aturar-se, reflexionar i projectar, accions fonamentals
que, en un mon on la urgéncia guanya la importancia, ens costen fer.

El text evidencia que hi ha objectius de ’any 2008 que encara no hem
assolit. Ens hi hem d’aplicar a fons, traient el maxim profit d’oportuni-
tats com laintel-ligéncia artificial, optimitzant recursos i focalitzant-los
en allo que aporta valor.

El repte és gran, la ciutadania ens necessita i, ara més que mai, hem
d’estar a I’altura.

Nuria de José i Gomar
Consellera Delegada de la Xarxa

Saludes qogtlufale
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Salutacioé de la presidenta de I’Associacié Catalana de Municipis

Es un honor per a I'’Associacié Catalana de Municipis col-laborar,
una vegada més, en I’elaboracid del Llibre blanc de la radio local a
Catalunya. Aquest projecte, impulsat per la Federacié de Mitjans de
Comunicacio Locals, posa de manifest la vitalitat, el compromisiila re-
siliéncia d’un dels espais comunicatius més valuosos del nostre pais:
les emissores municipals.

La radio local és molt més que un mitja de comunicacié. Es una eina
essencial de cohesi6 social, de dinamitzacio cultural i de vertebracio
territorial. En un moment en qué el paisatge mediatic canvia a gran
velocitat, és imprescindible tenir una radiografia acurada i actual de
la realitat de les radios de proximitat. Aquest segon Llibre blanc ens
ofereix una oportunitat unica per conéixer millor els seus reptes i
fortaleses, i per continuar construint models d’emissora publica local
adaptats a les necessitats del present i del futur.

Des de I’ACM, volem reiterar el nostre compromis amb la defensa del
mon local i amb la promocié d’una comunicacio arrelada, plural i en
catala. Agraim la tasca rigorosa de tots els que han fet possible aquest
estudi i reafirmem la nostra voluntat de seguir col-laborant per enfortir
el paper dels mitjans locals en el nostre pais.

Meritxell Budé i Pla
Presidenta de I’Associaci6 Catalana de Municipis

Saludes qogtlufale
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La importancia de les radios locals

Les radios locals han estat histdricament un mitja de comunicacio es-
sencial per als municipis. Serveixen com a plataforma per informar, pero
també com a espai que educa, forma, entreté i distreu els ciutadans i
ciutadanes dels nostres poblesi ciutats. Les radios locals permeten que
la veu de la comunitat sigui escoltada i, alhora, fomenten la participacio
dels seus veinsiveines, ajudant a mantenir viva la culturailes tradicions
locals, sent un mitja fonamental per enfortir el sentit de comunitat.

Les radios locals permeten que la ciutadania sigui protagonista de les
seves propies histories, en aquest sentit els municipis que recolzen
aquestes plataformes estan enfortint el paper de la comunitat en la
construccio del seu propi futur.

Tenim a les mans el segon Llibre blanc de la radio local a Catalunya, un
document exhaustiu i fonamental per entendre la realitat del sector. El
primer llibre blanc, que va sortir I’any 2008, va marcar un cami a seguir
per les emissores locals. Es clar que la realitat actual és una altra, pero,
amb tota seguretat, I’esséncia és la mateixa i aquesta radiografia per-
metra plantejar nous reptes i oportunitats.

La Federacié de Municipis de Catalunya, com a entitat municipalista,
estem al costat de les radios locals i del seu valor cohesionador en les
viles i ciutats. Felicitats per la feina i llarga vida a la radio.

David Bote Paz
President de la Federacié de Municipis de Catalunya

Saludes qogtlufale
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Introduccio






La radio local a Catalunya ha estat, des dels seus inicis, un pilar fona-
mental del sistema comunicacional del pais. Més enlla de mantenir in-
formada la poblacio sobre tot allo que li és proper, la radio de proximitat
actua com un auténtic agent de dinamitzacio local, i s’ha convertit en
una eina basica de desenvolupament social, cultural i també linguistic.
L'oferta radiofonica de proximitat és essencial per consolidar I’espai
catala de comunicacio que, gracies a I’ecosistema radiofonic, té unes
caracteristiques uniques a Europa i bona part del mén.

L'any 2008, la Federacio de Radios Locals de Catalunya (FMCLCat) va
publicar el primer Llibre blanc de la radio local publica. Aquesta inici-
ativa va sorgir de les conclusions del Ill Congrés de la Radio Munici-
pal celebrat el novembre de 2006 a Barcelona. L'objectiu era disposar
d’una aproximacio acurada de la realitat actual del sector de la radio
local publica, esdevenir una guia sobre els minims indispensables per
fer radio local publica, i ser un document historic que fotografiés el sec-
tor, exposeés les seves inquietuds i marqués un cami a seguir. El primer
Llibre blanc va ser un treball col-laboratiu amb la participacio d’institu-
cions com la Secretaria de Mitjans de Comunicacio de la Generalitat,
el Consell de I’Audiovisual de Catalunya (CAC), I’'Associacié Catalana de
Municipis i Comarques (ACM), la Federacié de Municipis de Catalunya
(FMC), el Consorci Local i Comarcal de Comunicacié (CLCC), COMRa-
dio, i investigadors de la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB). Va
fer una radiografia exhaustiva del sector, recollint dades quantitatives
i analisis qualitatives, aixi com reflexions d’ordre juridic i institucional.

Els principis generals irrenunciables establerts en aquell primer docu-
ment, lligats a la funcié de servei public, incloien la necessitat de dotar
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les radios de recursos humans, técnics i economics suficients; I’is del
catala com a eina vehicular; la proximitat com a rao de ser; el foment
de la participacio ciutadana i la dinamitzacio social, i la clara distincio
respecte a la radioférmula musical. Es va emfasitzar que la radio local
publica havia d’estar present en els nous sistemes d’emissio futurs,
utilitzant Internet per a la seva universalitzacio.

Gairebé dues décades després, el panorama comunicacional ha evo-
lucionat drasticament. Les noves tecnologies, especialment Internet i
les xarxes socials, han transformat la manera com produim, distribuim i
consumim continguts. El sector ha afrontat nous reptes, des de la pre-
carietat laboral fins a la necessitat d’adaptar-se constantment a les
innovacions tecnologiques. Al mateix temps, la funcié de la radio local
com a garant d’informacio verag i de proximitat en un mon de creixent
desinformacio s’ha tornat encara més rellevant.

Lelaboracio d’aquest 2n Llibre blanc ha requerit un procés de recerca
rigorés per obtenir una imatge actualitzada i detallada del sector de la
radio local a Catalunya. A diferéncia del primer Llibre blanc de 2008,
que es va centrar exclusivament en la radio local publica, aquesta nova
edicié amplia ’abast per incloure emissores de titularitat publica, pri-
vada i d’altres titularitats.

La investigacio central d’aquest document ha estat duta a terme per
I’equip del COMset de la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB), li-
derat pel catedratic en Armand Balsebre, i pel Centre Audiovisual Roca
Umbert de Granollers. La metodologia s’ha estructurat principalment
al voltant d’un estudi quantitatiu i una analisi qualitativa:

Estudi quantitatiu:

a. S’ha definit un univers de 227 emissores locals actives I’any
2024 a Catalunya.

B. Labase de dades inicial es va depurar, excloent les emissores
desaparegudes, corroborant les que romanen actives i actu-
alitzant la informacio de les que han canviat de nom o s’han
consorciat.

x. Aquesta xifra es va comparar i contrastar amb directoris exis-
tents, inclosos els de la Federacié de Mitjans de Comunicacio
Locals de Catalunya, el Consell de ’Audiovisual de Catalunya
(CAC) i la Xarxa Audiovisual Local.



d. De l'univers identificat, 155 emissores van participar activa-
ment en I’estudi. L'analisi quantitativa ha permés obtenir da-
des detallades sobre la titularitat (130 publiques, 13 privades,
12 d’altres), el finangament, el personal, els continguts i la tec-
nologia, entre altres aspectes.

Analisi qualitativa:

a. Complementariament a les dades quantitatives, el Llibre blanc
recull conclusions d’una investigacio qualitativa.

B. Aquesta analisi ha permeés copsar les percepcions i reflexions
dels responsables de les emissores de proximitat sobre el seu
paper, els reptes actuals i futurs, la seva funcio social i la seva
adaptacio a I’entorn canviant.

%x. El procés d’analisi qualitativa ha comptat amb una setante-
na d’operadors del sector disposats en quatre grups de tre-
ball moderats per la figura del relator, exercida per la directora
executiva de FiraTarrega, Natalia Lloreta, el coordinador de la
Catedra Futurs de la Comunicacio de la UPF, Bertran Salvador,
el CEO de bwildmind Studio, Umberto Salerno, i la directora
de Projectes de I’Associacié Cultural de Granollers i assessora
artistica de la FiM Vila-seca, Violeta Amargant.

0. Les taules de debat han abordat un aspecte monografic del
mon de la radio local, des de la generacio de continguts fins a
la centralitat de I’activitat, passant per la distribucio i difusio
de continguts i el seu impacte i comercialitzacio.

El procés d’elaboracio d’aquest 2n Llibre blanc implica la comparacio
constant de les dades actuals amb les recollides en el primer Llibre
blanc de 2008, cosa que permet identificar I’evolucio del sector en els
darrers setze anys. S’analitza I’evolucié del sector en ambits clau com
el nombre d’emissores i la seva tipologia, el finangament, la professi-
onalitzacid, els continguts (confirmant la programacio local i I’'us del
catala com a elements essencials), I'impacte social (destacant I'aug-
ment de la col-laboracié amb entitats locals i educatives), I’'adaptacio
tecnologica (amb un salt significatiu en la preséncia a Internet, portals
de noticies, radio a la carta i xarxes socials, i la mirada expectant vers
la1A), i el marc legal i institucional.

La confeccié d’aquest document respon a la necessitat d’avaluar el
grau d’adaptacio de les radios locals als reptes actuals i de futur, iden-
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tificar els avengos i els reptes pendents, i proporcionar una eina basica
per als prestadors i professionals del sector per millorar el servei de
la comunicacié de proximitat. El Llibre blanc pretén ser una eina util
perqué la radio local afronti els anys vinents reforgant la seva funcio
de servei public i d’agent generador de comunitat, cohesio territorial i
animador cultural i linguistic.

Aquest 2n Llibre blanc, igual que el primer, pretén ser una eina per re-
flexionar i marcar un cami. A partir de les aportacions recollides, es vol
analitzar i interioritzar la fotografia actual del sector, aixi com proposar
recomanacions per assegurar que la radio de proximitat continui sent
un dels pals de paller imprescindibles de la comunicacié més propera
al ciutada.

Aquest enfocament metodologic dual, combinant dades quantitatives
exhaustives amb reflexions qualitatives dels protagonistes del sector,
proporciona una base solida per a les analisis i recomanacions que es
presenten en els capitols segients.



2. Evolucio del sector






2.1.Nombre d’emissores, tipologia i cobertura territorial

El nombre d’emissores locals en funcionament a Catalunya no és facil
de saber amb exactitud. Les dades de les quals disposem son, per un
costat, el nombre de Ilicéncies que ha donat ’administracio. En aquest
sentit, segons I’«Informe sobre I'audiovisual a Catalunya 2023» del
CAC, «Catalunya disposava de 330 prestadors, 74 televisions de TDT i
256 emissores de radio en FM.EI 60 % d’aquests prestadors pertanyen
al sector public (sobretot radio) i el 40% sén de titularitat privada
(televisié principalment). Quant a la cobertura, el 82% dels mitjans
lineals catalans son locals, el 5% sén d’ambit catala i el 13% d’ambit
estatal». «<Estem parlant de 242 mitjans de servei public distribuits en
20 canals de televisio i 222 emissores de radio.»

A partir d’aqui, saber amb exactitud el nombre d’emissores que hi ha
en actiu és dificil. En tot cas, la investigaci¢ duta a terme per I’equip
del COMset de la UAB ens dona una xifra aproximada. L'any 2024 han
identificat 227 emissores locals, xifra que es va determinar a partir de
diferents fonts. En primer lloc, es va prendre com a punt de referéncia
I’'univers utilitzat en el Llibre blanc de 2008 (254 emissores publiques).
Lequip de recerca va depurar aquesta base de dades inicial, d’on es
van excloure les emissores desaparegudes, es va corroborar les que
segueixen actives i també es van actualitzar les dades de les que
han fet algun canvi de nom o s’han consorciat. També s’ha comparat
aquesta xifra en directoris de la mateixa Federacido de Mitjans de
Comunicacio Audiovisual de Catalunya, el Consell de I"Audiovisual i la
Xarxa Audiovisual Local. La xifra resultant ha proporcionat un univers de
227 emissores: 198 de titularitat publica,
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21 de titularitat privada i 16 d’altres titularitats. D’aquestes, 155 han
participat activament en I’estudi. Si ens fixem en les dades del 2008,
Catalunya disposava de 254 llicéncies d’emissores municipals (123 a
Barcelona, 50 a Girona, 47 a Tarragona i 34 a Lleida).

En I’analisi acurada de les dades ens adonem, pero, que aquest des-
cens aparent no implica una davallada del sector, siné una redefini-
ci6 més acurada del cens i una delimitacié més clara entre emissores
actives, inactives o transformades digitalment. En tot cas, des del
2008, la radio local a Catalunya ha viscut un procés de consolidacio i
adaptacio profunda.

Fixem-nos doncs en les 155 emissores participants en I’estudi: el 83,9 %
(130) son de titularitat publica i el 8,4% (13) son privades. El 7,7 %, 12
emissores, son d’altres titularitats, com ara radios comunitaries, d’asso-
ciacions de veins, d’entitats culturals sense anim de lucre, etc.

Emissores segons la seva titularitat (%)

(n=155)

Barcelona Girona Lleida Tarragona | CATALUNYA
Publica 458% (71) | 17.4% (27) | 71% (11) | 13,6 % (21) | 83,9% (130)
Privada 2,6% (4) 1,9% (3) 1,3% (2) | 2,6% (4) 8,4% (13)
Altres 5,8% (9) 1,3% (2) 0,0% (0) | 0,6% (1) 7,7 % (12)
Total general 54,2 % (84) 20,6 % (32) |8,4% (13) [ 16,8% (26) | 100% (155)
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A primera vista ja destaca que la radio local és eminentment publica,
amb un 83,9 % (130 emissores) davant del 8,4 % (13 emissores) que
son privades i el 7,7 % (12 emissores) que entren dins les caracteris-
tiques d’altres, que engloba iniciatives comunitaries i d’altres models
no convencionals, sovint associats al tercer sector i a emissores sense
anim de lucre.

Independentment de quina sigui la titularitat de les emissores (publi-
ca, privada o altres), en la gran majoria de casos, son radios que tenen
una funcié eminentment de servei public. Aixi es despréen de la seva
programacio, on es té en compte el foment de la participacio ciutada-
na i la seva obertura a les entitats locals i als centres educatius, i com
a finestra per conéixer el patrimoni cultural.
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Any d’inici d’emissions de cada emissora de radio local
(segons provincia, %)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Fins 1980 9,5% 6,3% 7.7 % 0,0% 71%
Entre 198111985 45,2 % 53,1% 38,5% 26,9% 43,2%
Entre 1986 1990 9,5% 0,0% 15,4 % 15,4 % 9,0 %
Entre 199111995 2,4% 12,5% 0,0% 3,8% 4,5%
Entre 1996 i 2000 6,0% 0,0% 7.7 % 7.7 % 5,2%
Entre 2001 2005 7.1 % 9,4% 15,4 % 15,4 % 9,7 %
Entre 2006 i 2010 8,3% 6,3% 7.7 % 15,4 % 9,0%
Entre 2011 2015 3,6% 3,1% 0,0% 7.7 % 3,9%
Entre 2016 i 2020 4,8% 3.1% 7.7 % 7.7 % 5,2%
Després de 2021 0,0% 3,1% 0,0% 0,0% 0,6 %
Diverses etapes d’emissio 3.6 % 0,0% 0,0% 0,0% 1,9%
ns/nc 0,0% 3,1% 0,0% 0,0% 0,6 %
Total 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 %

Posada en funcionament de I’emissora de radio publica local
(segons provincia - %) 2008

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA

Abans de 1979 4,5 2,4 2,9 3,3%
Entre 198011982 34,5 16,7 1,4 23,1%
Entre 1983 i 1986 16,4 33,3 28 25,7 22,6 %
Entre 1987 i 1990 10 9,5 8 8,6 9,4 %
Entre 19911994 3,6 14,3 16 5,7 7.5 %
Entre1995i 1998 11,8 2,4 8 8,6 9%
Entre 1999 i 2002 1,8 4,8 4 8.6 3,8 %
Després de 2003 12,7 4,8 28 17,1 13,7 %
Sense dades 4,8 8,6 2,4%
Senserespostaalcens 4,5 7,1 8 2,9 5,2%
Total 100 100 100 100 100 %
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Si ens fixem en les radios que han comencat les seves emissions des
que es va redactar el primer Llibre blanc de la Radio Local a Catalunya,
el 2008, podem veure que, tot i que la creacio de les radios locals va
ser un fenomen que va tenir el seu boom als anys vuitanta, han seguit
naixent emissores a tot el pais en els darrers anys. El nombre d’emis-
sores que han comencat a emetre en els darrers 15 anys sén una vin-
tena (s’ha de tenir en compte que dues d’elles havien existit abans,
perd van estar uns anys inactives, i van tornar a emetre després).

En tot cas, segons les conclusions de I’apartat qualitatiu de la investi-
gacio: «El mon de la radio de proximitat es veu a si mateixa amb capa-
citat de seguir donant un servei logic, util i necessari a la societat.
Davant del procés universal de multiplicacié de canals i missatges i el
creixement de la desinformacio, aquest subsector es posiciona com
una garantia de la bona praxi i, per tant, com un garant per dotar la
societat d’una plataforma multidireccional de difusié d’una informacio
real, poliedrica, veridica i diversa».

2.2. Distribucio geografica per provincies i comarques

Si ens fixem en la distribucio de les radios al llarg i ample del pais, les
dades mostren que la concentracié més gran d’emissores es manté a
la provincia de Barcelona (54,2 %), seguida per Girona (20,6 %), Tarra-
gona (16,8 %) i Lleida (8,4 %). En aquest sentit, hem de tenir en comp-
te que la demarcacio de Barcelona és amb diferéncia la més poblada
amb gairebé el 75 % de la poblacid, mentre que les demarcacions de
Tarragona i Girona tenen una poblacié semblant (de 874.682 i 830.994
respectivament) i Lleida és la que té menys habitants (458.565) se-
gons les ultimes dades proporcionades per I'IDESCAT.

Aixi doncs, és comprensible que Barcelona sigui la provincia amb més
emissores, concretament 84, de les quals 71 (45,8 %) son publiques, 4
(2,6 %), privades, i 9 (5,8 %), d’altres titularitats.

Girona compta amb un cens de 32 emissores (20,6 %), de les quals 27
(17,4 %) son publiques; 3 (1,9 %), privades, i 2 (1,3 %), d’altres titularitats.
Tarragona presenta unes dades forga similars, en tant que de les 26
emissores (16,8 %), 21 (13,5 %) soén publiques; 4 (2,6 %), privades, i 1
(0,6 %), d’altres titularitats.

Lleida, per la seva banda, té 13 emissores (8,4 % del total) de les quals
11 (7,1%) sén emissores publiques; 2 (1,3 %), privades, i no hi ha cap
emissora amb una titularitat diferent.

Si analitzem la distribuci¢ de les emissores per comarques, zones com
el Maresme (9,7 %) i el Baix Llobregat (9,0 %) encapgalen el ranquing,



seguides per les radios del Vallés Occidental (6,5%) i Valles Oriental
(6,5%). Fora de la provincia de Barcelona, les comarques amb un ni-
vell de més preséncia de la radio local sén les del Tarragonés (5,8 %),
la Selva (4,5 %), el Gironés (3,9 %) i el Baix Emporda (3,9 %).

Cal destacar també que a la comarca del Barcelonés és on hi ha més
preséncia d’emissores de la categoria «altres» (3,2 %) que, a més, es
troba per damunt de les emissores publiques i privades. S6n en molts
€asos emissores associatives.

2.3. Proporcié de municipis amb radio local i evolucié

Tenint en compte que Catalunya té 947 municipis, i que segons I’estu-
di hi ha, com a minim 227 radios que estan en actiu, el percentatge de
municipis que compta amb una radio de proximitat és del 23,97 %. Si
ens fixem en les dades del 2008, el 22,4 % dels municipis catalans te-
nien emissora local (en aquest cas només es comptabilitzen les emis-
sores publiques).

Aixi doncs, les dades del 2024 reflecteixen una realitat similar, amb
un cens més refinat, fet que indica una consolidacié més realista de
la radio local.

2.4. Relacié entre la grandaria dels municipis i les seves emissores

Tot i que, com més gran és el municipi, més probable és que disposi
d’una emissora de radio de proximitat, si ens fixem en el nombre d’ha-
bitants que tenen els municipis, veurem que on hi ha més emissores
és en poblacions que tenen menys de 20.000 habitants, municipis
rurals. Aixi doncs, el 63,9 % de les radios locals del cens de les 155
emissores que han participat en I’estudi, es troben en zones rurals.
D’aquestes, la gran majoria son publiques, un 58,9 %, mentre que les
privades representen el 2,6 %, i el 2,6 % restant es troba en "apartat
d’altres.

D’altra banda, el 36,1 de les emissores de proximitat a Catalunya estan
situades en poblacions de més de 20.000 habitants. En aquest cas, el
25,2 % sén emissores publiques, el 5,8 % son privades i el 5,1% esta
en la categoria d’altres.

Evolucié del sector atgt 111l
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Emissores segons la poblacié del municipi (%)

(n=155)

Publica Privada Altres Total
De 501 a 2.000 habitants 5,8 5,8
De 2.001 a 5.000 habitants 13,5 1,3 0,7 15,5
De 5.001 a 10.000 habitants 23,3 0,6 23,9
De 10.001 a 20.000 habitants 16,1 1,3 1,3 18,7
De 20.001 a 50.000 habitants 16,8 3,2 1,3 21,3
De 50.001 a 100.000 habitants 4,5 4,5
De 100.0001 a 500.000 habitants 3.2 2,0 1,9 71
Més de 500.000 habitants 0,7 0,6 1,9 3,2
Total 83,9% 8,4% 7.7% 100 %
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Cal tenir en compte que segons les dades de I'ldescat de 2024,
el 56,2% de la poblacié a Catalunya viu en municipis de menys de
20.000 habitants.

Cal ressaltar també la reflexio que feien els directors de les emisso-
res en I’apartat qualitatiu. Feien notar que és en els ambits rurals, en
poblacions petites, on la incidéncia d’aquest mitja és més elevada,
i per tant més justificable i necessaria la seva existéncia, tot i que el
nombre d’oients absolut d’oients sera més baix.

En tot cas, una de les conclusions de I’apartat qualitatiu de la inves-
tigacio del 2n Llibre blanc de la Radio Local és que «els membres
d’aquest sector es defineixen com a flexibles i adaptatius fruit de tota
la feina feta els anys anteriors, que van des de I’alegalitat a la legalitat
o del pas del mon analogic al digital terrestre i, actualment, a I’adopcio
de I'univers digital. A més, aquests processos adaptatius s’han dut a
terme amb pressupostos molt modestos».
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3.1. Els recursos humans de la radio: plantilles petites

Les dades evidencien que la radio local catalana funciona amb estruc-
tures molt reduides i que I'evolucio del personal contractat ha estat
minsa en els darrers 15 anys. Aixi doncs, el 63,7 % no ha incrementat el
seu personal contractat. En els casos que si que ho han fet, un 20,3 %
ha augmentat la plantilla en menys del 50 %, mentre que a I’altre cos-
tat de la balanga hi ha el 15,1 % de les radios locals que ha incrementat
en més del 50 % el seu personal contractat.

Increment de personal contractat en els darrers 15 anys (%)
(segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Cap 69,0 52,6 50,0 66,6 63,7
1% -5% 6,9 5,3 25,0 8.3 8,8
6% -10% 5,2 4,2 3,5
M%-25% 1,7 15,8 8,3 5,3
26 % - 50 % 1,7 5,3 4,2 2,7
51% - 80% 8,6 10,5 4,2 7.1
81% - 100 % 5,2 10,5 25,0 4,2 8,0
ns/nc 1,7 0,9
Total general 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
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Fixem-nos ara en les plantilles que tenen les radios de proximitat. Com
déiem, son equips realment petits, que tot seguit analitzarem.Més d’una
quarta part de les emissores no té cap persona contractada, el 27,1% i el
41,9 % té entre unai tres persones en plantilla. El 22,6 % de les emisso-
res disposen d’un personal contractat que oscil-la entre les quatre i les
nou persones, i només el 6,4 % té 10 persones 0 més en plantilla.

Nombre de persones contractades a I’emissora de radio local (%)
(segons provincia) (n=155)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA

Cap persona 31,0 40,6 7,7 7,7 271

1 persona 17,8 21,8 30,7 26,9 21,3
2 persones 9,5 6,3 15,4 23,1 11,6
3 persones 6,0 9,4 30,8 7.7 9,1
4 persones 8,3 3,1 7,7 15,4 8,4
De 5 a 9 persones 16,6 18,8 7,7 14,2
De 10 a 15 persones 7,7 7,7 1,9
De 16 a 20 persones 2,4 3.8 1,9
Més de 20 persones 4,8 2,6
ns/nc 3,6 1,9
Total general 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Si mirem I’evolucio i ho comparem amb les dades de I’anterior Llibre
blanc del 2008 (taula seglient), podem observar que el percentatge
d’emissores sense personal contractat ha augmentat només un 5,4 %
en el conjunt de Catalunya. En 16 anys només ha augmentat aquest
petit percentatge.

Si ens fixem encara més en detall en les dades veurem que Lleida i
Tarragona son les demarcacions on hi ha menys emissores sense cap
persona en plantilla: només el 7,7 %. L'any 2008, en canvi, la proporcié
en aquestes provincies era més gran: del 32 % a la provincia de Lleida
i ’'11,4% a la de Tarragona.

Fixem-nos ara en les provincies de Barcelona i Girona, on les emis-
sores sense personal contractat s’enfilen fins al 31% i el 40,6 %, res-
pectivament. En canvi, I’any 2008 els percentatges eren del 19,1% i el
31%, respectivament.
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Nombre de persones contractades a I’emissora de radio publica local (%)

(segons provincia)
(Llibre blanc 2008)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Cap persona 19,1 31,0 32,0 11,4 21,7
1 persona 5,5 23,7 40,0 20,0 15,6
2 persones 10,9 2,4 17,1 9,0
3 persones 7,3 16,7 8,0 17,1 10,8
4 persones 10,0 9,5 8,0 8,6 9,4
De 5 a 9 persones 30,9 4,8 4,0 14,3 19,8
De 10 a 19 persones 8,2 2,9 4,7
De 20 a 29 persones 0,9 0,5
ns/nc 7,2 11,9 8,0 8,6 8,5
Total general 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Es interessant veure el nombre de persones contractades en funcio
de la grandaria de la poblacid del municipi. Logicament, les emissores
que tenen més personal contractat es troben majoritariament a ciu-
tats de més de 50.000 habitants, la ciutat de Barcelona inclosa. Aqui,
perd, hem de fer un incis. Justament la capital, I’Unica ciutat catalana
de més de 500.000 habitants, té un 60 % d’emissores que declara no
tenir cap persona contractada, i un 20 % que només en té una. Hem de
tenir en compte que també és en aquesta ciutat on hi ha més radios
comunitaries, associatives. En aquest sentit, cal tenir en compte que
en el primer Llibre blanc no disposem d’aquestes dades perqué no
contemplaven les emissores comunitaries.

Altrament, i com també és logic, les emissores sense personal con-
tractat s’'ubiquen majoritariament en els municipis més petits, amb
una poblacid inferior a 10.000 habitants. Aquesta tendéncia ja era ha-
bitual a I’anterior Llibre blanc. Si comparem les dades, pero, hi ha una
altra particularitat: I’any 2008 no hi havia cap emissora sense personal
contractat en municipis de més de 10.000 habitants, i ara, si.
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Nombre de persones contractades a les emissores de radio (%)

(segons grandaria poblacié/municipi)

Cap 1 2 3 4 5-9 | 10-15 | 16-20 | >20 ns/ | rotal
pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | pers. nc
De 501
22.000hab. | 778 | 22,2 100%
De 2.001
25.000 hab. 33,3 33,3 20,8 12,5 100 %
De 5.001 a
10.000 hab. 40,5 32,4 10,8 5,4 5,4 2.7 2,7 | 100%
De 10.001 a
20.000 hab. 13,8 20,7 10,3 24,1 10,3 | 20,7 100 %
De 20.001 a
50.000 hab. 9,1 9,1 18,2 6,1 15,2 | 33,3 3 3 3 100 %
De 50.001 a
100.000 hab. 14,3 | 42,9 14,3 28,6 | 100%
De 100.001 a
500.000 hab. 18,2 9,1 18,2 9,1 18,2 9,1 18,2 100 %
Més de 60 | 20 20 100 %
500.000 hab. 0
CATALUNYA | 271 21,3 11,6 9,1 8,4 14,2 1,9 1,9 2,6 1,9 | 100%
Cap 1 2 3 4 5-9 | 10-19 | >20 | ns/ Total
pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | nc
Fins 500 hab. 28,6 42,9 28,5 | 100%
De 501
22.000 hab. 61,9 14,3 | 9,5 14,3 | 100%
De 2.001
2 5.000 hab. 31,7 36,7 8,3 5,0 3,3 5,0 1,7 8,3 100 %
De 5.001
2 10.000 hab. 26,1 8,7 17,4 8,7 10,9 13,0 15,2 | 100%
De 10.001
2 20.000 hab. 2,8 83 | 22,2 [ 250 | 30,6 | 83 2,8 | 100%
De 20.001
a50.000 hab. 4,2 [ 250 | 83 | 62,5 100 %
De 50.001
2100.000 hab. 20,0 60,0 20,0 100 %
De 100.001
a 500.000 hab. 28,6 | 14,3 | 42,8 | 14,3 100 %
Més de
500.000 hab. 100 100 %
CATALUNYA 21,7 15,6 9,0 10,8 9,4 19,8 4,7 0,5 8,5 100 %
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Per tal de tenir una radiografia més aproximada de quina és la situ-
acio de les plantilles a les emissores de proximitat, és interessant
saber el nombre de persones contractades a jornada completa. Aixi
doncs, el 70,9 % de les emissores manifesten tenir alguna persona a
contractada, pero en el 12,4% dels casos cap dels treballadors esta
contractat a temps complet. Per altra banda, el 65,4% de les radios
locals té entre una i quatre persones a temps complet.

Nombre de persones contractades a jornada completa a I’emissora
de radio local (%) (segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Cap persona 15,5 15,8 16,7 12,4
1 persona 22,5 26,3 33,3 37,5 27,4
2 persones 6,9 5,3 16,7 20,8 10,6
3 persones 15,5 21,0 16,7 8,3 15,0
4 persones 13,8 15,8 8,3 8,3 12,4
De 5 a 9 persones 13,8 15,8 8,3 16,7 14,2
De 10 a 15 persones 3,4 4,2 2,7
De 16 a 20 persones 3,4 1,8
Més de 20 persones 5,2 2,7
ns/nc 4,2 0,9
Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

En I’apartat qualitatiu de la investigacio es posa en relleu que el sector
€s conscient de la manca de recursos economics i humans: «L’origen
d’aquesta amenaga podria ser la falta de centralitat respecte al
finangador principal (ens public) i la incapacitat per explotar I’activitat
a través de I’activitat privada».

3.2. Formacio dels responsables d’emissora

Analitzem ara el perfil de la persona responsable de I’emissora. En més
de la meitat dels casos (57,4 %) és un director o directora. Si hi sumem
el 3,2 % dels directors/es generals/CEO i un altre 3,2 % de coordina-
dors o coordinadores, la xifra puja a 63,8 %.
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Per altra banda, la responsabilitat de I’emissora que recau sobre car-
recs de dins I"Ajuntament, tant personal tecnic (9,7 %), regidors/es
(7,7 %), caps de comunicacio (7,1%) o, fins i tot, la mateixa alcaldia
(1,9 % de les emissores), és del 26,4 %.

Carrec de la persona responsable de I’emissora (%)

(segons génere)

Dona Home Altres TOTAL
Director/directora 16,2 40,6 0,6 57.4
Técnic/a de I'ajuntament 3,2 5,8 0,6 9,7
Regidor/a 3,9 3,9 7,8
Cap de comunicacio de I’ajuntament 4,6 1,9 0,6 71
Associacié o projecte col-lectiu 0,6 3,9 0,6 5,2
Altres 0,6 2,6 3,2
Coordinador/a de I’emissora 2,6 0,6 3,2
Director/a general/ CEO 0,6 2,6 3,2
Alcalde/Alcaldessa 0,6 1,3 1,9
President/a del consell d’administracio 0,6 0,6
ns/nc 0,7 0,7
Total general 32,9% 64,5% 2,6% 100,0 %
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L'any 2024, quasi la meitat (48,4 %) dels responsables d’emissores tenen
una titulacié universitaria vinculada amb la comunicacio (Periodisme,
Comunicacié Audiovisual, Publicitat i Relacions Publiques). Es a dir, qua-
si la meitat de les persones responsables d’una radio local a Catalunya
té una titulacio universitaria en estudis relacionats amb la Comunicacio.
Aquesta xifra suposa una evolucio notable respecte al 2008, quan només
el 30 % tenien formacié universitaria en I’ambit de la comunicacio.

Tanmateix, encara hi ha un 36,8 % de responsables sense cap forma-
ci6 especifica en comunicacio, ja sigui perqué han cursat unicament
la formacio basica obligatoria (EGB/ESO), estudis de secundaria (BUP/
COU o batxillerat), o altra formacié técnica o universitaria no vinculada
a la Comunicacio. Aquestes dades representen una millora respecte a
Iany 2008, on aquesta proporcioé superava el 50 %.

Val a dir que segons les dades recollides aquest 2024, un 11% dels
responsables manifesten disposar de formacio técnica també en I’am-
bit de la comunicacio.
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Formacio de la persona responsable de I’emissora (%)
(segons génere)

Dona Home Altres | TOTAL
Llicenciatura/grau en Periodisme 17,4 19,4 0,6 37,4
Altres llicenciatures/graus universitaris 2,6 11,0 13,5
Formacié técnica en comunicacio (FP) 1,9 9,0 11,0
Formacié basica obligatoria (EGB/ESO) 1,9 5,2 7.1
Altra formacio técnica 1,9 4,5 6,5
Llicenciatura/grau en Comunicacio Audiovisual 1,9 4,5 6,5
Batxillerat-BUP/COU 5,8 5,8
Llicenciatura/grau en ambits de les Ciéncies Socials 1,3 2,6 3,9
ns/nc 1,3 0,6 1,9 3,8
Llicenciatura/grau universitari en Publicitat
i Relacions Publiques 19 s RE
Llicenciatura/grau en altres ambits de la Comunicacié 0,6 % 0,6 1,3
Total general 32,9% 64,5% | 2,6% | 100%

Ja en el primer Llibre blanc de la Radio Local, dins I’apartat del perso-
nal del Capitol 5, «Els requisits per fer radio», es feien recomanacions
especifiques sobre el perfil professional del/de la director/a de la ra-
dio local publica. Es recomanava que el/la director/a de la radio local
publica no fos, en cap cas, un carrec electe (alcalde, regidor...); també
es proposava que el/la director/a fos un llicenciat en Ciéncies de la
Informacio o de la Comunicacio, un periodista col-legiat al Col-legi de
Periodistes de Catalunya o al Col-legi Professional de ’Audiovisual de
Catalunya, o un professional que acredités una experiéncia minima de
tres anys en el sector.

Aquestes recomanacions subratllen la importancia d’una formacio
especifica en ’ambit de la comunicacio o el periodisme, o bé d’una
experiéncia professional significativa en el sector per a la persona res-
ponsable de la radio local per tal de tenir una major professionalitzacio
en la gestio de les emissores.

En definitiva, per tal de tenir un sector fort i respectat cal avangar en

la professionalitzacio de les emissores per tal que puguin complir amb
garanties la seva funcio de servei a la comunitat que serveixen.
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3.3. Paritat de génere en carrecs directius

La paritat en els carrecs directius de les emissores locals a Catalunya
continua essent una assignatura pendent. Escassament una tercera
part dels responsables de les emissores son dones (32,9 %), davant
del 64,5 % d’homes que ostenten aquest carrec mentre que en ’apar-
tat d’altres hi ha un 2,6 %.

Es interessant fixar-nos en les dades en funcié de la grandaria del
municipi. Del 32,9 % (51 emissores), on hi ha més preséncia de dones
responsables d’una radio local és en els municipis entre 10.000 i
20.000 habitants (48,3 %), i en els municipis entre 5.000 i 10.000 ha-
bitants (45,9 %), mentre que en tercera posicid hi ha les poblacions
d’entre 2.001i 5.000 habitants. Es a dir, en poblacions d’ambit rural és
on hi ha més dones responsables.

Génere de la persona responsable de I’emissora segons
la grandaria del municipi (%)

Dona Home Altres
De 501 a 2.000 habitants 11,1 88,9 0,0
De 2.001 a 5.000 habitants 33,3 66,7 0,0
De 5.001 a 10.000 habitants 45,9 51,4 2,7
De 10.001 a 20.000 habitants 48,3 48,3 3,4
De 20.001 a 50.000 habitants 21,2 72,7 6,1
De 50.001 a 100.000 habitants 28,6 71,4 0,0
De 100.001 a 500.000 habitants 18,2 81,8 0,0
De més de 500.001 habitants 0,0 100 0,0
Total 32,9% 64,5% 2,6%

3.4.Provincies amb més igualtat de génere

Si ens fixem en les dades per demarcacions, trobem que en el 37,4 %
dels casos elolaresponsable té laformacio en periodisme, i d’aquests,
el 17,4% son dones i el 19,4 % son homes. Fixem-nos en la demarca-
ci6 de Lleida, on el 61,5 % de les periodistes responsables sén dones.
També és la demarcacio on hi ha menys responsables (el 38,5 %) que
no son periodistes.
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Emissores que disposen de periodista responsable

(segons provincia, %)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA

Disposa de periodista respon- 44,0 21,9 61,5 231 37.4%
sable
Dona 19,0 3,1 61,5 7,7 17,4 %
Home 23,8 18,8 0,0 15,4 19,4 %
Altres géneres 1,2 0,0 0,0 0,0 0,6 %
No disposa de periodista res- 731

51,2 75,0 38,5 58,7 %
ponsable
ns/nc 4,8 3,1 0,0 3,8 3,9%
Total general 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 %

La falta de paritat en els mitjans és general. Segons I’anuari Média.cat
23-24 només el 25 % dels principals mitjans generalistes dels Paisos
Catalans son dirigits per dones.

3.5. El paper del voluntariat i la seva importancia per al sector

El 96,1 % de les emissores compten amb personal voluntari, una prac-
tica estesa i fonamental sobretot si tenim en compte el nhombre de
treballadors que hi ha a les emissores de proximitat de Catalunya. El
71,7 % compten amb un minim de 10 voluntaris, i €s destacable també
el fet que a quasi la meitat de les emissores (42,6 %) hi col-laborin de
forma voluntaria més de 20 persones, un percentatge 7,7 punts per-
centuals superior als resultats obtinguts al darrer Llibre blanc, on aixo
succeia en un 34,9 % de les emissores.

En aquest punt cal tenir en compte el paper fonamental que tenen els
col-laboradors, tal com exposa Sergi Sola, cap d’estudis de la Facultat
d’Empresa i Comunicaci6 de la Universitat de Vic: «Qualsevol estrate-
gia que vulgui enfortir la radio local ha d’entendre que la figura del col-
laborador és central. Es imprescindible desenvolupar marcs estables
i transparents de col-laboracio, reconéixer publicament la seva tasca,
oferir formacio continua i facilitar mecanismes de participacio real en
la presa de decisions. També cal explorar vies que permetin la transicié
d’algunes col-laboracions cap a formes de professionalitzacio gradual,
especialment quan aquestes son imprescindibles per al funcionament
de I’emissora. En definitiva, els col-laboradors no sén un recurs acces-
sori, sin6 el fonament del model de la radio local catalana.»
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En aquest sentit, cal destacar que el fet que la radio local s’hagi con-
vertit en el centre de la comunitat i doni veu a tota mena d’associa-
cions, entitats i institucions que habitualment van a I’emissora i on
fins i tot tenen els seus espais propis, ha fet augmentar el nombre de
col-laboradors. Aixi ho recullen les conclusions de la part qualitativa
de lainvestigacio: «Les emissores de proximitat del pais han potenciat
els darrers anys el seu rol de centre de recursos obert als ciutadans,
entitats, centres formatius i socials dels seus pobles i ciutats. A vega-
des, I’ens té més impacte en el seu rol de centre de recursos que en el
d’antena de continguts».

Aixi doncs, el 63,2% de les emissores de proximitat catalanes han
vist augmentat el nombre de persones col-laboradores voluntaries en
els ultims 15 anys, mentre que en poc meés d’un ter¢ de les emissores
(34,8 %), s’ha mantingut estable. Lincrement més notable, superior al
26 %, ha estat protagonitzat només pel 17,4 % de les emissores.

Increment de persones que col-laboren amb I’emissora de radio en els darrers 15 anys (%)

(segons provincia)

Bar:aelo— Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Cap increment 34,5 40,6 38,4 26,9 34,8
1% -5% 10,7 9,4 7.7 19,2 11,6
6% -10% 21,5 12,5 23,1 7,7 17,4
1% -20% 10,7 12,5 7,7 15,4 11,6
21% -25% 7.1 7.7 5,2
Més del 26 % 13,1 25,0 15,4 23,1 17,4
ns/nc 2,4 7.7 2,0
Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
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La participacio de les persones voluntaries en les emissores de proxi-
mitat és tan important que tot just un 3,8 % no en té o respon que ns/
nciun 86,5% en té més de 5.

Si ens mirem aquestes dades per demarcacions trobem que és espe-
cialment rellevant el nombre d’emissores que ha augmentat en més
de 20 persones col-laboradores, sobretot a Lleida, on I’any 2008 era
del 24% i en el 2n Llibre blanc ha augmentat gairebé el doble i ha pas-
sat a ser del 46,1 %.
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Nombre de persones que col-laboren amb I’emissora de radio (%)

(segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA

Cap persona 2,4 7.7 7.7 3,2

1 persona 3,1 0,6
2 persones 3,6 6,3 7.7 3.8 4,5
3 persones 1,2 3,1 3,8 1,9
4 persones 6,3 15,4 2,6
De 5 a 9 persones 13,1 15,6 7.7 23,1 14,8
De 10 a 15 persones 17,8 31,3 15,4 11,5 19,4
De 16 a 20 persones 10,7 12,5 7,7 9,7
Més de 20 persones 50,0 21,8 46,1 42,4 42,6
ns/nc 1,2 0,6
Total general 100 % 100 % 100 % 100% 100 %

Nombre de persones que col-laboren amb I’emissora de radio publica (%)

(segons provincia)

(Llibre blanc 2008)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA

Cap persona 5,5 4,8 8,0 1,4 6,6
1 persona 8,0 0,9
2 persones 1,8 4,8 4,0 2,4
3 persones 1,8 4,8 1,9
4 persones 4,5 7.1 8,0 8,6 6,1
De 5a 9 persones 12,7 16,7 24,0 25,7 17,0
De 10 a 19 persones 22,7 33,3 16,0 1,4 22,2
De 20 a més persones 44,5 16,7 24,0 34,3 34,9
ns/nc 6,3 11,9 8,0 8,6 0,6
Total general 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
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En funcio del volum de poblacié, la majoria d’emissores que es troben
en municipis de més de 10.000 habitants tenen més de 20 persones
col-laboradores, xifra que s’enfila fins al 85,7% en el cas de les
poblacions d’entre 50.001i 100.000 persones.

Nombre de persones que col-laboren amb I’emissora de radio (%)

(segons grandaria poblacié/municipi)

Cap 1 2 3 4 59 | 10-15 [ 16-20 | >20 |ns/ | L.

pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | pers. | nc
5 e2.50%10 hab. 333 | N1 33,3 (IR ERIR 100%
22_20'88 1h b, 42 | a2 42 | 83 | 167 | 333 | 125 | 167 100%
aD ?()5 3’33 hab. | 27 54 | 216 | 243 | 81 | 351 | 27 | 100%
5 92890'881h b, 34 | 34 138 | 138 | 138 | 517 100%
aD%g_%ggL I 9,1 3 | 212 | 121 | 515 100%
aD ?()58883 hab. | 143 857 100%
500000 hot. | & 182 | 9.1 63,6 100%
g/loéc?.ggo hab. 20 | 20 60 100%
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Com ja hem dit, el voluntariat i la figura del personal col-laborador te-
nen un paper molt important en el sector de la radio local a Catalu-
nya. Es tracta d’un fenomen interessant per diversos motius, ja que
la participacio activa dels agents socials i culturals de les comunitats
a les quals serveix la radio garanteix espais de divulgacio i participa-
Cci6 ciutadana i compromis locals. Es tracta d’una manera d’implicar la
comunitat en la radio local. Cal destacar que en la majoria dels casos,
els voluntaris no substitueixen les tasques dels treballadors, sin6 que
contribueixen a ampliar amb els seus coneixements la programacié de
les emissores.



4. Financament i sostenibilitat
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4.1. Fonts de finangcament actuals i models més utilitzats

Lanalisi del 2024 mostra que el pressupost municipal continua sent la
font principal de finangament per a la majoria de radios locals catala-
nes. El 51% de les emissores publiques es financen exclusivament a
través de fons publics provinents dels pressupostos municipals.

Per demarcacions, Tarragona és la provincia on hi ha més emissores
que es financen totalment a través de fons publics, el 57,7 %, mentre
que a Lleida és on hi ha més independéncia econdmica dels consisto-
ris amb un 30,8 %.

Les emissores que no es financen totalment a través de fons publics,
tenen formules mixtes entre publicitat, pressupost municipal i d’altres
mecanismes. Val a dir que els fons publics son els que més prevalen.
Aixi, el pressupost del 23,2 % de les emissores prové entre un 76 % i
un 99 % de I’'ajuntament. A partir d’aqui, el nombre de radios en qué
els ingressos publics son de menys del 75 % va disminuint.

D’altra banda,només un 2,6 % de les emissores locals catalanes mani-
festen no obtenir cap ingrés provinent dels pressupostos municipals.
Son emissores situades a la demarcacié de Barcelona en tots els ca-
sos i de titularitat privada (0,6 %) o englobades dins I’apartat altres
(1,19 %).

Si ens fixem només en la titularitat privada de les emissores locals
catalanes, trobem que un 1,9 % tenen entre un 26 i un 50 % de fons

publics en el seu pressupost i un 1,3% reben entre un 1iun 25 %.
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Financament emissora de radio per pressupost municipal (%)
(segons provincia i titularitat)

Barcelona  Girona Lleida  Tarragona CATALUNYA

0% 4,8 2,6%
Altres 3,6 1,9 %
Privada 1,2 0,6 %
1-25% 3,6 3,1 3,8 3,2%
Altres 2,4 1,3%
Privada 1,2 3,8 1,3%
Publica 3,1 0,6 %
26-50% 6,0 3,1 7,7 7,7 5,8%
Altres 1,2 0,0 0,6 %
Privada 1,2 0,0 77 1,9%
Publica 3,6 3,1 7,7 3,2%
51-75% 3,6 12,5 3,8 5,2%
Publica 3,6 12,5 3,8 5,2%
76-99% 23,8 15,6 38,5 23,1 23,2%
Altres 1,2 0,6 %
Publica 22,6 15,6 38,5% 23,1 22,6 %
100 % 53,6 46,9 30,8 57,7 51,0%
Altres 3,8 0,6 %
Publica 53,6 46,9 30,8 53,8 50,3 %
ns/nc 4,8 18,8 23,1 3,8 9,0%
Altres 2,4 6,3 2,6 %
Privada 1,2 9,4 15,4 3,8 4,5%
Publica 1,2 3,1 7.7 1,9%
:‘r:ral 100% 100% 100%  100% 100%

Per comparar aquesta taula amb la del Llibre blanc de 2008, hem de re-
cordar que en aquella ocasio només es tenien en compte les emissores
municipals, és a dir, publiques. Si, tot i aixd, fem la comparativa de les
dades entre les radios locals publiques, es detecta un clar augment del
nombre d’emissores que obtenen finangament unicament a través del
pressupost municipal, ja que s’ha passat del 29,2% al 50,3 %. També
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destaca que en el 2n Llibre blanc totes les emissores publiques tenen
algun percentatge de finangament per part dels consistoris, mentre que
el 2008 hi havia un 2,4 % de radios municipals que no en tenia.

Finangament emissora de radio publica per pressupost municipal (%)

(segons provincia) (Llibre blanc 2008)

Barcelona  Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Sense finangament 0,9 7.1 4,0 2,4%
Finangament total 32,7 23,8 28,0 25,7 29,2%
Entreel 99% i el 75% 42,7 16,7 12,0 40,0 33,5%
Entre el 74% i el 50 % 11,8 21,4 32,0 11,4 16,0 %
Entreel 49% iel 25% 3,6 11,9 12,0 5,7 6,6 %
Menys del 24 % 2,7 4,8 4,0 5,7 3,8%
ns/nc 5,4 14,2 8,0 1,5 8,5%
Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

4.2. Financament: a la recerca de I’augment pressupostari

La sostenibilitat economica de les emissores é€s un dels reptes més
importants del sector, ja que d’aqui en depén la professionalitzacio
(ja hem explicat que en els ultims 15 anys I"laugment de les plantilles
professionals ha estat anecdotica), la produccié de continguts propis
de qualitat i la innovacio tecnologica. Cal posar en context els avengos
dels dltims anys i també els canvis en les tendéncies de consum dels
oients. En la majoria dels casos, amb el mateix pressupost i les mateixes
plantilles de personal, les emissores han augmentat les tasques,com ara
la seva presencia en les xarxes socials i també el model de programes,
incloent-hi la producci6 de pddcast.

En tot cas, cal tenir en compte que I’estudi ha detectat tres vies de
finangament principals: el pressupost municipal, la publicitat i altres
mecanismes.

4.3. La publicitat, canvi de tendéncia

Quant a la publicitat, veiem una fotografia inversa al cas anterior. El
54,2 % de les emissores afirma que menys del 26 % del seu pressu-
post prové de la publicitat, i un 22,6 % no ingressa res per aquesta via.
També s’observa un descens de les emissores que es financen integra-
ment en publicitat, que era del 2,4% en la versié del 2008 mentre que
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ara és de I'1,3 %. Cal tenir en compte que, en les dades actuals, es tracta
d’emissores de titularitat privada, mentre que en les dades recollides
en el Llibre blanc de 2008 només es van treballar les emissores de titu-
laritat municipal.

També hi ha un descens de radios que no recorren en absolut a aquesta
via a I’hora d’obtenir ingressos. Ara hi ha un 22,6 % de radios que no
tenen ingressos de publicitat (el 20 % sén emissores de titularitat pu-
blica) mentre que en el Llibre blanc de 2008 aquesta xifra era del 31,1 %.

Financament de I’emissora de radio per publicitat (%)

(segons provincia i titularitat)

Barcelona Girona Lleida Tarragona  CATALUNYA

0% 28,6 12,5 77 23,1 22,6%
Altres 3,6 1,9%
Privada 1,2 0,6 %
Publica 23,8 12,5 7.7 23,1 20,0%
1-25% 32,1 25,0 46,2 30,8 31,6 %
Altres 2,4 3,1 1,9%
Privada 3,8 0,6 %
Publica 29,8 21,9 46,2 26,9 29,0%
26-50% 6,3 15,4 3,8 3,2%
Privada 3,8 0,6 %
Publica 6,3 15,4 2,6 %
51-75% 2,4 12,5 3,8 4,5%
Altres 1,2 0,6 %
Privada 1,2 6,3 3,8 2,6 %
Publica 6,3 1,3%
76-99 % 6,3 7,7 3,8 2,6%
Privada 3,1 7.7 1,3%
Publica 3,1 3,8 1,3%
100 % 7,7 3,8 1,3%
Privada 7.7 3.8 1,3%
ns/nc 36,9 37,5 15,4 30,8 34,2%
Altres 3,6 3,1 3,8 3,2%
Privada 2,4 1,3%
Publica 31,0 34,4 15,4 26,9 29,7 %
Total general 100% 100 % 100% 100 % 100,0 %
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Financament de I’emissora de radio publica per publicitat (%)
(segons provincia) (Llibre blanc 2008)

Barcelona  Girona Lleida Tarragona  CATALUNYA

Sense finangament 34,5 26,2 32,0 25,7

Finangament total 0,9 VAl 4,0

Entreel 99% i el 75% 0,9 4,8 4,0 8,6

Entre el 74% i el 50 % 7.3 1,9 20,0 2,9

Entreel 49% i el 25% 9,1 16,7 24,0 1,4

Menys del 24 % 40,9 19,0 8.0 37,1

ns/nc 6,3 14,2 8,0 14,3

Total 100 % 100 % 100 % 100 %

En aquesta nova edicio del Llibre blanc també s’ha preguntat per
quins son els principals formats publicitaris que podem trobar a la ra-
dio local. La falca destaca amb contundéncia, ja que per al 51,3 %, que
representa 80 emissores, és el principal format publicitari amb el qual
treballen. A més a més, I’'is de falques augmenta quan es combina
amb patrocinis, mencions, baners i accions a xarxes socials.

Principals formats publicitaris de la radio local

Cap

Falques

Falques i baners

Falques i mencions

Falques, mencions i patrocinis

Falques i patrocinis

Falques, patrocinis i baners

Falques i xarxes socials

Mencions

Mencions i patrocinis

Patrocinis

Promocions

Ns/nc
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Cal tenir en compte que hi ha un elevat nombre d’emissores de radio
local que no ofereix dades amb relacio als ingressos provinents de fonts
de finangament que no siguin publicitat o pressupostos municipals. Te-
nint en compte aixo, un 30,3 % del total d’emissores locals assenyala
altres tipus de recursos aliens a la publicitat i al pressupost municipal
com a font de finangament. Entre les opcions mencionades es troben
les ajudes i/o subvenciones d’altres institucions publiques, aportaci-
ons i donacions d’entitats o socis, ingressos derivats de la produccio o
coproduccio de continguts i programes, i recursos provinents de I'orga-
nitzacio d’esdeveniments.

Finangament de I’emissora de radio mitjangant altres mecanismes (%)
(per provincia i titularitat)

Barcelona Girona Lleida  Tarragona  CATALUNYA

0% 13,1 3,1 7,7 7.7 % 9,7 %
Altres 1,2 0,6 %
Publica 11,9 3,1 7.7 7.7 9,0%
1-25% 10,7 12,5 15,4 11,5 11,6 %
Altres 1,2 0,6%
Privada 6,3 7.7 1,9 %
Publica 9,5 6,3 7,7 11,5 9,0%
26-50% 9,5 12,5 3,8 8,4%
Altres 1,2 0,6%
Privada 1,2 3,1 1,3%
Publica 7,1 9,4 3,8 6,5%
51-75% 2,4 15,4 7,7 3,9%
Altres 1,2 0,6 %
Privada 1,2 77 1,9%
Publica 15,4 1,3%
76-99% 2,4 3,8 1,9%
Altres 1,2 0,6%
Privada 1,2 3.8 1,3%
100 % 6,0 6,3 4,5%
Altres 4,8 6,3 3,9%
Privada 1,2 0,6 %
Ns/nc 56,0 65,6 61,5 65,4 60,0%
Altres 3,8 0,6%
Privada 7.7 3.8 1,3%
Publica 56,0 65,6 53,8 57,7 58,1%
Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
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També és rellevant que, mentre que en el Llibre blanc de 2008 el
81,6 % de les emissores assegurava no obtenir finangament per altres
mecanismes, el 2024 aquesta xifra baixi fins al 9,7 %.

Finangament de I’emissora de radio publica per altres mecanismes (%)
(segons provincia)
(Llibre blanc 2008)

Barcelona  Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Sense finangament 90,0 76,2 84,0 60,0 81,6 %
Entre el 74 % i el 50 % 2,4 2,9 0,9%
Entreel49%iel25% 2,7 2,4 4,0 5,7 3,3%
Menys del 24 % 1,8 4,8 4,0 14,3 4,7%
ns/nc 5,4 14,2 8,0 17,2 9,4%
Total 100 100 100 100 100 %

Justament 'obtencio de recursos que permetin garantir la viabilitat de
la radio local és la principal preocupacié que manifesten les emissores
en les respostes recollides. Aquesta variable es concreta en les declara-
cions amb relacio a la manca de pressupost i la disminucié de recursos
publicitaris. Aquesta inquietud en relacié amb les fonts de finangament
es troba present en un 95,5 % del total de les emissores que han format
part de I’estudi.

En tot cas, el 2024 les dades mostren un canvi profund en el model
de finangament respecte al 2008. Llavors, el 81,6 % de les emissores
no tenien finangament alternatiu; avui, el 30,3 % disposa de recursos
més enlla de la publicitat i el pressupost municipal.

4.4. Impacte de la crisi econdomica i la pandémia

L'arribada de la crisi economica de 2008 va obligar les administraci-
ons locals a fer retallades pressupostaries i a aplicar noves lleis d’es-
tabilitat. En concret, la Llei Organica 2/2012 de sostenibilitat financera
i la Llei 27/2013 (de Racionalitzacio i Sostenibilitat de I’Administracié
Local, RSAL) va reformar la Llei de Régim Local. Aquestes normes van
obligar els ajuntaments a ajustar-se estrictament als objectius d’es-
tabilitat (deficit zero i deute controlat), cosa que va implicar reduir la
despesa publica. En aquest context, les radios municipals —algunes
gestionades per consorcis o empreses publiques locals— es van tro-
bar sense marge per créixer.
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Entre les principals mesures destaquen:

* LRSAL (2013): prohibeix que els ajuntaments crein o participin en
nous organismes i limita les aportacions als ens locals deficitaris,
que només es poden fer si I’entitat mare ha complert objectius fi-
nancers i no té deutes.

* Plans de sanejament: les entitats locals en desequilibri financer
han de presentar plans de correccié immediats; si no aconseguei-
Xen sanejar-se, han de dissoldre’s.

* Restriccié de despeses de personal: conjuntament amb la LOEPSF
de 2012, aquestes lleis van limitar I’expansi¢ de les plantilles muni-
cipals.En la practica es va imposar una taxa de reposicié molt baixa
(10-20% en molts casos) i es van congelar les places vacants, fet
que impedia cobrir totes les baixes i ampliar el personal fix.

Aquest esquema legal va tenir consequiencies directes. Molts consistoris
van reassignar la despesa destinada a radio local a serveis essencials.

D’altra banda, la pandémia de la COVID-19, va fer valdre el paper essen-
cial de laradio local com a servei public, i al mateix temps va afavorir una
transicio accelerada cap a la digitalitzacio. En I’apartat economic, pero,
també va comportar un canvi de tendéncia. Tot i que I'audiéncia de les
radios locals es disparava, el confinament dels ciutadans obligava els
comergos a digitalitzar els seus negocis i en conseqiéncia els impulsa-
va a canviar el seu model de publicitat, que fins al moment s’havia basat
en els mitjans de proximitat. Les partides pressupostaries dels negocis
locals van canviar de destinataris i van passar d’anar als mitjans locals,
a dirigir-se a plataformes digitals com ara les xarxes socials.

Aixi doncs, segons I’Informe de ’Audiovisual a Catalunya del 2023 del
CAC «la publicitat digital es consolida com a motor d’inversio. El sec-
tor publicitari es recupera de les pérdues causades per la pandémia
gracies a I'impuls de la publicitat digital, que és la via principal d’in-
versio des del 2019. La industria publicitaria viu un procés constant
de renovacio i adaptacio de les seves estratégies a les noves mane-
res de consumir i les transformacions tecnoldgiques». En aquest sen-
tit, cal destacar que la majoria d’emissores de radio han ampliat amb
la digitalitzacio el seu ventall d’oferta publicitaria més enlla de les
falques, i també ofereixen publicitat digital a través dels seus webs i
a les xarxes socials.

D’altra banda, també en I’apartat qualitatiu, la manca de recursos eco-
nomics i humans va ser una de les amenaces que van detectar els
representants de les emissores: «L'origen d’aquesta amenaca podria
ser la falta de centralitat respecte al finangador principal (ens public)
i la incapacitat per explotar ’activitat a través de I’activitat privada.»
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5.1. Programaci6 local i la seva diversitat

L’éxit de la radio local rau en la identificacio de I’oient amb la proximi-
tat. Les emissores locals ho saben molt bé. De fet, només hi ha quatre
radios en el conjunt de Catalunya que declaren no emetre cap mena
de contingut local propi, cosa que representa un 2,6 %. La majoria de
radios, un 50,9 %, ocupen més del 75 % de la programacié amb contin-
guts locals i gairebé una quarta part de les emissores, un 32,2 %, de-
clara que la totalitat dels espais que conformen la seva graella son de
proximitat. Si ens fixem en les emissores que emeten més d’un 50 %
de la seva programacié amb contingut local, el nombre puja al 73,5 %
de les emissores enquestades. Unes dades que demostren que les
radios ofereixen el maxim de programacio de proximitat possible.

Diem possible perqué cal posar en context aquestes dades i tenir en
compte que, com ja hem explicat en capitols anteriors, parlem, en la
majoria de casos, d’emissores amb redaccions petites, i en aquests
casos fan un esfor¢ per crear el maxim de contingut local tenint en
compte les limitacions.

De fet, en el conjunt de les radios, el 24,5 % (38 emissores) no superen
el 50 % de programacio local.
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Programacio local a I’emissora de radio (%)
(segons provincia i titularitat)

Barcelona Girona Lleida Tarragona  CATALUNYA

100 % de programacié local 20,2 34,4 7.7 26,9
Altres 4,8 6,3

Privada 1,2 9,4 7,7 11,5
Publica 14,3 18,8 15,4
Entre el 99% i el 75% 31 18,8 23,1 30,8
Altres 3,6

Privada 1,2 7.7

Publica 26,2 18,8 15,4 30,8
Entre el 74 % el 50 % 21,4 18,8 30,8 26,9
Altres 1,2 3,8
Privada 3.8
Publica 20,2 18,8 30,8 19,2
Entre el 49% i el 25% 8,3 15,6 30,8

Altres 1,2

Publica 7.1 15,6 30,8

Entre el 24% i el 10% 9,5 3,1 77
Privada 1,2

Publica 8,3 3.1 7.7
Entreel9%iel 5% 2,4 7,7
Publica 2,4 7,7
Menys del 4% 1,2 6,3

Publica 1,2 6,3

Sense programacio local 2,4 3,1 7.7

Publica 2,4 3,1 77

Ns/nc 3,6

Total general 100 % 100 % 100 % 100 %
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Si ens mirem les dades per demarcacions, Girona és la provincia amb
més programacio local propia, ja que el 34,4% de les emissores, 11,
afirmen que el 100 % de la seva graella és de proximitat. En segona
posicié hi ha Tarragona, amb 7 radios (26,9 %); Barcelona, amb 17
(20,2%),i Lleida,amb 1 (7,7 %).

Sicomparem aquestes dades amb les del Llibre blanc del 2008, la situ-
acio sobre el nivell de programacio local propia no ha variat: les emis-
sores que ara aposten per continguts totalment locals representen el
23,2 % mentre que abans era del 22,6 %.

Programacié local a I’emissora de radio publica (%)
(segons provincia)
(Llibre blanc 2008)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
100 % de programacié 218 19.0 20 31.4 22.6%
local
Entreel99% iel 75% 33,6 28,6 24 34,3 31,6 %
Entreel 74% i el 50% 13,6 14,3 16 11,4 13,7 %
Entreel49% iel 25% 12,7 7.1 12 8,6 10,8 %
Menys del 25% 10,0 16,7 16 2,9 10,8 %
Sense programacio local 2,9 0,5%
ns/nc 8,1 14,2 12 8,6 9,9%
Total general 100,0 % 100,0% 100,0% 100,0% 100,0 %

Igual que el 2008, doncs, la programacio local continua essent un ele-
ment clau per a I’éxit de la radio local i per a la seva capacitat de sa-
tisfer les necessitats de la comunitat a la qual serveix. Des dels seus
inicis, la radio local ha sabut identificar el seu oient i el seu mercat en
la proximitat, oferint un servei informatiu i de dinamitzacio social i cul-
tural que dificilment pot tenir competéncia.

Aquesta programacio local abasta diversos aspectes per satisfer les
necessitats de la comunitat:

‘Informacié de proximitat: els oients sintonitzen la radio municipal es-
perant trobar la informacié més propera sobre el que passa a la seva
poblacio.

‘Dinamitzacio social i cultural: la radio actua com un agent de dinamit-
zaci6local,estretament vinculat ala vida social i cultural de la poblacié.

65



AL ll 1% 2n Liibre blanc de la radio local a Catalunya

66

-Participacio ciutadana: un dels objectius de les radios de proximitat és el
fomentdelaparticipacio delaciutadaniailadinamitzacio de lasocietat civil.

-Cobertura d’esdeveniments locals: retransmissions d’esdeveniments
locals, siguin culturals, festius o esportius.

‘Programes per a entitats locals: la majoria d’emissores dediquen o
cedeixen programes a entitats, institucions o associacions del muni-
cipi o comarca.

Les emissores de proximitat de Catalunya tenen el mandat legal i un
compromis etic envers la qualitat i la credibilitat de la informacié que
ofereixen. La prioritzacio de la produccio propia i I’adhesio als princi-
pis de veracitat, objectivitat, equilibri i pluralisme sén elements clau
per assolir aquest objectiu.

En conclusio, la radio local publica a Catalunya fa un esforg significatiu
per satisfer les necessitats de la comunitat a través d’una programa-
cio amb un fort component local. La proximitat, la informacio local i la
participacio continuen sent els pilars fonamentals per a una radio local
que respongui eficagment a les necessitats de la seva comunitat.

D’altra banda, també s’ha de tenir en compte que els continguts de
les emissores locals son eminentment en catala, amb el dialecte que
es parla en cada racé del pais. El catala social parlat que es converteix
en una eina vehicular i integradora de les comunitats locals. A més a
més, aixd també contribueix a la cultura local. De fet, en la redaccio
del Llibre blanc del 2008 ja es va establir de manera explicita la impor-
tancia de la preservacio i promocio de la cultura i la llengua catalanes
en I’ambit més proper al ciutada. Aixi doncs, els continguts en catala
son considerats fonamentals per a la radio local a Catalunya. No es
tracta només d’una opcid linglistica, siné d’un requisit essencial per
a la seva funcio integradora i contribucio activa al desenvolupament,
la preservacié i la normalitzacié de la cultura i la llengua catalanes en
I’ambit local.

5.2. Programacio en directe

L’emissio en directe és la modalitat majoritaria en les radios de proxi-
mitat els dies feiners. De fet, el 82,4 % de les emissores tenen algun
tipus de programa en directe i un 12,9 % asseguren no tenir-ne cap.

Dins d’aquest ranquing, 61 de les 155 radios que conformen la mostra,
que representen el 39,4 %, tenen a la seva graella més de 3 hores al
dia de programes en directe de dilluns a divendres. D’altra banda, els
operadors que emeten entre una i tres hores al dia en directe de di-
lluns a divendres son 53, el 34,2 %.
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Temps dedicat a programacio en directe (dies feiners) (%)
(minuts) (segons provincia) (segons titularitat)

Barcelona  Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Més de 180 38,1 375 53,8 38,5
Altres 1,2 3.8
Privada 3,6 3.1 15,4
Publica 33,3 34,4 38,5 34,6
Entre151i180 3,6 3,8
Altres 1,2
Publica 2,4 3,8
Entre 121i 150 14,3 6,3 23,1 7,7
Privada 3,1 3,8
Publica 14,3 3,1 23,1 3,8
Entre 91i120 10,7 15,6 15,4
Altres 3,6
Privada 7.7
Publica 7,1 15,6 7,7
Entre 61i 90 8,3 12,5 3,8
Altres 1,2 3,1
Privada 0,0 3,1
Publica 7.1 6,3 3,8
Entre 31i 60 minuts 4,8 3,1 23,1 7,7
Privada 1,2
Publica 3,6 3,1 23,1 7.7
Entre 1i 30 2,4 3,1 3,8
Publica 2,4 3,1 3,8
Zero(capprograma) 14,3 12,5 15,4
Altres 2,4
Privada 3.8
Publica 11,9 12,5 11,5
Ns/nc 3,6 9,4 3,8
Altres 1,2 3,1
Publica 2,4 6,3 3,8
Total general 100 % 100 % 100,0 % 100 %
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Per provincies, destaca la demarcacio de Lleida, on la programacié en

directe és la modalitat majoritaria si es té en compte que més del 53 %
dels operadors emeten més de tres hores al dia en directe de dilluns a
divendres. A Barcelona ho fan el 38,1 % de les radios, a Girona el 37,5 %
i a Tarragona el 38,5 %. Lleida és també la provincia on no trobem cap
radio que emeti tota la seva emissio en diferit.

La proporci¢ d’emissions en directe és molt semblant entre els opera-
dors publics i privats, amb un 40,8 % i un 46,2 %, respectivament, de
les radios en les quals aquesta modalitat ocupa més de tres hores al
dia de dilluns a divendres.

Els caps de setmana, en canvi, el panorama canvia radicalment, ja
que només 23 radios locals (14,8 %) emeten més de 3 hores en direc-
te, mentre que prop del 42% (65 emissores) ho fan tot en diferit. En
aquest punt cal tornar a recordar el nombre de treballadors que tenen
les emissores a les seves plantilles.

Temps dedicat a programacio en directe
(caps de setmana) (minuts)

num. emissores %
Més de 180 23 14,8 %
Entre 151i 180 3 1,9%
Entre 1211150 13 8,4%
Entre 91120 14 9,0%
Entre 61i 90 12 77 %
Entre 31160 n 71%
Entre 1i 30 3 1,9%
Zero (cap programa) 65 41,9 %
ns/nc " 71 %
Total general 155 100,00

5.3. Els informatius

Els informatius de les radios de proximitat son el contingut que tradicio-
nalment s’ha considerat el vaixell insignia de les emissores locals. De fet,
només I’'11,6 % de les emissores no dediquen cap minut a fer informatius
diaris entre dilluns i divendres, mentre que el 83,9 % els tenen presents
en les seves graelles. La majoria de les radios dediquen entre 1i 30 minuts
d’informatius, que representa el 30,3 %, i a I’altra banda de la balanga hi ha
les emissores que emeten més de 3 hores diaries d’informatius entre els
dilluns i divendres, que és del 5,2%. També en aquest punt és necessari
recordar les caracteristiques de les quals disposen la majoria d’emissores.
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Durant els caps de setmana la informacio cedeix bona part del seu terreny
a altres programes, i el 45,8 % de les emissores (71) no emet cap informa-
tiu local. Entre les que si que ho fan, la majoria (45,3%) opten per espais
que no superen els 60 minuts i només una hi dedica més de tres hores.

Temps dedicat a informatius amb continguts locals (dies feiners) (%)

(minuts) (segons provincia) (segons titularitat)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA

Més de 180 1,2 0,6 %
Publica 1,2 0,6 %
Entre 151i180 1,2 3,1 3,8 1,9%
Publica 1,2 3,1 3,8 1,9%
Entre 121i150 4,8 3,1 3,8 3,9%
Privada 3.8 0,6 %
Publica 4,8 3,1 3.2%
Entre91i120 6,0 7,7 4,5%
Altres 2,4 1,3%
Publica 3,6 7,7 3,2%
Entre 61i 90 71 3,1 7,7 11,5 71%
Altres 1,2 0,6 %
Privada 3,1 0,6 %
Publica 6,0 7.7 11,5 5,8 %
Entre 31i 60 10,7 21,9 15,4 15,4 14,2 %
Altres 3,8 0,6 %
Privada 7.7 3,8 1,3%
Publica 10,7 21,9 7,7 7,7 12,3 %
Entre 1i 30 11,9 25,0 15,4 11,6 14,8 %
Altres 1,2 3,1 1,3%
Privada 3,8 0,6 %
Publica 10,7 21,9 15,4 7.7 12,9 %
Zero 51,2 31,3 61,5 38,5 45,8%
Altres 4,8 2,6 %
Privada 4,8 3,1 7,7 3,8 4,5%
Publica 4,7 28,1 53,8 34,6 38,7 %
Ns/nc 6,0 12,5 77 71%
Altres 1,2 3,1 1,3%
Privada 3,1 0,6 %
Publica 4,8 6,3 7,7 5,2%
Total general  100% 100% 100% 100% 100 %
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Si comparem aquestes xifres amb les del Llibre blanc del 2008 (que en
aquest cas només recollia dades de la radio publica local), veiem que
la informacio de proximitat és molt present a les emissores publiques,
amb més pes que no pas I’any 2008. De fet, el nombre d’emissores que
emet més de 60 minuts d’informatius diaris (34,8 %) ha augmentat 10
punts en relacié amb les dades recollides el 2008 (24 %).

D’altra banda, es percep un canvi de model si ens fixem en els mi-
nuts dedicats als informatius que s’emeten els caps de setmana. Aixi
doncs, les emissores de proximitat centren els seus esforgos en els
informatius diaris mentre els caps de setmana han experimentat una
regressio important, si tenim en compte el percentatge d’emissores
que no n’emeten cap els dissabtes i diumenges: abans, I'1,8% i ara,
el 38,7 %.

Les emissores que hi dediquen més de tres hores diaries han incre-
mentat molt lleugerament el nombre, passant del 4,7% al 5,2%. |,
d’altra banda, es detecta també una evolucio positiva pel que fa a les
radios que emeten més d’una hora al dia d’informacid local en dies
feiners: abans eren el 24 %, ara s6n el 41,3 %.

Per provincies, les dades mostren que les emissores locals ubicades
a la demarcacio de Tarragona son les que més temps dediquen a la
informacid local de dilluns a divendres, ja que prop del 30 % de les ra-
dios emeten entre 60 i 90 minuts diaris. Es també en aquesta provincia
on es troba el nombre més gran de radios (3,8 %) que destinen més de
tres hores al dia a informacio local. En general, a totes les provincies
predomina la franja temporal que té els 30 minuts diaris com a quota
informativa maxima.

Aquesta darrera dada coincideix amb la del Llibre blanc del 2008, on
també eren majoritaris els informatius locals de fins a 30 minuts. A Llei-
da, en canvi,augmenten notablement les radios que destinen entre 91
i 120 minuts al dia a informacio local en dies feiners: abans, 5,9 %; ara,
el 23,1%, i totes elles emissores publiques.
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Temps dedicat a informatius amb continguts locals (dies feiners) (%) (minuts)
(segons provincia)
(Llibre blanc 2008)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Més de 180 8,7 4,7%
Entre 1511180 3,3 1,8%
Entre 1211150 5,4 3,2 3,5%
Entre 911120 6,5 3,2 5,9 6,5 5,8%
Entre 61i 90 12,0 3,2 5,9 3,2 8,2%
Entre 31i 60 25,0 19,4 5,9 19,4 21,1%
Entre 1i 30 20,7 35,5 82,4 41,9 33,3%
Zero 10,9 14,3 24,0 2,9 11,8%
ns/nc 5,4 11,9 8,0 8,6 7.6 %

Per tal de posar context a aquestes dades, cal recordar que emissores
generalistes com Catalunya Radio tenen 4 hores diaries d’informatius
de dilluns a divendres, mentre que els caps de setmana hi ha una hora
dedicada als informatius. En el cas de RAC1 per exemple, dediquen un
programa d’una hora diaria als informatius, tant entre setmana com el
cap de setmana. Val a dir que dins dels magazins també hi ha espais
informatius, tant a les emissores locals com en les generalistes.

En tot cas, cal destacar que I'oferta informativa és un element central
i un dels eixos vertebradors de la radio local i juga un paper cruci-
al en la comunitat. Ja en el primer Llibre blanc de 2008, s’estipulava
que les emissores de proximitat tenen com a tasca principal mantenir
informada la poblacio sobre tot alld que li és proper. Aquesta funcio
informativa, unida a la seva capacitat de dinamitzacio¢ social i cultural,
converteix la radio local publica en un auténtic agent de cohesio terri-
torial i d’integracio.

En aquest apartat també cal remarcar laimportancia que té la radio de pro-
ximitat a I’hora de generar una informacio verag que contraresta la infoxi-
cacio i la desinformacid. Aixi doncs, en I’apartat qualitatiu els responsables
de les radios de proximitat consideren que el «sector s sinonim de vera-
citat. En un moment d’efervescéncia de la desinformacio i les fake news,
hi ha pocs sectors comunicatius que puguin afirmar amb tanta rotunditat
la seva capacitat per garantir la veracitat de les seves informacions».
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5.4. Continguts culturals i esportius

Els continguts culturals també tenen un pes molt important a les emis-
sores locals. Prova d’aix0d és que la cultura forma part de la graella en
el 94,8 % de les emissores.

De fet,només 8 radios declaren que no emeten cap programa d’aques-
ta tematica, en canvi, 139 si que ho fan. D’aquestes, 48 emissores
(31%) ofereixen entre una i dues hores de programes culturals al llarg
del dia, i 15 radios (9,7 %), més de tres hores.

Temps dedicat a cultura

(dies feiners) (minuts) %
Zero 5,2
Entre 1i 30 14,8
Entre 31160 17,4
Entre 61i 90 14,2
Entre 911120 16,8
Entre 1211150 "
Entre 1511180 5,2
Més de 180 9,7
ns/nc 5,8

Total general 100 %

En canvi, la programacio cultural redueix la seva preséncia els caps de
setmana: 27 emissores (17,4 %) no ofereixen cap espai. Aixi i tot, es pot
considerar que té una preséncia rellevant, sobretot si ens fixem que
prop del 15 % (23) dels operadors asseguren que reserven més de tres
hores a continguts culturals, mentre que el 41,9 % (65) hi destinen
entre unaitres hores.

Temps dedicat a cultura %
(caps de setmana) (minuts)

Zero 17,4
Entre 1i 30 12,9
Entre 31i 60 7.1

Entre 61i 90 10,3
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Entre 911120 18,1
Entre 1211150 9,7
Entre 1511180 3,9
Més de 180 14,8
ns/nc 5,8
Total general 100 %

Pel que fa a la programacio esportiva, és forga present a una amplia
majoria de les radios locals, encara que 28 emissores (18,1%) no eme-
ten cap espai d’aquest tipus de dilluns a divendres. Malgrat trobar-los
a gairebé totes les radios, els continguts esportius no superen els 60
minuts al dia en 78 emissores (50,3 %), mentre que ocupen entre una
i dues hores en 29 (18,8 %). En només 5 radios (3,2%) els esports
superen les tres hores diaries de dilluns a divendres.

Temps dedicat a Esports

(dies feiners) (minuts) %
Zero 18,1
Entre 11 30 35,5
Entre 31160 14,8
Entre 61190 12,3
Entre 911120 6,5
Entre 1211150 2,6
Entre 1511180 1,3
Més de 180 3,2
ns/nc 5,8

Total general 100 %

Pel que fa als caps de setmana, si bé creix notablement el nombre
d’emissores que no emeten esports (64), fet que representa el 41,3 %,
les que programen més de tres hores es multipliquen per tres en rela-
cio amb les dels dies feiners, que son 15 radios, cosa que representa

el 9,7 %.
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Temps dedicat a esports

%

(caps de setmana) (minuts)

Zero

Entre 1i 30
Entre 31i 60

Entre 61i 90

Entre 911120

Entre 1211150

Entre 151 180

Més de 180

ns/nc

Total general

Per completar aquest apartat sobre la programacio, cal destacar que
29 emissores, el 18,7 %, identifiquen la categoria «altres» a programes
divulgatius, educatius, dramatics, etc. S6n 31 (20 %) les emissores que
ofereixen aquests «altres» continguts. Els caps de setmana I'oferta
d’aquests espais és molt similar.

Temps dedicat a altres continguts %
(dies feiners) (minuts)

Zero

Entre 1i 30
Entre 31i 60

Entre 61i 90

Entre 911120

Entre 1211150

Entre 151 180

Més de 180

ns/nc

Total general
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5.5. Relacié amb entitats culturals i socials i participacié comunitaria

Una de les evidéncies que la radio de proximitat té un ferm compromis
amb el servei public és la seva vinculacié amb les entitats socials i
culturals del municipi. Cada cop més les emissores locals son espais
que donen veu a les entitats i associacions de la comunitat a la qual
serveixen. El 85,2 % de les emissores (132) dediquen espais a entitats
locals o comarcals, en molts casos amb la seva participaci¢ activa.
Es tracta, en molts casos, de programes que duen a terme les matei-
xes entitats, a les quals se’ls cedeix un espai de temps periddic. La
preséncia d’aquest tipus de col-laboracions ha augmentat respecte al
61,8 % de 2008.

També en la investigacio de la part qualitativa, els responsables de
les radios de proximitat, consideren un avantatge que les emissores
difonguin en format multidireccional: «La multidireccionalitat dels di-
ferents canals de les plataformes de difusio dels ens de proximitat ha
reforgat la seva vinculacio amb la societat on es troba integrada».

Per provincies, la preséncia d’aquests espais esta distribuida de ma-
nera molt semblant, i totes estan per damunt del 80 %.

Existéncia o no de programacio dedicada a entitats locals (%)
(segons provincia)
(segons titularitat)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA

Si 83,3 87,5 84,6 88,5 85,2%
Altres 10,7 6,3% 3.8 7.7 %
Privada 3,6 9,4 7.7 7.7 5,8%
Publica 69,0 71,9 76,9 76,9 71,6 %
No 15,5 12,5 15,4 77 13,5%
Privada 1,2 7.7 7.7 2,6%
Publica 14,3 12,5 7,7 11,0%
ns/nc 1,2 3,8 1,3%
Publica 1,2 3.8 1,3%
Total general 100% 100 % 100 % 100 % 100 %

75



wth IIll 2n Llibre blanc de la radio local a Catalunya

Tot i que les dades del Llibre blanc de 2008 només corresponen a les
radios publiques, comparant només les emissores publiques, obser-
vem un creixement de 10 punts pel que fa a la preséncia d’aquestes
col-laboracions, que era d’un 61,8 % el 2008 i ara és de 71,6 %. Aquest
creixement de la preséncia de les entitats a la programacio de les
emissores locals és encara més evident, amb més de 20 punts de di-
feréncia, si el comparem amb les dades globals, independentment de
la titularitat de I’emissora: 61,8 %, abans; 85,2 % ara.

Les provincies que han experimentat un increment més gran de la pre-
séncia de les entitats son Lleida, amb 28,6 punts percentuals, i Girona,
amb 32,7.

Lexisténcia de programes sobre les entitats locals o comarcals és
clarament majoritaria al sector public, als quals 85,4% de les radios
dediquen part del seu temps. Pel que fa a les radios privades, les emis-
sores que també aposten per aquests continguts sén el 69,2 %, un
percentatge relativament important, encara que només representa el
5,8 % sobre el total de les 155 emissores analitzades.

Existéncia o no de programacié dedicada a entitats locals (%)

(segons provincia)
(Llibre blanc 2008)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Si 64,5 54.8 56 65,7 61,8%
No 28,2 31,0 36 25,7 29,2%
ns/nc 7.2 14,2 8 8.6 9,0%
Total general 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
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Amb una dinamica molt semblant al que succeeix amb les entitats, la
majoria de les emissores (76,1%) també destinen part del seu temps
als centres educatius del municipi o la comarca. En el 51,6 % dels ca-
sos ho fan, a més, amb la participaci¢ directa d’aquests centres. La
provincia de Lleida és on aquesta practica esta més arrelada, amb 11
emissores (84,6 % de les radios lleidatanes analitzades). A Tarragona,
la participacié dels centres es dona a 14 emissores (53,9 %); a Girona,
15 (46,9 %), i a Barcelona, 41 emissores (48,8 %).
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Existéncia de programacioé dedicada a centres educatius (%)

(segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Si 26,2 % (22) 31,2%(10) 7,7% (1) 19,2% (5) 24,5%
Si,amb 46.9 %
participacié dels 48,8 % (41) (1) ° 84,6% (11) 53,9% (14) | 51,6%
centres educatius
No 25% (21) 21,9% (7)  77% (1) 26,9% (7) 23,9%
100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
(n=84) (n=32) (n=13) (n=26) (n=155)
La concentracié més gran de programes dedicats als centres educa-
tius es dona en el sector public (78,5%), mentre que en el conjunt
de les radios privades la seva presencia se situa en el 53,8% de les
radios. La participacio dels centres en la realitzacio dels espais també
és majoritaria en I’ambit de la radio publica: 69 emissores (53,1%); 5
(38,5%) en el sector privat. En el cas dels altres operadors, 9 (75 %)
també inclouen en la seva oferta espais sobre els centres educatius.
Existéncia de programacioé dedicada a centres educatius (%)
(segons titularitat)
Altres Privada Publica CATALUNYA
Si 25% (3) 15,4% (2) 25,4% (33) 24,5%
Si, amb participacio o o o o
dels centres educatius 50% (6) 38,5% (5) 531% (69) 51.6%
No 25% (3) 46,1% (6) 21,5% (28) 23,9%
100 % 100 % 100 % 100 %
Total general (n=12) (n=13) (n=130) (n=155)
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Per aquesta edicio del Llibre blanc de la Radio Local a Catalunya també
s’ha volgut copsar el grau de sensibilitzacio de les diferents emissores
amb la Responsabilitat Social Corporativa (RSC) i, en conseqiiéncia, la
incorporacio a les seves graelles de continguts o campanyes de cons-
cienciacio social o mediambiental. Les dades revelen que el 65,2 % de
les radios si que ho fan, tant pel que fa a la participacio d’entitats de la
localitat (17,4 %) com de I’ajuntament (16,1 %).

Per provincies, Barcelona és la demarcacio on el nombre d’emisso-
res que no emet cap contingut relacionat amb la RSC és més elevat
(41,7 %), seguida molt de prop per Girona (40,6 %). En canvi, la gran
majoria de les emissores lleidatanes i tarragonines (més del 90% a
totes dues) inclouen aspectes de RSC en la seva programacio.

La conscienciacio social i mediambiental es promou més a les emis-
sores locals publiques (63,1%) que a les privades (53,9 %), encara
que la preséncia més gran d’aquests continguts es troba a les «altres»
radios (100 %).

5.6. La preséncia de musica en la programacio

L'emissio de musica predomina en el conjunt de les radios locals. 120
emissores (77,4 %) incorporen playlist en la seva programacid, mentre
que 24 (15,5%) no ho fan, i 11 (7,1%) no saben o no contesten.

Val a dir que el 52,9 % de les radios locals manifesten emetre musica
més de tres hores diaries, de dilluns a divendres.

Temps dedicat a programacio6

musical (dies feiners) (minuts)

%
Més de 180 52,9
Entre 1511180 6,5
Entre 1211150 71
Entre 911120 8.4
Entre 61190 9,0
Entre 31i 60 3,2
Entre 1i 30 2,6
Zero 5,2
ns/nc 5,1
Total general 100 %
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Temps dedicat a programacio

Playlist (dies feiners) (minuts)

%
Més de 180 56,1
Entre 1511180 3,2
Entre 1211150 2,6
Entre 911120 4,5
Entre 611 90 3,2
Entre 31160 3,9
Entre 1i 30 3,9
Zero 15,5
ns/nc 71
Total general 100 %

Els caps de setmana, la dinamica descrita no varia substancialment,
per la qual cosa el comportament dels operadors, pel que fa al contin-
gut musical, és molt similar.

Cal posar sobre la taula que la radioférmula musical no és considerada
un objectiu preferent a les politiques de programacio de servei public
que defensa la radio local publica. Ja en el primer Llibre blanc de 2008
es va establir que la programacio de les emissores de radio local publi-
ca ha de prioritzar altres tipus de continguts, com la informaci¢ local,
la participacio ciutadana i la dinamitzacio social i cultural, per damunt
de la reproduccié de musica.

En aquest punt cal recordar que per a la majoria de radios €s molt com-
plicat poder emetre el 100 % de contingut local i encara molt més si és
propi, tenint en compte el personal del qual disposen les emissores de
proximitat. Certament, els operadors que formen part de la Xarxa dis-
posen de continguts elaborats per les mateixes emissores que estan
en disposicio per tal de poder-se programar en les graelles.

En aquest punt també s’han de posar damunt la taula els aspectes le-
gals de la reproduccioé musical. Si bé la majoria d’emissores ha arribat
a un acord amb SGAE (Societat General d’Autors i Editors), no passa
amb el mateix amb AGEDI - IAE (Associacio per a la Gestié Col-lectiva
de Drets d’Autors de Productors Fonografics) que no s’ha avingut a ar-
ribar a cap acord amb la Federacié de Mitjans de Comunicacio Local de
Catalunya (FMCLCat) ni tampoc amb les entitats municipalistes ACM i
FMC fins al moment, tot i els intents de negociacio.
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5.7. Transmissio dels plens municipals

El 63,9 % de les emissores de proximitat que conformen la mostra (99)
emeten els plens municipals, majoritariament en directe, el 55,5 %,
que representen a 86 radios.

Per altra banda, el 36,1% de les emissores no els transmeten, i en
aquest punt hem de tenir en compte que si ho comparem amb les da-
des del Llibre blanc del 2008, eren un 45,3 % les emissores que no
I’emetien. Per tant, ha disminuit en gairebé 10 punts percentuals.
L’analisi comparativa també subratlla I’'increment significatiu d’emis-
sores que ara emeten els plens municipals, que ha passat del 46,7 %
(2008) al 63,9 % (2024).

Per provincies, el nombre més important de radios que no emeten els
plens municipals es concentra a les comarques lleidatanes (69,2 %),
seguides de les de Girona (43,7 %), Barcelona (32,1%) i Tarragona
(23,1%).

Transmissio dels plens municipals a I’emissora de radio (%)

(segons provincia) (segons titularitat)

Barcelona Girona Lleida Tarragona  CATALUNYA

No 32,1 43,8 69,2 23,1 36,1%
Altres 8,3 3,1 5,2%
Privada 3,6 9,4 15,4 15,4 7.7 %
Publica 20,2 31,3 53,8 7.7 23,2%
Si, en diferit (so) 6,3 19,2 8,4%
Altres 1,2 0,6 %
Publica 6,0 6,3 19,2 7.7 %
Si, en directe 60,7 50,0 30,8 57,7 55,5%
Altres 1,2 3,1 3,8 1,9%
Privada 1,2 0,6 %
Publica 58,3 46,9 30,8 53,8 52,9 %
Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
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5.8. Connexions

El 61,9 % (96 emissores) de les emissores locals fan connexions amb
altres cadenes, com Catalunya Radio o amb els programes en directe
de La Xarxa. En la majoria de casos és per emetre informatius, but-
lletins 0 magazins de produccié compartida. Aquest percentatge s’ha
mantingut estable des del 2008, quan les emissores que connectaven
amb altres eren el 63,2 %.

Per provincies, I’emissié en connexid és meés habitual a Tarrago-
na (69,2%), seguit de Girona (65,6 %), Lleida (61,5%) i Barcelona
(58,3%).

Connexio de I’emissora de radio amb altres cadenes (%)
(segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Si 58,3% (49) 65,6% (21) 61,5% (8) 69,2% (18) = 61,9% (96)
No 41,7% (35) 34,4% (11) 38,5% (5) 30,8% (8)  38,1% (59)
100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
(n=84) (n=32) (n=13) (n=26) (n=155)
Connexié de I’emissora de radio amb altres cadenes (%)
(segons titularitat)
Altres Privada Publica CATALUNYA
Si 75% (9) 46,2 % (6) 62,3% (81) 61,9 % (96)
No 25% (3) 53,8% (7) 37,7 % (49) 38,1% (59)
100 % 100 % 100 % 100 %
(n=12) (n=13) (n=130) (n=155)

Les radios locals catalanes disposen d’un sistema per intercanviar
continguts amb altres emissores locals promogut per La Xarxa. Aixd ho
fan el 62% (96) de les radios que conformen la mostra. Es manifesta
amb més forga a la demarcacié de Tarragona (69,2 %), seguida de Gi-
rona (65,7 %) i Barcelona (60,7 %). En el cas de les radios lleidatanes,
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els intercanvis de continguts sén menys habituals, ja que només ho practiquen el 46,2 % dels
operadors locals.

Intercanvis de continguts amb altres emissores locals (%)

(segons provincia) (segons titularitat)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
No 39,3 34,4 53,8 30,8
Altres 1,2
Privada 2,4 6,3 15,4 7,7
Publica 35,7 28,1 38,5 23,1
i';'o 2:;en?es 42,9 56,3 23,1 34,6
Altres 9,5 6,3 3,8
Privada 1,2 3.8
Publica 32,1 50,0 23,1 26,9
O1,COMURGULS 479 9.4 23,1 34,6
Privada 1,2 3,1 3,8
Publica 16,7 6,3 23,1 30,8
Total 100 % 100 % 100 % 100 %
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6.1. Existéncia de consells d’administracio i altres organs de gestio

Segons les dades de 2024, el 32,3% de les emissores publiques
(n=130) tenen algun tipus de consell constituit, fet que suposa que el
64,6 % no en tenen.

Existéncia i composicio del consell d’administracié de les emissores p

(n=130) (n’=42)

Gestid i estructura 4048 h |I h

ubliques

No disposen de consell d’administracio

64,6 % (84)

Disposen de consell d’administracio

32,3% (42)

ns/nc

3.1% (4)

Total general

100 % (130)

Membres electes del consistori

10,8% (14)

Membres electes del consistori, personal de I’emissora 3,1% (4)

Membres electes del consistori, personal de I’emissora, personal del de- o
S o= 4,6% (6)

partament/regidoria de comunicacio

Membres electes del consistori, societat civil 2,3% (3)

Membres electes del consistori, societat civil, personal de I’emissora 2,3% (3)

Membres electes del consistori, societat civil, personal de I’emissora, 3,1% (4)

personal del departament/regidoria de comunicacio
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Personal de I’emissora 1,5% (2)
Personal de ’emissora, personal del departament/regidoria de comunicacio 1,5% (2)
Personal del departament/regidoria de comunicacio 0,8% (1)
Societat civil 2,3% (3)
Subtotal general 32,3% (42)

Si ens fixem en qui forma part dels consells d’administracié en les
emissores locals publiques, un 33,3 % esta constituit Gnicament per
membres electes del consistori; en segona posicid, amb un 14,3 %,
estd format per membres electes del consistori, personal de I’emis-
sora i personal del departament o regidoria de comunicacio. Per altra
banda, en un 7,1% dels casos els consells d’administracié estan for-
mats nomeés per la societat civil.

En aquest punt cal tenir en compte la mida de les emissores i les po-
blacions a les quals serveixen. Normalment, nomeés les més grans son
les que tenen consell d’administracio. Si ens mirem les dades per pro-
vincies, veurem que justament la demarcacio més poblada és la que té
més consells d’administracio, Barcelona, i per contra, la menys pobla-
da, Lleida, és la que en té menys.

Existéncia de consell d’administracié a I’emissora local (%) (segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Si 33,3 21,9 15,4 26,9 28,9%
No 58,3 65,6 69,2 61,5 62,5%
Sense dades 8,3 12,5 15,4 1,5 8,6 %
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Si ens fixem en el Llibre blanc de 2008, en I’ambit de Catalunya, més
del 50,5% de les emissores publiques no disposaven d’un consell
d’administracié. Aixd suposa una disminucié de consells d’adminis-
tracio a les radios publiques respecte al 2024.
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2008

Existéncia de consell d’administracié a I’emissora publica local (%) (segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Si 45,5 33,3 36,0 40,0 41,0%
No 49,1 52,4 56,0 48,6 50,5 %
Sense dades 0,9 7,1 8,6 3,3%
Sense resposta al 45 71 8.0 29 52%
cens
Total general 100 % 100 % 100 % 100 % 100,0 %

Val a dir que I’article 33 de la Llei 22/2005 de la comunicaci6é audi-
ovisual de Catalunya (LCA) exposa la creacié necessaria del corres-
ponent ens o organismes de gestid que garanteixi I’autonomia de la
gestio directai quotidiana del servei. També es menciona la necessitat
d’un consell consultiu i assessor.

Aixi mateix, cal ressaltar que la gestio de la radio municipal ha de ser
directa.

En aquest sentit, I'informe del sector audiovisual de 2024 del CAC re-
cull que «els 224 mitjans de servei public d’ambit local son prestats
en régim de gestio directa per un total de 210 ens locals distribuits
en 206 ajuntaments municipals i 4 consorcis. La seva emissio territo-
rial és de proximitat (ja sigui municipal, comarcal o supracomarcal) i
la llengua vehicular, la catalana. Uoferta audiovisual de servei public
d’ambit local durant I’any 2023 es distribueix en 11 canals de televisio
i 213 emissores de radio i, majoritariament, tots son accessibles per
internet en streaming i/o a la carta.

»L’activitat privada de comunicacio audiovisual lineal a Catalunya
durant I’any 2023 és similar a la de I’any 2022 i es materialitza en 88
serveis audiovisuals lineals distribuits en 54 canals de televisio (TDT)
i 34 emissores de radio (FM), la majoria vertebrats al voltant de grups
de comunicacio de diferents dimensions. Tots aquests serveis audi-
ovisuals son prestats per privats i estan sotmesos a un régim de lli-
céncia, perqué la prestacio del servei es fa mitjangant la utilitzacio de
I’espectre radioeléctric».
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6.2. Dependéncia de les emissores respecte a regidories municipals

Les emissores publiques depenen majoritariament de les regidories
de Comunicacio i Mitjans, amb un 54,6 % dels casos. LUAlcaldia/Presi-
déncia representa un 19,2 % i la regidoria de Cultura només un 5,4 %.

Area o regidoria de la qual depenen les emissores publiques
(n=130)

Acci6 Social, Habitatge, Ocupacid, Comunicacio i Noves Tecnologies

Administracio oberta

Alcaldia / Presidéncia

Ciutat del Coneixement

Comunicaci¢ / Mitjans

Cultura

Cultura i Comunicacio

Empresa publica

Entitat local propia

Institut Municipal de Radiodifusio

Noves Tecnologies

ns/nc

Organisme Autonom de Mitjans de Comunicaci6 de la Garriga

Participacio Ciutadana

Participacio Ciutadana i Comunicacio

Ple municipal (Junta d’accionistes)

Radio Municipal

Serveis municipals

Transparéncia i participacio

Total general
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6.3. Model de redaccio unica

A I’edici6 del Llibre blanc de 2008 es va apuntar la necessitat d’iniciar
un procés d’integracio dels diferents mitjans en una redaccié Unica. A
I’edicié d’enguany observem que 7 de cada 10 emissores (67,8 %) dis-
posa d’una redaccio unica o integrada. Es pot observar pels resultats
que hi ha hagut un salt important cap a la convergéncia i integracio
de les redaccions passant d’un quasi 30 % de redaccions uniques o
integrades I’any 2008 a quasi un 70 % el 2024, la qual cosa suposa un
increment de quasi 40 punts percentuals en una década i mitja.

Emissores de radio que disposen de redaccié unica/integrada (%)

(segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA

Si 65,5 65,6 76,9 73,1 67,7 %
No 29,8 31,3 23,1 26,9 29,0 %
ns/nc 4,8 3,1 3,2%
Total general 100 % 100 % 100 % 100 % 100,0 %

Emissores de radio que disposen de redaccié unica/integrada (%)

(segons provincia)

(Llibre blanc 2008)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA

Si 33,6 21,4 16 34,3 29,2 %
No 60,0 64,3 72 54,3 61,3 %
ns/nc 6,3 14,2 12 11,5 9,4 %
Total general 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Per provincies, les dades mostren que les emissores locals ubicades a
la demarcacio de Lleida son les que més disposen de redaccions uni-
ques o integrades (77 %), quan I’any 2008 eren les menys afavorides
en aquest aspecte (16 %). Segueixen Lleida les estacions de Tarrago-
na (73,1%), Girona (65,6 %) i Barcelona (65,5 %).
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7.1.La tecnologia i preséncia a Internet

L'adaptacio de la tecnologia, sobretot a Internet, és progressiva i inin-
terrompuda. Les emissores son conscients de la seva importancia, la
qual cosa explica la preocupacioé de la radio local per la seva adaptacio
als reptes de futur.

Associats a la tecnologia que permet optimitzar els recursos técnics,
els automatismes i I’Us cada cop més generalitzat de la intel-ligéncia
artificial, permeten destinar el personal a treballs més creatius i de va-
lor, i eixamplar la programacié de les emissions locals. Aixi doncs, en les
conclusions de la investigacié qualitativa del Llibre blanc es posa de
manifest que «els membres d’aquest sector es defineixen com a flexi-
bles i adaptatius fruit de tota la feina feta els anys anteriors, que van des
de I'alegalitat a la legalitat o del pas del mon analogic al digital terrestre
i, actualment, a I’adopcio de I'univers digital. A més, aquests processos
adaptatius s’han dut a terme amb pressupostos molt modestos».

L'adopci¢ de les TIC s’ha generalitzat al sector: el 92,3 % de les emis-
sores tenen pagina web propia, i el 91% son actives a les xarxes soci-
als. A més, gairebé 6 de cada 10 emissores tenen personal dedicat a la
creacio i manteniment dels seus continguts digitals.

De les 155 emissores participants en I’estudi, el 95,5% emeten per
internet (només 7 no ho fan) i, per altra banda, el 94,8 % (147) emeten
per FM i 8 no ho fan. En tot cas, gairebé totes les emissores emeten
simultaniament tant per FM com per internet.

Tecnologia 84001 || I
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Si ens fixem en quant de temps fa que tenen emissio digital, només
I’1,9 % de les emissores publiques del conjunt de Catalunya ja emetia
abans de I’any 2000, mentre que el 29,7 %, la xifra més elevada, ho fa
en el periode comprés entre 2006 i 2010. En els darrers anys, des de
2016 fins a 2024, el 9,7 % de les emissores publiques ha comengat a
emetre per internet.

Quant a les emissores de titularitat privada, el volum de les que eme-
ten per internet s’incrementa a partir del 2011: entre el 2011 i el 2024,
un 5,3% del total de les emissores de Catalunya. Entre I’any 2000 i
2005, en canvi, es registra la xifra més baixa: un 1,3 % del total.

Any d’inici d’emissié per internet de les emissores de radio (%)

(segons provincia)

(n=155)
Barcelona | Girona | Lleida Tarragona CATALUNYA

Publica

Abans del 2000 1,3 0,6 1,9 %
Entre el 2000 i el 2005 VAl 4,5 0,6 1,3 13,5 %
Entre el 2006 i el 2010 15,5 5,8 3,9 4,5 29,7 %
Entre el 2011 i el 2015 8,4 3,2 3,2 14,8 %
Entre el 2016 i el 2024 4,5 1,9 0,6 2,6 9,7 %
No emeten per internet 2,6 0,6 1,3 4,5 %
ns/nc 77 0,6 1,3 9,7 %
Privada

Entre el 2000 i el 2005 0,6 0,6 1,3 %
Entre el 2006 i el 2010 0,6 0,6 0,6 1,9 %
Entre el 2011 el 2015 1,3 0,6 0,6 2,6 %
Entre el 2016 i el 2024 0,6 0,6 1,3 2,7 %
Altres

Abans del 2000 0,6 0,6 1,3 %
Entre el 2000 i el 2005 1,9 1,9 %
Entre el 2006 i el 2010 1,3 0,6 0,6 2,6 %
Entre el 2011 el 2015 0,6 0,6 %
Entre el 2016 i el 2024 1,3 1,3 %
Total 54,2% 20,6% | 8,4% 16,8 % 100 %
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Les emissores no tan sols utilitzen internet per emetre la seva graella
en linia, també fan servir les seves pagines web per posar a disposicio
de la seva comunitat tant els programes que emeten per I’FM a la car-
ta, com continguts que ja neixen en format de pddcast.

7.2.Radio a la carta

El servei de radio a la carta possibilita que en el moment més conve-
nient es pugui escoltar el programa desitjat.

Segons les dades recollides, només 11 emissores no disposen d’un
sistema per escoltar o descarregar els programes que emeten, mentre
que la gran majoria (141) declaren que si que disposen d’aquest ser-
vei. Es a dir, una gran majoria de les emissores s’ha adaptat a aquesta
forma de difusi¢ i consum de la seva programacio.

Radio a la carta de I’emissora de radio local

(segons provincia - %) 2024

Tecnologia 84001 || I

Radio a la carta Barcelona Girona Lleida Tarragona Catalunya
Si 94 81,2 84,6 96,2 91 %
No 3,6 15,6 15,4 3,8 71 %
Ns/nc 2,4 3.1 0 0 1,9 %
Total 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Si ens fixem en les dades del Llibre blanc de 2008, revelen que la im-
plementacio d’emissores que oferien aquest servei va ser progressiu.
En aquell moment només el 37,5% de les emissores que emetien per
internet oferien radio a la carta amb suport multimédia. Aquesta dada
variava per provincies, amb un 40,4 % a Barcelona, un 39,1 % a Girona,
un 50,0 % a Lleida i un 18,8 % a Tarragona.

En relacié amb la implementacio de la radio a la carta per grandaria de la
poblacio del municipi entre les emissores que emetien per Internet, no
mostrava una tendéncia clara i homogeéenia en I’'adopcio d’aquest servei.
Val a dir que el Llibre blanc de 2008 no proporciona dades especi-
fiques sobre I'impacte directe de la radio a la carta, ja que era una
formula encara no generalitzada. Si bé el document assenyala la crei-
xent importancia d’Internet per a la difusio i la flexibilitat en I’escolta,
aquesta estava en una fase inicial.
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Pel que fa a la preséncia web i les emissions en linia, un 49,1% de
les emissores de Catalunya emetien a través d’Internet I’any 2008.
D’aquestes emissores amb preséncia en linia, una part significativa
utilitzava les seves pagines web com a portal de noticies. En concret,
el 62,5% de les emissores que emetien per Internet també tenien un
portal de noticies a la seva web.

La radio a la carta amb suport multimédia era una funcionalitat menys
estesa en aquell moment. Només el 37,5 % de les emissores que eme-
tien per Internet oferien aquest servei.

Taula 24 - Radio a la carta amb suport multimédia de I’emissora de radio publica local
(segons provincia - %) 2008

Categoria Barcelona Girona Lleida | Tarragona CATALUNYA
Si (fan emissié per Internet) | 51,8 54,8 32,0 45,7 49,1 %
Si 40,4 39,1 50,0 18,8 37,5 %
No 59,6 56,5 50,0 75,0 60,6 %
Sense dades 4,3 6,3 1,9 6,3 1,9 %
No (fan emissio per Internet) | 42,7 38,1 60,01 51,4 45,3 %
Si 0,9 0,5 %
No 42,7 38,1 60,0 51,4 45,3 %
Sense dades 0,9 0,0 0,0 0,0 0.5 %
Sense resposta al cens 4,5 7.1 8,0 2,9 5,2 %
Total 100,0 100,0 100,01 |100,0 100,0 %

Taula 25 - Radio a la carta amb suport multimédia de I’emissora de radio publica local
(segons grandaria poblacié/municipi - %) 2008
Si fan emissio per internet

Grandaria poblacié/municipi Si No 3222: No 222: rsees?asoesta TOTAL
Fins a 500 habitants 42,9 | 0,0 0,0 28,6 |00 28,6 100 %
De 501 a 2.000 habitants 28,6 | 33,3 50,0 61,9 16,7 9,5 100 %
De 2.001 a 5.000 habitants 36,7 | 45,5 | 54,5 56,7 6,7 100 %
De 5.001 a 10.000 habitants 39,1 27,8 72,2 52,2 2,2 6.5 100 %
De 10.001 a 20.000 habitants 66,7 | 41,7 54,2 33,3 4,2 100 %
De 20.001 a 50.000 habitants 70,8 | 471 52,9 29,2 100 %
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De 50.001 a 100.000 habitants 70,0 28,6 (71,4 30,0 100 %
De 100.001 a 500.000 habitants | 85,7 | 16,7 | 83,3 14,3 100 %
Més de 500.001 habitants 100,0 | 100,0 100 %
CATALUNYA 49,1 37,5 1,9 45,3 0,5 5,2 100 %
7.3. Portal de noticies
El 68,4 % de les emissores de proximitat disposen d’un portal de no-
ticies al seu web. El 60 % son radios publiques, mentre que el 5,2%
restant, son privades i un 3,2 % sén a la categoria d’altres.
Pel que fa a les pagines web, més de dues terceres parts de les emis-
sores que disposen d’un lloc web actualitzen els seus continguts di-
ariament (68,5%) i quasi un 15% I’actualitza setmanalment. Es a dir,
més del 82 % de la radio local actualitza cada setmana el contingut de
les seves pagines web.
A proposit de lainformacio disponible a través del canal web, la majoria
de les emissores incorpora portals de noticies, concretament en 7 de
cada 10 webs. A més a més, aproximadament el 90 % de les emissores
locals aprofita aquest espai per penjar la seva programacio. També, el
80,4 % d’aquests webs donen la possibilitat de descarregar i escoltar
els programes; només escoltar, perd no descarregar, en quasi un 15 %.
Existéncia de portal de noticies a la pagina web de
I’emissora de radio (n=143) (segons provincia i titularitat, %) 2024
Categoria Barcelona | Girona Lleida Tarragona | Catalunya
Publica 84,5% 84,4% |84,6% |80,8% 83,9%
No 20,2 % 34,4% 23,1% 3,8% 20,6 %
ns/nc 4,8% 3,1% 0,0% 0,0% 3,2%
Si 59,5 % 46,9% | 61,5% 76,9 % 60,0 %
Privada 4,8% 9,4% 15,4% 15,4% 8,4%
No 3.6 % 0,0% 7.7 % 3,8% 3,2%
Si 1,2% 9,4% 7.7 % 11,5% 5,2%
Altres 10,7 % 6,3% 0,0% 3,8% 7.7 %
No 6,0 % 6,3 % 0,0% 0,0 % 4,5 %
Si 4,8 % 0,0 % 0,0% 3,8% 3,2%
Total general 100,0 % 100,0% ([100,0% |[100,0% 100,0 %
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Si ens fixem en les dades del Llibre blanc de 2008, eren un 49 % les
emissores que tenien un portal de noticies a la seva pagina web. S’ha
de tenir en compte que en aquella ocasido només es van estudiar les
radios publiques.

Taula 22 - Portal de noticies a la pagina web de I’emissora de radio publica local (segons

provincia - %) 2008

Categoria Barcelona | Girona Lleida Tarragona | CATALUNYA
Si (fan emissié per Internet) 51,8 54,8 32,0 45,7 49,1 %
Si 66,7 43,5 75,0 68,8 62,5 %
No 31,6 52,2 25,0 25,0 34,6 %
Sense dades 1,8 4,3 - 6,3 2,9 %
No (fan emissié per Internet) | 42,7 38,1 60,0 51,4 45,3 %
Sense dades 0,9 - - - 0,5 %
Sense resposta al cens 4,5 7,1 8,0 2,9 5,2 %
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 %

Taula 23 - Portal de noticies a la pagina web de I’emissora de radio publica local (segons
grandaria poblacié/municipi - %) 2008

Si fan emissio per internet

Gran.d?ri.a poblacio/ Si NoO Sense No Sense |Sense TOTAL
municipi dades dades [resposta
Finsa500 habi- 1,59 I333  |667 - 28,6 |- 28,6 100
tants

De 501a2.000ha- 1555|500  |33,3 16,7 |61,9 |- 9,5 100
bitants

De2.001a8.000 1557 1500 50,0 - 56,7 |- 6,7 100
habitants

De 5.001a10.000 159, 1500 |50,0 - 522 |22 |65 100
habitants

De10.001220.000 1657 |79, 167 |42 |33 |- - 100
habitants

De 2_0.001 a 50.000 70.8 76.5 23.5 _ 29,2 _ _ 100
habitants

De 50.001 a

100.000 habitants |790  |7h4  |28.6 30.0 100
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De 100.001 a

500.000 habitants |82/ |66/ 333 - 143 - - 100
Mé§ de 500.001 100.0 100 _ _ _ 100
habitants

CATALUNYA 491% |62,5% [34,6% 2.9% [(45,3% |0,5% [5,2% 100 %

7.4. Paper de les xarxes socials

Les xarxes socials s’han convertit en una eina molt important per
aconseguir les finalitats de la radio local i son un complement ideal
per crear complicitats i fidelitzar audiéncies.

El92,3 % de les emissores disposa de pagina web propia,i sén presents
també a les xarxes socials en un 91 % dels casos, cosa que permet ga-
rantir la maxima difusio dels continguts. Nomeés 1 de cada 10 emissores
comparteix web amb I’ajuntament o amb alguna altra entitat.

Emissores de radio que comparteixen contingut a través de les xarxes socials (%)

(segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
No 7.1 9,4 15,4 7.7 8,4%
Si 91,7 90,6 84,6 92,3 91,0%
ns/nc 1,2 0,6 %
Total general 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Un altre aspecte que reafirma aquesta progressio en I’adaptacio tec-
nologica és el fet que quasi un 60 % de les emissores compten amb
personal que es dedica a crear i actualitzar els continguts digitals. Fins
i tot en la provincia amb unes dades més baixes, Girona, la xifra es si-
tua en el 50 % dels casos.
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Emissores de radio amb personal dedicat a la creacid i I’actualitzacio dels continguts
digitals: web, xarxes socials, podcasts, etc. (%)
(segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Si 59,5 50,0 61,5 61,5 58,1%
No 39,3 50,0 38,5 38,5 41,3%
ns/nc 1,2 0,6 %
Total general 100 % 100 % 100,0 % 100,0 % 100,0 %

Pel que fa a les xarxes socials, la plataforma preferent per compartir
continguts és Facebook (82 %), seguit d’X (79 %) i Instagram (78 %).
Youtube també és un canal habitual en un 48 % dels casos, i WhatsApp
en un 35 %. La periodicitat d’actualitzacié dels continguts a les xarxes
socials és practicament diaria (65,8 %) i de manera setmanal (18,7 %).

Periodicitat d’actualitzacié del contingut de les xarxes socials (%)

(segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Diariament 63,1 53,1 76,9 84,6 65,8 %
Setmanalment 21,4 18,8 7.7 15,4 18,7 %
Mensualment 7,1 12,5 0,0 0,0 6,5%
Trimestralment 0,0 3,1 0,0 0,0 0,6 %
No s’actualitza 3,6 6,3 7.7 0,0 3,9%
ns/nc 4,8 6,3 7.7 0,0 4,5%
Total general 100,0 % 100,0% | 100,0 % 100,0 % 100,0 %

L'evolucio del paper de les xarxes socials, és tan important que ni tan
sols la podem comparar amb les dades recollides en el Llibre blanc de
2008, quan no es va dedicar cap apartat a aquest tema, un fet total-
ment impensable en aquest 2n Llibre blanc.
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7.5.Us del video

El 59,4 % de les emissores de proximitat generen contingut audiovisu-
al per a poder difondre la seva programacio.

Emissores de radio que generen contingut audiovisual (videos) (%)

(segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
No 39,3 % 56,3 % 38,5% 26,9 % 40,6 %
Si 60,7 % 43,8 % 61,5% 73,1% 59,4 %
Total general 100,0 % 100,0% | 100,0% 100,0 % 100,0 %

La difusié de continguts audiovisuals que generen habitualment 6 de
cada 10 radios locals (92 emissores de total de la mostra) la fa, en pri-
mer lloc, a les xarxes socials (92 %), el lloc web de I’emissora (40 %)
en segon lloc, i finalment durant la mateixa emissié en directe (25 %).

L’us del suport audiovisual per a difondre els continguts de les radios
locals ja s’entreveu al Llibre blanc de 2008, quan es parla de posar a
disposicio de la ciutadania «radio a la carta amb suport multimédia».
Aixi doncs, en aquell moment les emissores locals publiques de Cata-
lunya ja estaven explorant maneres d’enriquir la seva oferta més enlla
de I’audio tradicional.

7.6. Us d’altres tecnologies

L'evolucio tecnologica és més que evident en els ultims anys. | les
emissores locals son plenament conscients que aquesta revolucio
encara no ha acabat. De fet, les radios locals ja estan comengant a
implementar la tecnologia de la intel-ligéncia artificial a gran velocitat.

Si alguna cosa ha demostrat la radio i també la de proximitat, és la
seva capacitat d’adaptar-se, sigui la tecnologia que sigui la que s’ha
imposat. Aixd no impedeix que els directors i directores es mirin el fu-
tur amb expectacio. En aquest sentit, la implementacio de la IA es veu
com una oportunitat, per exemple a I’hora de crear contingut o auto-
matitzar processos, pero també com una amenaca segons les conclu-
sions extretes en I’apartat qualitatiu del Llibre blanc.

Ja en el Llibre blanc de 2008 es parlava de la radio digital i de les di-
verses tecnologies que es podien implementar. Es parlava del DAB per
exemple, una tecnologia que 16 anys després encara no s’ha imple-
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mentat a Catalunya, tot i que s’estan fent proves. Tampoc €s clar de
quina manera afectara les radios locals aquesta implementacio.

En aquest sentit, I'informe del sector audiovisual del 2024 del CAC
exposa que «l’espectre radioeléctric és un bé limitat i la franja que
utilitzen els serveis de radiodifusio del mon, la banda UHF 470-790
MHz, va centrar un cop més la Conferéncia Mundial de Radiodifusio
que organitza la Unid Internacional de Telecomunicacions (UIT) i que
el 2023 va tenir lloc a Dubai. Pel que fa a la Regidé 1 (Europa), es va
acordar un us compartit i/o convergent dels serveis mobils i de radi-
odifusio d’aquesta banda fins al 2031. Aquest us compartit planteja
dues qlestions essencials per al sector audiovisual: el debat sobre la
supervivéncia a mitja termini de la TDT, en una regié amb paisos on el
servei public es transmet fonamentalment en obert i per TDT, davant
altres paisos, com ara els escandinaus, amb una industria de telefonia
mobil molt forta; i la necessitat d’espai per desenvolupar xarxes fixes i
mobils de telecomunicacions com el 5G i el 6G».

En relacio amb el servei de radio digital, el DAB, I'informe explica que
«la incorporacio de I’ens public estatal CRTVE el setembre del 2023 a
I’associacio que promou I’adopcio de la radio digital a tot el mon ba-
sada en els estandards DAB/DAB+, WorldDAB i I’anunci d’una empresa
dedicada a les infraestructures de comunicacions anomenada Ibertel,
del projecte HolaDAB de desplegament de la primera xarxa nacional
amb un multiplex de radio digital DAB+, assenyalen que agents del
sector tornen a abordar la necessitat de desplegar els serveis de radio
digital a Espanya, 24 anys després que el Govern d’Espanya aprovés el
Pla técnic nacional de la radiodifusié sonora digital (1999), modificat
dos anys més tard.

»El 2023, I'oferta de serveis de radio digital a Espanya és de 19 DAB i
4 DAB+. La cobertura mitjana de poblacié és del 30% i un 98 % dels
cotxes nous de série ja disposen d’un receptor DAB/DAB+, cosa que
representa el 25 % del parc automobilistic d’Espanya.»

En tot cas, el que si que és clar és que la majoria d’emissores emet
per internet i que, en cas d’apagada de I'FM, ja tindrien la tecnologia
adaptada.

Assumint, doncs, que la digitalitzacié de les emissores de radio locals
€s una necessitat imperiosa per adaptar-se als nous habits de con-
sum i garantir la seva rellevancia en I’era digital, també cal posar de
manifest que I’apagada massiva del 28 d’abril de 2025 a la peninsula
Ibérica ha posat damunt la taula la necessitat de mantenir les emis-
sions en directe per FM, especialment en situacions d’emergéncia.
Recordem també la promocid d’un kit d’emergéncia per part de la Unid
Europea, que inclou un aparell de radio amb piles o bateria. Lapagada



va afectar 50 milions de persones a Espanya i Portugal, i les va deixar
sense electricitat ni connexio a internet. En aquest context, la radio
FM va esdevenir una eina vital per a la comunicaci6é d’emergéncia.
Una enquesta del CIS revela que un 62,1% dels ciutadans va escoltar
la radio durant I’lapagada per informar-se, i gairebé la meitat disposava
d’una radio de piles o amb bateria.
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8.1. Definicio i caracteristiques del servei public de la radio d’ambit local

El marc normatiu de la regulacio del servei public audiovisual d’ambit
local a Catalunya es fonamenta actualment en la Llei 22/2005, de 29
de desembre, de la comunicacié audiovisual de Catalunya (LCA). En
aquesta disposicio es regulen, concretament, la definicio, abast i forma
de gestidé d’aquest servei (art. 32), els principis d’organitzacio (art. 33)
i el finangament (art. 34). Aquesta llei s’ha d’entendre en el marc de la
normativa basica de |’Estat, actualment continguda en la Llei 13/2022,
de 7 de juliol, general de la comunicacio audiovisual, i d’acord amb alld
que esta previst en I’ambit de la Unio Europea, concretament, la Direc-
tiva 2010/13/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 10 de mar¢ de
2010, sobre serveis de comunicacio audiovisual, modificada per la Di-
rectiva (UE) 2018/1808, de 14 de novembre de 2018, i el Reglament Eu-
ropeu sobre la Llibertat dels Mitjans de Comunicacié (Reglament [UE]
2024/1083 del Parlament Europeu i del Consell d’11 d’abril de 2024).

Dins d’aquest marc, el servei public de comunicacio d’ambit local es pot
definir com I'oferta, per part dels municipis, individualment considerats
o bé agrupats en consorcis o formes associatives d’ens locals,d’un con-
junt de continguts audiovisuals, distribuits en obert per televisio o radio
(serveis de comunicacié audiovisual radiofonica o televisiva), als quals
es poden afegir serveis addicionals de transmissio de dades, orientats
a la satisfaccio de les necessitats democratiques, socials, educatives i
culturals dels ciutadans que integren una comunitat local, en qualitat de
membres d’aquesta comunitat. D’acord amb la LCA, aquest servei s’ha
de prestar en forma de gestio directa per part dels municipis, les moda-
litats associatives d’ens locals o els consorcis integrats pels ens locals.
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La prestacio del servei s’ha de dur a terme amb plena autonomia. A
aquests efectes, es preveuen tres instruments fonamentals:

a) Un reglament d’organitzacio i funcionament, que ha d’aprovar
el ple, I'assemblea d’electes o I’drgan plenari corresponent del mu-
nicipi, entitat associativa o consorci. En aquest reglament, s’han de
definir les missions de servei public d’aquell servei, que han d’anar
orientades a la satisfaccio de les necessitats de la comunitat local cor-
responent, i la forma organitzativa per mitja de la qual s’ha de fer la
gestio directa del servei. A aquests efectes, cal tenir en compte que
I’ens o I’organisme de gestio han d’assumir la definicio, I’elaboracio i
la distribucio dels continguts audiovisuals, si bé s’admet la possibilitat
de comptar amb el suport i la col-laboracié d’entitats i subjectes pri-
vats, en els casos en qué sigui necessaria la disponibilitat de mitjans
materials o professionals diferents dels de I’ens o la societat respon-
sable del servei, d’acord amb I’article 23.3 de la mateixa LCA.

b) El nomenament dels maxims responsables de la gestio del ser-
vei, que correspon igualment al ple, I’'assemblea d’electes o I’drgan
plenari corresponent del municipi, entitat associativa o consorci, per
una majoria qualificada de dos tergos, a partir de I'informe preceptiu
d’un consell de naturalesa consultiva i assessora, que ha d’avaluar la
capacitat, el mérit i la idoneitat dels candidats o candidates. En cas
que no s’assoleixi aquesta majoria de dos tergos, ’expedient s’ha de
remetre al Consell de I'Audiovisual de Catalunya i aquest ha de fer
una proposta al ple, I’assemblea d’electes o I’d0rgan plenari pertinent.

c) La subscripcio d’un contracte-programa, on cal definir els ob-
jectius especifics de servei public que han d’ésser assumits per I’ens
o organisme de gestid i la provisio dels fons necessaris per a la pres-
tacio del servei per part del municipi, consorci o forma associativa
d’ens locals que n’és titular. Abans de la seva aprovacio, la proposta
de contracte-programa ha de ser sotmesa a informacid publica dins
I’ambit territorial en qué ha de tenir vigéncia i el Consell de I"Audiovi-
sual de Catalunya n’ha d’emetre un informe preceptiu.

Finalment, pel que fa al finangament, no hi ha cap norma especifica per
als serveis de comunicacio audiovisual de I’ambit local, siné una remis-
sio als principis que regeixen el finangament del servei public de co-
municacio audiovisual de la Generalitat, €s a dir, la previsio i I'obtencio
dels ingressos necessaris i suficients per garantir la prestacio efectiva i
adequada del servei i el finangament amb aportacions pressupostaries,
venda i prestacio de serveis i participacio en el mercat publicitari.

Dins del marc descrit, la prestacio del servei de comunicacio audiovi-
sual local esta subjecta als principis generals de la comunicacio audi-
ovisual, com son els de dignitat humana, pluralisme o veracitat de la
informacio, en els termes establerts en la normativa de la Uni6 Europea
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i el seu desplegament en la legislacié basica de I’Estat i la normativa
aplicable a Catalunya sobre mitjans de comunicaci¢ audiovisual.

Correspon al Consell de I’Audiovisual de Catalunya el control del com-
pliment d’aquests principis generals per part dels serveis publics lo-
cals de comunicacio audiovisual.

8. 2. Dificultats

A I’hora d’aplicar la LCA al sector radiofonic local han sorgit alguns
desajustos entre el text legal i la realitat quotidiana.

* En primer lloc, les plantilles son reduides, fet que compli-
ca la produccio dels percentatges de produccio propia que
exigeix la normativa.

* Elsrequisits establerts per garantir I’lautonomia dels mitjans
locals (contracte-programa, nomenament de consell asses-
sor, director, etc.) suposen una carrega burocratica que les
emissores municipals no poden assumir. Per aquesta rag, hi
ha emissores municipals que no tenen aprovat el contrac-
te-programa ni el reglament d’organitzacio.

* Pelquefaal consell assessor, el seu caracter preceptiu (ins-
pirat en models de serveis publics d’ambit nacional) xoca
amb la reticéncia de molts ajuntaments a formalitzar un ens
amb representacio politica més enlla del mateix consistori.

En resum, la implementacio de la LCA ha topat amb I’heterogeneitat del
sector, fet que fa dificil que la Llei sigui aplicable en el 100% dels casos.

També complica el compliment de burocracia com ara els reglaments,
els contractes-programa o estructures com els consells d’administra-
cid en emissores petites.

Aquesta realitat practica evidencia que moltes obligacions de la LCA
resulten dificils d’aplicar estrictament a les radios amb recursos escas-
s0s. De fet, una de les conclusions del Llibre blanc de 2008 ja evidenci-
ava que la Llei és «essencialment pensada per a les televisions » i «no
s’ha discutit amb el sector d’emissores de proximitat»,amb la qual cosa
la seva aplicacio en aquest ambit resulta «molt inconcreta».

Aixi doncs, un dels deures que encara tenen algunes emissores mu-
nicipals és aprovar el reglament d’organitzacio i el contracte-progra-
ma plurianual.
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Altres aspectes pendents son el nomenament de directors i la creacio
del consell assessor tal com estableix la llei. Hi ha molts mitjans locals
que tenen un director ocupant una plaga de treballador laboral o funcio-
nari amb nomenament historic, i no s’han habilitat formules per encai-
xar-ho amb el requisit legal de nomenament per majoria qualificada.

Defet,finsitot, la Corporacié de Mitjans de Comunicacio de Catalunya,

amb una estructura de servei public molt més gran, ha estat anys ope-
rant sense un contracte-programa formal vigent...

8. 3. Propostes

Donada aquesta realitat, el sector reivindica una interpretacio flexible
de la LCA i fa propostes per a la futura llei audiovisual:

T Establir consorcis i formes associatives adaptades per a la radio

local. Aprofitar el mecanisme ja existent (art. 32) pensat per a les
televisions i adaptar-lo al sector radiofonic per impulsar consorcis
regionals o intermunicipals que sumin recursos, especialment en
zones de baixa densitat demografica. Aixo reforgaria la viabilitat téc-
nica i econdmica en arees rurals.

i Modular els requisits segons la poblacié i envergadura. Fixar ni-

vells variables d’obligacions (programacid, quota de produccid
propia, plantilla minima) depenent del volum de poblacié. Aixo ga-
rantiria proporcionalitat.

7 Garantir un finangament minim i suports econdomics ajustats. Els

contractes-programa haurien d’incorporar finangament base obli-
gatori (una xifra fixa per habitant, per exemple) de manera plurianu-
al,d’acord amb els recursos reals. Igualment, es podria establir una
partida econdmica al pressupost del Govern de la Generalitat des-
tinada a la cooperacio amb la radio local per tal de garantir I’execu-
ci6 dels contractes programa.

T Controls democratics realistes. El consell assessor local ha de ser

efectiu i també agil. Es proposa que sigui adaptat a la mida de la
comunitat a qui es deu I’emissora i que estigui integrat preferent-
ment per professionals del sector i membres de la comunitat (per
exemple, representants d’entitats locals, professionals del sector,
universitats...). Aixd permetria atendre la supervisié sense sobre-
carregar administrativament els ajuntaments. També caldria pre-
veure alternatives per al nomenament de directors si no s’assolei-
xen els 2/3 al ple.
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8.4.Context europeu i estatal

En I’ambit europeu, la definicid i proteccié del servei public audiovi-
sual se sustenta en la Directiva de Serveis de Comunicacio Audiovi-
sual revisada (Directiva [UE] 2018/1808). Aquesta directiva reafirma
el paper dels mitjans de servei public per reforgar la cohesié social i
cultural, i imposa obligacions com la protecci6 dels menors. La trans-
posicio espanyola (Llei 13/2022,d’audiovisual) ja adapta aquests prin-
cipis al marc estatal. A més, la recent European Media Freedom Act
(Reglament [UE] 2024/1083) introdueix salvaguardes per garantir la
independéncia editorial dels mitjans i la seva transparéncia. Entre al-
tres coses, aquesta norma exigeix als estats membres que assegurin
el funcionament «independent» dels mitjans publics, incloent-hi ga-
ranties sobre recursos financers i regles de nomenament i cessament
de directius. També estableix transparéencia en la propietat mediatica
i protegeix els continguts mediatics professionals en linia (contra la
censura unilateral per plataformes).

Enl’ambit digital,les lleis Digital Services Act (Reglament UE 2022/2065)
i Digital Markets Act (Reglament UE 2022/1925) apunten a un entorn de
mitjans més obert i competitiu. El DSA imposa normes de transparéncia
a les plataformes en linia i garanteix proteccions per a la llibertat d’ex-
pressio i pluralisme a la xarxa. EI DMA pretén trencar I'efecte de «ga-
tekeepers» tecnologics dominants, la qual cosa pot beneficiar mitjans
independents i locals que busquin difondre els seus continguts digi-
talment. A més, la normativa UE recent insta les autoritats nacionals a
promoure I’alfabetitzacié mediatica i a salvaguardar el pluralisme del
sector. Tota aquesta disciplina europea reforga, en definitiva, la neces-
sitat que la reforma catalana contempli la preservacio del pluralisme in-
formatiu, la transparéncia i la independéncia dels mitjans publics locals.

En I’ambit estatal, la nova Llei General de Comunicacié Audiovisu-
al espanyola també fixa directrius sobre servei public i finangament.
Aquest marc estatal té els objectius d’assegurar la preséncia del ca-
tald en els continguts, protegir la pluralitat i millorar el finangament
public de la radio i televisio. La Llei 13/2022 és una transposici¢ de
la Directiva (UE) 2018/1808 a I’estat espanyol, perd cada comunitat
autdnoma pot establir les seves propies normatives en matéria de mit-
jans de comunicacio, sempre que respecti els limits establerts per la
legislacio estatal i europea. Per tant, la futura normativa catalana so-
bre comunicacio audiovisual hauria de tenir en compte no nomes la
Llei 13/2022 (normativa estatal), siné també les directrius europees
que garanteixen els drets linglistics i la pluralitat informativa. A més,
les especificitats del context catala —com la importancia de la llengua
catalana a la radiotelevisio publica, la diversitat cultural i la singularitat
del model de finangament— haurien de ser considerades per adap-
tar-se a la realitat local.
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9. Participacio Ciutadana
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9.1. Formes de participacio ciutadana en les emissores

La participaci¢ ciutadana es manté com un element fonamental de
la radio local, especialment en aquelles emissores que han sabut
construir vincles amb el seu entorn social. Queda clar que les emis-
sores de proximitat son un auténtic agent de dinamitzacio local.
Cada cop actuen més com un centre de recursos, de serveis. Aixi
doncs, segons les conclusions extretes de la investigacié qualitati-
va del Llibre blanc, «la multidireccionalitat dels diferents canals de
les plataformes de difusio dels ens de proximitat han reforgat la seva
vinculacié amb la societat on es troba integrada». De fet, un dels
punts més destacatsiinnovadors d’aquest apartat és la consciéncia
que tenen els responsables de les emissores de proximitat del pais,
en els darrers anys, del «seu rol de centre de recursos obert als ciu-
tadans, entitats, centres formatius i socials dels seus pobles i ciu-
tats. A vegades, I’ens té més impacte en el seu rol de centre de re-
cursos que en el d’antena de continguts». Un cop assumit aquest fet
també s’ha de tenir en compte que la participacio ciutadana s’ha de
gestionar. Aquest punt s’ha vist com una amenacga en el sentit que
les emissores han d’aprendre a fer-ho. «L’origen d’aquesta amenaca
podria ser que en etapes anteriors la participacié no fos una de les
preferéncies de part de les emissores, prioritzant la comunicacio
unidireccional. Cal saber si les estructures actuals de funcionament
d’aquests ens estan preparades per fomentar la comunicacio mul-
tidireccional.»
15
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La major part de les emissores fomenten la participacio a través de:

* Programes amb public actiu: concursos, peticions musicals,
tertulies amb participacio d’oients.

e Col-laboracié amb entitats locals, associacions, escoles
i centres civics.

* Programes elaborats per col-lectius (culturals,
esportius, socials).

L'interés per contactar amb la radio per part de la seva audiéncia en el
cas de les radios locals catalanes es produeix per quatre motius prin-
cipals. En primer lloc, la necessitat de demanar qualsevol tipus d’in-
formacié en el 55 % dels casos. En segon lloc, per poder donar la seva
opinié (38 %).1 en tercer i quart lloc, per participar en els concursos or-
ganitzats per les emissores (30 %) i fer peticions de cangons (25 %).

Les xarxes socials també s’han convertit en una via preferent d’inte-
raccio amb I'audiéncia i la ciutadania en general. D’aquesta manera es
trenca el paradigma, i el mitja ja no és estrictament el canal. A més el
flux informatiu s’actualitza permanentment, i augmenta la interactivi-
tat entre emissor i receptor i també la participacio ciutadana.

Aixi doncs, I'audiéncia es posa en contacte amb les emissores a tra-
vés de les xarxes socials en un 31,4 % de les radios, seguit per canals
de contacte més tradicionals com el correu electronic (25,65%) i el
teléfon (25,5 %). El WhatsApp esdevé el quart canal de contacte més
utilitzat (un 9,2 % de les emissores).

Per provincies, els oients de la provincia de Girona son els que més fan
servir les xarxes socials per connectar amb la seva emissora (40,6 %),
mentre que els oients de la provincia de Tarragona son els que més
destaquen amb I’Us del teléfon (trucades). En el cas de Tarragona és
interessant observar també el baix Us del correu electronic com a via
de connexio per part de I’audiéncia. Finalment, pel que fa a les parti-
cularitats de cada demarcacio, cal remarcar I’is del WhatsApp com a
principal eina de contacte per part de I'audiéncia en el 23,1% de les
estacions de la provincia de Lleida, una dada molt rellevant: pel que fa
al conjunt de les radios catalanes, aquesta via només afecta el 9,2 %
del total de les emissores.



Principal canal que fa servir I’audiéncia per contactar amb I’emissora (%)

(segons provincia)
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Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA

Xarxes socials 28,6 40,6 23,1 30,8 31,4%
Correu electronic 29,8 21,9 30,8 11,5 25,5%
Per teléfon 20,2 21,9 23,1 46,2 25,5%
Per WhatsApp 9,5 3,1 23,1 7.7 9,2%
Formulari de contacte 4.8 6.3 3.8 4,6%
alaweb

Altres 4,8 6,3 3,9%
ns/nc 2,4 1,3%
Total general 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

9.2 Perfil de I’audiéncia

Només el 54,2 % de les emissores mostren un coneixement de les ca-
racteristiques sociodemografiques basiques (sexe i edat) de la seva
audiéncia. En aquest sentit, en I’apartat qualitatiu de la investigacio
s’ha posat sobre la taula aquest fet com una amenaga, ja que els res-
ponsables de les emissores perceben que «no es pot planificar una
bona estrategia per manca de dades d’audiéncia. Lorigen d’aquesta
amenaga afecta els inicis de I’existéncia d’aquest subsector. La refle-
Xi6 a dur a terme és com s’ha pogut estar tot aquest periode de temps
sense dades d’audiéncia o d’interaccio, sigui a I’etapa analogicao ala
digital. Caldria una reflexio sobre els motius d’aquest fet».

Per demarcacions, destaca el desconeixement de I'audiéncia de les
emissores de les demarcacions de Barcelona (56 %) i Girona (53,1%),
que ignoren majoritariament com és el public que els escolta. A I’altra
banda,amb un alt grau de coneixement, es troben les emissores de les
demarcacions de Lleida (84,6 %) i Tarragona (80,8 %).
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Emissores de radio que coneixen el perfil de I’audiéncia actual (%)

(segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Coneix audiéncia 44,0 46,9 84,6 80,8 54,2 %
ns/nc 56,0 53,1 15,4 19,2 45,8%
Total general 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
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Pel que fa al perfil dels oients de les 84 emissores de tot Catalunya que
descriuen com és el seu public, els resultats informen d’una audiéncia
adulta (més de 40 anys, el 38,1% de les emissores): el jovent continua
sent una audiéncia poc representativa a la radio local.

Tanmateix, a proposit de la variable de génere, només 56 emissores
mostren un coneixement d’aquesta categoria. El 70% d’aquestes
emissores assenyala que el génere és indiferent, que I’escolten tant
homes com dones, sense distinci6 del génere, tot i que les dones sem-
blen tenir una mica més de preséncia. La seleccio unica de la variable
«dones» només ha estat feta pel 25% de les 56 emissores que han
manifestat un coneixement sobre aquesta questio.

Perfil de I’audiéncia: EDAT (%)
(n=84 emissores)

CATALUNYA
Majors de 15 anys 19,0 %
Majors de 30 20,2%
Majors de 40 38,1%
Majors de 50 13,1%
Majors de 60 9,5%
Total general 100,0 %
Perfil de I’audiéncia: GENERE (%)
(n=56 emissores)
CATALUNYA
Dones 25,0%
Homes 5,4%
Tots dos per igual 69,6 %
Total general 100,0 %
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Davant d’aquestes dades, s’ha preguntat a les emissores quina seria la
seva audiéncia desitjada. Gairebé un 40 % de les emissores afirma que
els agradaria tenir una audiéncia variada, mentre que un 22,3 % des-
taquen la necessitat que els joves connectin més amb la radio local.

Per provincies no es troben gaires diferéncies: a les quatre demarca-
cions les emissores manifesten el seu interés per tenir una audiéncia
variada. Si que hi ha un major percentatge d’emissores a les demarca-
cions de Lleida (30,85) i Girona (30,8 %) que destaquen el seu desig
d’augmentar el nombre d’oients joves.

Perfil de I’audiéncia desitjada (%)

(segons provincia)

Barcelona Girona Lleida Tarragona CATALUNYA
Audiéncia variada: 41,7 40,6 30,8 30,8 38,7%
totes les edats
Audiéncia de ma- 8
jors de 30 anys 3.6 .5 3.9%
Augmentar
I’audiéncia entre 15,5 18,8 30,8 30,8 20,0%
els joves
L'audiéncia actu- o
al és la desitjada 10,7 15,6 23,1 7.7 12,3%
ns/nc 28,6 25,0 15,4 19,2 25,2%
Total general 100 % 100 % 100,0 % 100 % 100,0 %

9.3. La radio local com a espai de participacié democratica i co-
hesié social

La radio de proximitat és reconeguda com un instrument de cohesio
local, aglutinador i integrador del territori. Ajuda a visibilitzar entitats,
fomenta la vida associativa i facilita espais de debat i informacio so-
bre temes de comunitat. Tant si és privada com publica, actua com un
servei public participatiu, especialment en municipis petits, on és molt
necessari tenir mitjans de comunicacio.

De fet, la radio local €s un instrument rellevant per a la creacio d’opi-
nio publica local, tasca que comparteix amb altres mitjans, pero a la
qual la radio afegeix un grau d’interaccio i participacio entre emissor i
receptor que li dona una forta especificitat. Encara més si es tracta de
radios que es troben en ambits rurals.
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9.4. Laradio local com a centre de recursos

Com ja hem dit en altres moments d’aquest 2n Llibre blanc de la radio
local, les emissores de proximitat son un auténtic agent de dinamitza-
cio local i cada cop tenen més consciéncia de ser un centre de recur-
sos i suport per a la comunitat a la qual es deuen. Aixi doncs, segons
les conclusions extretes de la investigacio qualitativa del Llibre blanc,
«han potenciat els darrers anys el seu rol de centre de recursos obert
als ciutadans, entitats, centres formatius i socials dels seus pobles i
ciutats. A vegades, I’ens té més impacte en el seu rol de centre de re-
cursos que en el d’antena de continguts». Bona prova d’aixo és que el
85 % de les radios locals tenen espais dedicats a les entitats locals de
la seva comunitat. Val a dir que la radio local és pionera a cedir perio-
dicament espais a sectors de la seva comunitat que poques vegades
troben ressd mediatic en mitjans més generalistes, com poden ser as-
sociacions de persones amb trastorns de salut mental, la participacio
d’entitats representatives de gent gran o entitats de persones amb
alguna diversitat funcional.

També cal recordar que el 76 % de les emissores de proximitat dedi-
quen programes a les graelles als centres educatius, la majoria amb
la seva participacio directa. Aixi mateix, aquest sector ha trobat en la
radio local un canal per expressar-se i difondre les seves activitats.

A més a més, és habitual que les entitats, siguin del caire que siguin,
recorrin a I’emissora de proximitat per buscar suport en necessitats
especifiques com ara gravacions de locucions o cangons, gravacions
de podcast, assessorament i formacio o suport en la difusio de les
seves activitats.

9. 5. Estratégies per fomentar la participacio de joves

Els joves sén el public més allunyat de la radio local. Només un 20 %
de les emissores ha implementat estratégies especifiques per captar
aquest segment. Una de les maneres per aconseguir-ho és treballar
més I’esport local, tenir una relaciéo més intensa i directa amb els insti-
tuts d’ensenyament secundari i, fins i tot, encarregar a nois i noies de
batxillerat la preparacio d’algun programa. També es proposa la incor-
poraci¢ del llenguatge digital i transmédia, que combini audio, video i
xarxes socials.









10.1. Impacte de la radio local en la societat

Una de les conclusions en I'apartat de la investigacio qualitativa és
que «el moén de la radio de proximitat es veu a si mateix amb capacitat
de seguir donant un servei logic, util i necessari a la societat. Davant
del procés universal de multiplicacio de canals i missatges i el crei-
xement de la desinformaciod, aquest subsector es posiciona com una
garantia de la bona praxi i, per tant, com un garant per dotar la socie-
tat d’una plataforma multidireccional de difusioé d’una informacio real,
poliédrica, veridica i diversa». De fet, entre les conclusions de I’estudi
quantitatiu del 2n Llibre blanc de la radio local destaca que les entitats
socials, culturals i educatives del municipi guanyen espai, un incre-
ment de 20 punts percentuals amb relacio al Llibre blanc de 2008.
Més del 80 % de les emissores, a les quatre demarcacions provincials,
tenen espais realitzats conjuntament amb les entitats. Un 76,1% de
les emissores tenen programacio amb els centres educatius del mu-
nicipi o comarca, tot i que també destaca que els joves son els grans
absents. Aixi doncs, la radio de proximitat és poliédrica i té capacitat
per arribar a tots els sectors de la comunitat a la qual es deu.

També cal posar de manifest que les emissions de les radios de pro-
ximitat son eminentment en catala, tenint en compte el dialecte de
cada zonailes paraules autoctones i, per tant, també contribueixen de
manera molt profunda en I’Us del catala social.

Impacte social 848 h |I I
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10.2. Impacte de la radio local en la cohesié social i identitat local

La radio de proximitat és percebuda per molts oients com un element
de suport, referéncia i identitat. La seva capacitat d’arribar a col-lec-
tius diversos i oferir continguts que reflecteixen el territori contribueix
a reduir I’aillament social, donar veu a minories culturals, linguistiques
o socials, fomentar valors de convivéncia i respecte mutu. Cal tenir en
compte que la radio local cobreix una poblacio que oscil-la entre el
75% i el 80 % del total de Catalunya, en molts casos, donant servei a
poblacions que sense la preséncia dels mitjans locals i comarcals no
estaria representada mediaticament.

Val a dir,també, que en la trobada de representants de les emissores de
proximitat per a elaborar I’apartat qualitatiu de la investigacio, es van
posar de manifest les dificultats que troben les radios locals per incidir
en alguns sectors de la poblacio, especialment entre poblaci6 forana.

10.3 La radio de cures

Les emissores de proximitat també son un element de cures. La seva
capacitat per a mantenir la poblacié connectada en la seva realitat més
propera s’ha posat sobre la taula en moments excepcionals com pot ser
durant la pandémia de la COVID-19. La radio local va veure augmentada
la seva audiencia exponencialment durant aquests mesos demostrant
aixi la seva funci¢ de servei public. Va esdevenir un veritable epicentre
comunicatiu de la vida comunitaria. En un moment en qué les places,
les escoles i els centres civics estaven buits i el contacte fisic quedava
suspes, la radio va ocupar aquest espai de trobada on la veu substituia
la preséncia i I’escolta esdevenia un acte de cura mutua.

En moltes poblacions les emissores locals van esdevenir centres d’in-
formacio essencial. A més d’oferir dades actualitzades sobre la situacio
sanitaria, iniciatives solidaries de veins i entitats, missatges d’anim...
també van assumir un rol emocional i comunitari: van permetre que la
gent es pogués sentir escoltada i, alhora, escoltar els altres.

La radio local va trencar I’aillament, especialment entre les persones
grans, que sovint no tenien acceés a tecnologies digitals, perd si a un
transistor que els va permetre sentir-se acompanyats a través de la veu
d’un locutor o locutora conegut.

Moltes emissores van adaptar la seva programacio per donar espai a la
participacio directa: gent que trucava per saludar familiars, per explicar
com vivia el confinament, per compartir una recepta, un poema o una
anécdota. Un altaveu de la comunitat per a la mateixa comunitat.



L'exemple d’un cas extrem com el de la COVID-19 ens ajuda a entendre
el paper que té la radio local en el dia a dia de moltes persones. La radio
local ofereix escolta activa, reforga el sentiment de pertinenga i pro-
porciona companyia, especialment a col-lectius vulnerables com la gent
gran, persones amb llargues malalties o amb sentiments de solitud.

10.4. Impacte de la radio local en I’educacié mediatica

Una de les conclusions més destacades en I’apartat qualitatiu de la
investigacio del 2n Llibre blanc de la radio local a Catalunya és que «en
un moment d’efervescéncia de la desinformacié i les fake news, hi ha
pocs sectors comunicatius que puguin afirmar amb tanta rotunditat la
seva capacitat per garantir la veracitat de les seves informacions». Ra-
dio local igual a veracitat, i bona part d’aquesta afirmacio tan rotunda
es deu a la proximitat amb la seva ciutadania. Lexisténcia de les emis-
sores locals rau en el fet de donar un bon servei a la seva comunitat i,
per tant, en garantir la confianga dels seus veins i en conseqiéncia en
la qualitat de les informacions que difon.

D’altra banda, segons I'informe del sector audiovisual de 2024 del
CAC, les xarxes socials, cada cop son més utilitzades al mén: «més de
5.000 milions de persones utilitzen xarxes socials, hi passen gairebé
2,5 hores diaries i tenen preséncia en una mitjana de set plataformes
diferents. Facebook és la xarxa social amb més persones usuaries al
mon, perd Instagram és la preferida. A Catalunya passem 2 hores i 20
minuts connectats a les xarxes socials, en linia amb la tendéncia glo-
bal. Aquest temps s’incrementa en les franges més joves, de 16 a 30
anys. WhatsApp €s la xarxa més utilitzada tant pel que fa a persones
usuaries com pel que fa al temps de consum. |, en linia amb la resta del
mon, Instagram també és la xarxa preferida.»

Tenint en compte aquestes dades, es fa evident un context d’infoxi-
cacio i proliferacié de desinformacio. Per aquest motiu I’educacio
mediatica esdevé un element clau per garantir la ciutadania critica i
informada. Les radios locals, per la seva proximitat i connexié amb les
comunitats i trajectoria, son una baula imprescindible en aquest camp.
De fet, sén multiples les iniciatives que des de la Federacié de Mit-
jans de Comunicacio Local de Catalunya s’han dut a terme en aquest
sentit, des de jornades per formar a docents en el marc de la Xarxa
Territorial de Cultura Digital de la Generalitat; el Mapa de Mitjans, im-
pulsat conjuntament amb la Plataforma per a I’Educacio Mediaticai la
Generalitat; la coordinacio del grup de treball de la Plataforma per a
I’Educacié Mediatica i la participaci¢ activa en les jornades del Canal
de Reporters. També La Xarxa esta treballant en aquest sentit organit-
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zant, per exemple, la jornada al CCCB per compartir bones practiques i
debats amb mitjans locals, universitats i institucions.

Independentment de totes aquestes iniciatives, les emissores locals
tenen un paper molt important a I’hora de fomentar un esperit critic i
contribuir en I’educacié mediatica de tota la societat. Un dels punts
forts de les radios de proximitat és el contacte que mantenen amb els
centres educatius de la seva zona.Un 76 % de les emissores dediquen
espais de la seva programacio¢ als centres educatius. Perd no només
aixd. També moltes emissores aprofiten la seva proximitat per desen-
volupar tallers, xerrades i activitats interactives sobre alfabetitzacio
mediatica i col-laboren amb escoles per a la creacio de continguts, el
pensament critic i la participacio activa de I’alumnat.



11. Recomanacions






Recomanacions per al futur de la radio local a Catalunya

El primer Llibre blanc de la radio local publica de Catalunya, publicat el
2008, va ser un document fonamental que va fotografiar el sector en
aquell moment, va exposar les seves inquietuds i va marcar un cami a
seguir. Fruit d’un proceés de reflexidé i consens amb diversos actors, va es-
tablir uns «requisits per fer radio», identificats com a «principis generals
irrenunciables i consubstancials a la funcioé de servei public». Aquests
requisits s’estructuraven al voltant de sis eixos principals: la gestio, el fi-
nangament, el personal, les instal-lacions, els continguts i les noves tec-
nologies. També va incloure observacions i reivindicacions addicionals.
Setze anys després, el sector de la radio local ha evolucionat signifi-
cativament. El 2n Llibre blanc actualitza aquesta radiografia, ampliant
I’objectiu a totes les titularitats (publica, privada i altres). Les dades de
2024, juntament amb les conclusions qualitatives, revelen els avengos
realitzats, els reptes que persisteixen i els nous desafiaments que cal
afrontar en un entorn comunicacional i social en constant transfor-
macio. En tot cas, la radio local esdevé un element imprescindible en

casos d’emergéncia i per aquest motiu s’ha de garantir que continui

essent universal i gratuita.

Aquest capitol recull i actualitza les recomanacions del primer Llibre
blanc adaptades a la realitat de 2024, i afegeix noves recomanacions
orientades a garantir la solidesa, la rellevancia i I’adaptaci¢ de la radio
local els anys vinents. Com ja s’assenyalava el 2008, aquest document
no pretén ser un «dogma de fe inquestionable», siné una «eina basi-
ca» per a prestadors i professionals.
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1. La gestid i el marc legal i institucional

@ Recomanacio 2008: establir models de gestio clars definits per
la Llei de la comunicacié audiovisual de Catalunya (LCA), tot buscant
una interpretacio flexible que s’ajusti a la realitat de la radio local. Es
mencionava la necessitat d’adaptar-se a la Llei 22/2005, que exigia
I’adaptacio a estructures de gestio formalment més transparents, com
I’aprovacio d’un reglament d’organitzacio i funcionament, la creacio
d’un ens o organisme de gestié amb autonomia, el nomenament de
responsables per I’0rgan plenari amb informe d’un consell consultiu/
assessor, i la signatura d’un contracte programa.

@ Situacio 2024: la LCA (Llei 22/2005) continua sent el marc le-
gal principal per als mitjans locals publics, perd moltes de les seves
obligacions, pensades principalment per a la televisid, continuen sent
dificils d’aplicar estrictament a les radios amb recursos escassos.
Encara avui, moltes emissores municipals no han aprovat el regla-
ment d’organitzacié ni han firmat contractes-programa plurianuals.
Els aspectes pendents inclouen el nomenament de directors (molts
encara son personal laboral/funcionari amb nomenament historic, no
per majoria qualificada com exigeix la llei) i la creacié del consell as-
sessor. S’observa una disminucio de la preséncia de consells d’admi-
nistracio a les radios publiques respecte al 2008. La nova Llei General
de Comunicacié Audiovisual espanyola (Llei 13/2022) també estableix
directrius sobre servei public i finangament, que la futura normativa
catalana hauria d’encaixar i adaptar a la realitat local.

@» Recomanacions actualitzades:

Adaptacio realista al marc legal: cal continuar buscant interpretacions
de la Llei 22/2005 que s’ajustin a la realitat de la radio local per evitar
tramits burocratics inassumibles per a moltes emissores petites. Al
mateix temps, és imprescindible que les emissores publiques abordin
Iaprovacio dels seus reglaments d’organitzacio i funcionament i la
signatura de contractes-programa plurianuals per garantir la trans-
paréncia, I’estabilitat i la concrecio dels objectius de servei public.

Professionalitzacioé de la direcciod i organs assessors: cal impulsar el
nomenament de directors/es amb perfil professional adequat, d’acord
amb les recomanacions ja presents el 2008 (llicenciatura/grau en
comunicacio, col-legiacié o experiencia minima). Cal explorar vies per
formalitzar els consells assessors o mecanismes equivalents que ga-
ranteixin la participacio i supervisio de la comunitat i els grups socials/
politics, tal com preveu la llei.

Integracié de mitjans i redaccions uniques: donat el salt significatiu
cap a la convergéncia amb redaccions uniques o integrades (passant
del 29,2% al 67,8%), cal consolidar i potenciar aquest model per opti-
mitzar recursos i millorar la produccio de continguts multiplataforma.



Anticipacio a la nova normativa: convé ser proactius en I’encaix de la
radio local dins la nova normativa catalana que es derivi de la Llei Ge-
neral de Comunicacié Audiovisual espanyola, assegurant que el marc
legal reconegui i doni suport a la funcio i les necessitats especifiques
de la radio de proximitat.

2. El finangament

@ Recomanacio 2008: dotar les radios de recursos econdmics sufi-
cients.Buscar un finangcament estable (idealment a través del contrac-
te programa) i explorar la possibilitat de finangament mixt, incloent-hi
la publicitat institucional i comercial i serveis de valor afegit.

@ Situacio 2024: s’observa un augment del finangament provinent
unicament del pressupost municipal per a les radios publiques (del
29,2% al 50,3%). Hi ha un descens significatiu d’emissores que no
obtenen finangament per «altres mecanismes» (del 81,6% al 9,7%).

@» Recomanacions actualitzades:

Garantir I’estabilitat i suficiencia del finangament public: cal mante-
nir i si és possible incrementar el suport municipal, assegurant-ne
I’estabilitat mitjangant contractes-programa plurianuals, tal com ja es
recomanava. Cal que aquest finangcament garanteixi uns continguts de
qualitat i una estructura de personal minima i estable.

Fomentar la diversificacio de fonts d’ingressos: convé explorar i po-
tenciar activament altres mecanismes de finangament. Aix0 inclou la
publicitat (adaptada als nous formats digitals), serveis de valor afegit,
convenis amb entitats, i accés a subvencions d’altres administracions
supramunicipals orientades a la producci¢ de continguts de proximitat.

Promoure centrals de compra i de publicitat: cal continuar explorant
models de cooperacio, com les centrals de compra i de publicitat, que
permetin optimitzar costos i generar ingressos addicionals de manera
mancomunada.

Promoure centrals de serveis per a les emissores, com per exemple
empreses de tecnologia, o técnics de manteniment.

3. El personal

@ Recomanacio 2008: disposar d’una estructura de personal sufi-
cient, estable i professional. Definir el perfil del director/a. Reconeixer
els professionals i col-lectius implicats. Elaborar un conveni marc per
eliminar la precarietat laboral i garantir I’estabilitat. Redactar un esta-
tut del col-laborador.

Recomanacions 85011 || I

131



AL ll 1% 2n Liibre blanc de la radio local a Catalunya

132

@ Situacio 2024: les recomanacions sobre el perfil professional del
director/a es reiteren, suggerint que la professionalitzacié plena en la
gestio segueix sent un repte pendent en alguns casos, en emissores
petites. La figura del col-laborador és central per al model catala.

@» Recomanacions actualitzades:

Professionalitzacio i estabilitat laboral: cal continuar treballant per
eliminar la precarietat laboral a través de la millora de les condicions
i la garantia d’estabilitat per al personal essencial. Promoure la con-
tractacio de personal qualificat i donar suport a la formacio continua.

Reconeixement i gestio dels col-laboradors: donada la seva impor-
tancia, cal desenvolupar marcs estables i transparents per als col-la-
boradors, reconéixer publicament la seva tasca, oferir-los formacio i
facilitar la seva participacio en la presa de decisions.

S’han d’explorar vies de transicio cap a la professionalitzacio gradual
en els casos que la figura del col-laborador sigui imprescindible per a
la gestid i funcionament de I’emissora.

Fomentar la formacié continua: cal potenciar la formacié continua del
personal i col-laboradors en noves tecnologies, formats narratius, ges-
tio de la participacio i alfabetitzacio mediatica.

4. Les instal-lacions

@ Recomanacio 2008: disposar d’infraestructures tecniques vali-
des i adequades.

@ Situacio 2024: en general les emissores han anat adaptant les
seves instal-lacions a les necessitats actuals, perd la investigacio
qualitativa parla d’adaptacié al mon digital amb «pressupostos molt
modestos».

Recomanacions actualitzades: manteniment i modernitzacio técnica.

Cal assegurar la inversio necessaria per al manteniment i la modernit-
zacio de les instal-lacions i equips técnics per garantir la qualitat de
I’emissid i la produccié de continguts en els formats actuals.

5. Els continguts

@» Recomanacio 2008: La programacio de proximitat €s clau. Assegu-
rar informaci¢ verag, objectiva i equilibrada. Satisfaccio de les necessitats
informatives, socials, educatives i culturals de la comunitat local. Fomen-
tar el pluralisme. Contribucié al desenvolupament de la llengua i cultura
catalanes. Evitar la radioférmula musical com a objectiu preferent en el
servei public. Adaptar la programacio a les caracteristiques de I’'audiéncia.



@ Situacio 2024: la programacio local continua sent un element
clau. Els continguts son en catala, contribuint a I’ds social del dialecte i
subdialecte de cada zonai ala culturalocal.La informacio de proximitat
té més pes a les radios publiques que el 2008, amb un augment dels
minuts diaris dedicats als informatius. Es recalca la importancia de ge-
nerar informacio verag per contrarestar la desinformacio, i el sector es
veu com a garant de veracitat. Treballar en la creacio de continguts de
forma hibrida, pensant en la graella i també en els continguts digitals.
La radioférmula musical continua sense ser prioritaria per a la radio
local publica.

@» Recomanacions actualitzades:

Enfortir la funci6 informativa de proximitat: cal mantenir i potenciar la
produccié d’informatius locals diaris, element vertebrador del servei,
adaptant-los als habits de consum actuals (radio a la carta, pindoles
per xarxes socials, etc.). Veracitat, qualitat, proximitat i immediatesa.

Enfortir els continguts de proximitat: s’han de mantenir i potenciar
la produccio de continguts de proximitat i de qualitat com a element
vertebrador del servei i métode per mantenir la connexio amb la comu-
nitat i resultar-los utils.

Garantir la veracitat i combatre la desinformacid: en un context d’in-
foxicacio i fake news, cal reforgar el paper de la radio local com a font
d’informacio verag, objectiva i equilibrada. Implementar bones practi-
ques de verificacio i transparéncia.

Continuar promovent el catala i la cultura local: convé mantenir i re-
forcar I’Us del catala social i especialment el dialecte o subdialecte
que es parla a la zona com a llengua vehicular i eina d’integracio i
dinamitzacio cultural. Donar espai a la cultura i les expressions locals.

Adaptar I'oferta a les necessitats i audiéncies: cal continuar adaptant
els continguts a les inquietuds i caracteristiques de I’audiéncia local,
tot explorant nous formats i narratives que captin I’atencio, especial-
ment dels sectors menys presents com els joves. Convé promoure que
els col-lectius que estan generant contingut el vinculin amb I’emissora.

Treballar en la creacio de continguts hibrid: la necessitat de mantenir
I’FM per garantir que I’accés a la radio sigui universal i gratuit, tenint
en compte els sectors de la societat més vulnerables i, per altra ban-
da, les noves maneres de consum, fan que sigui necessari apostar per
una creacio de continguts hibrid. Per un costat, s’han de mantenir pro-
grames que formen part de I’esséncia de les emissores de proximitat,
com els informatius i els magazins en directe, que a més permeten
una connexio real i directa amb la comunitat a la qual es deu. Per al-
tre costat, s’han de pensar continguts digitals que permetin arribar a
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sectors de la poblacié que s’han acostumat a consumir a la carta. Cal
treballar per trobar continguts que conflueixin i que siguin versatils,
que es puguin emetre per multiples canals.

6. Tecnologies

@» Recomanacié 2008: preséncia en futurs sistemes d’emissio,
us d’Internet per a la universalitzacio, preséncia en multiplex de TDT
local. Adaptacio a noves tecnologies i treball en xarxa. Explorar la radio
digital (DAB) i la radio a la carta amb suport multimédia.

@ Situacio 2024: ’adaptacio és progressiva. Hi ha una alta presén-
cia a Internet (emissions en linia i portals de noticies a la web) i un us
molt elevat de la radio a la carta. L'us de les xarxes socials és genera-
litzat i intens. La radio local esta comencgant a implementar tecnologia
d’intel-ligéncia artificial (I1A), vista com una oportunitat i una amenaga.
El DAB+ ha comengat a implementar-se a Espanya de la ma de RNE.
La capacitat d’adaptacio tecnoldgica amb pressupostos modestos ha
estat una constant.

@» Recomanacions actualitzades:

Consolidar i optimitzar la preséncia digital: s’ha de fer un us estratégic
de les xarxes socials, adaptant la freqiéncia i el format als habits de
cada plataforma.

Explorar i integrar la intel-ligéncia artificial: cal abordar la implementa-
ci6 de la lA de forma informada, identificant i aprofitant les oportunitats
(automatitzacio, suport en la creacié de contingut, personalitzacio),
alhora que es gestionen els riscos associats (ética, ocupacid). Cal for-
macio especifica en aquest ambit.

Estar atents als nous sistemes d’emissio: conveé seguir de prop el des-
envolupament de noves tecnologies de radiodifusié (com el DAB+, si
finalment s’implementa) i assegurar que la radio local tingui un lloc
definit en aquests futurs escenaris.

Continuar explorant formats multimédia: cal aprofitar la infraestructu-
ra digital i les redaccions unificades per produir i difondre continguts
audiovisuals i interactius, enriquint I’oferta més enlla de I’audio tradi-
cional. Investigar i incorporar nous formats.

7. Impacte social i participaci6 ciutadana

@ Recomanacio 2008: fomentar la participacio ciutadana. La radio
local és un agent de dinamitzacio social i cultural, element cohesiona-
dor i integrador. Col-laboracié amb entitats locals.



@ Situacio 2024: |a participacio ciutadana es manté fonamental. La
radio local és un auténtic agent de dinamitzacio local i cada cop actua
més com un «centre de recursos» obert a ciutadans, entitats i cen-
tres formatius/socials. S’ha produit un augment molt significatiu de la
col-laboracié amb entitats socials, culturals i educatives (+20 punts).
S’ha detectat que gestionar aquesta participacié multidireccional pot
ser un repte si no s’esta preparat. Les xarxes socials, el correu electro-
nic i el i teléfon son els principals canals de contacte.

@» Recomanacions actualitzades:

Potenciar el rol de centre de recursos: cal assumir i reforgar activa-
ment el paper de la radio local com a «centre de recursos» per a la
comunitat. S’ha d’oferir suport i espais a entitats, associacions i ciu-
tadans per facilitar la seva expressio i la dinamitzacio del teixit social.

Fomentar la comunicacio multidireccional: convé desenvolupar es-
tratégies i formar el personal per gestionar eficagment la participacio
ciutadana a través dels diversos canals (presencials i digitals). Cal
promoure I’escolta activa i la resposta a les demandes i interaccions
de I'audiéncia.

Impulsar la col-laboraciéo amb I’ambit educatiu: donat I’alt percentatge
de col-laboracié amb centres educatius i la crida explicita a sumar-s’hi,
cal intensificar les iniciatives d’educacié mediatica i alfabetitzacio digi-
tal conjuntament amb escoles i instituts. També s’ha de tenir en compte
tota la poblacio en general i especialment els més grans en educacio
mediatica. Incloure els joves en la programacio i la participacio.

Mesurar i conéixer ’audiéncia: cal abordar la falta de dades d’audién-
cia percebuda com una amenacga. S’han d’implementar mecanismes
propis o col-laboratius de mesurament d’audiéncies i d’interaccio per
conéixer millor el public i adaptar I’estratégia i la programacio.

Integrar la responsabilitat social corporativa (RSC): convé continuar
incorporant continguts i campanyes de conscienciacio social i me-
diambiental, actuant com a agents actius en la promocio dels valors
democratics, socials i ambientals a escala local. Alhora, cal establir
una estratégia i campanya de la mateixa radio de proximitat per a po-
der aportar el valor afegit de la comunicacio local a la societat.

8. Altres recomanacions i horitzons de futur

@ Recomanacio 2008: seguir el grau de compliment dels minims
pactats en el Llibre blanc. Mantenir I’esperit de superacio i I’audacia. El
sector té més futur que passat, que cal conquerir dia a dia.
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@ Situacio 2024: les emissores es veuen com a flexibles i adapta-
tives. Es reitera la necessitat d’una nova reflexié sobre el paper de les
radios en I’escenari actual.

Recomanacions actualitzades

Promoure la cooperacio intermunicipal i supralocal: s’ha de fomentar
I'intercanvi de recursos a tots els nivells, des de continguts a técnics
o tecnologics. També cal obrir la possibilitat de crear consorcis entre
diferents administracions locals.

Visibilitzar el rol en zones rurals: convé fer valdre i donar suport espe-
cific a les radios locals en zones rurals, on la seva funcié com a eina
per donar veu a les comunitats i connectar el territori és especialment
crucial.

Establir un mecanisme de seguiment continu: més enlla de la publica-
cio d’aquest Llibre blanc, cal establir un sistema de seguiment perio-
dic dels indicadors i recomanacions per avaluar I’evolucio del sector i
adaptar les estratégies futures.

Buscar métodes per avaluar la incidéncia de I’emissora al seu entorn:
I’ecosistema mediatic estad habituat a avaluar la importancia dels mi-
tjans amb dades d’audiéncia. Un métode que no és aplicable en els
mitjans locals, on s’han de buscar indicadors més enlla dels numeros
de les audiéncies i que posin de valor la incidéncia que tenen aquests
mitjans en la comunitat.

Reivindicar el paper de la radio de cures: la radio de proximitat no tan
sols fa companyia, també connecta amb la realitat local a les persones
de collectius vulnerables (gent gran, persones amb malalties, victi-
mes de la soledat no volguda...), i els a més els dona veu.

Posicionar la radio local com a agent clau en situacions d’emergén-
cia: les radios locals han demostrat, especialment durant la crisi de
la COVID-19, que son un recurs essencial per mantenir informada la
ciutadania en moments critics. Es necessari incorporar-les de manera
estructural als protocols municipals de gestiéo d’emergéncies, reco-
neixent-les com a serveis essencials. Per garantir la seva operativitat
en qualsevol situacio, cal dotar-les dels mitjans técnics adequats, com
ara generadors eléctrics autonoms que assegurin I’emissio en cas
d’apagada, canals de coordinacio¢ directa amb els serveis d’emergéen-
cia i formacio especifica per al personal. D’aquesta manera, es reforga
el seu paper com a aliades estratégiques de les administracions lo-
cals,com a font fiable d’informacio per a la poblacié i en definitiva com
a eina util per a la comunitat.

La radio local a Catalunya ha demostrat una notable capacitat d’adap-
tacio al llarg de la seva historia, transitant de I’alegalitat a la legalitat



i del mon analdgic al digital. Aquest 2n Llibre blanc, fruit d’una analisi
rigorosa, ofereix una base solida per continuar aquest cami. Les reco-
manacions presentades aqui son una crida a I’accid per part de tots
els actors implicats per assegurar que la radio de proximitat segueix
sent un pilar essencial de la comunicacio, la cohesio social i el servei
public en I’era digital.
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12. CONCLUSIONS






El present estudi sobre la radio local a Catalunya posa de manifest un
conjunt de trets estructurals, reptes i oportunitats que configuren el
seu rol en I’ecosistema mediatic. A continuacio, se sintetitzen els prin-
cipals resultats obtinguts i es proposen les linies estratégiques més
rellevants per a la seva consolidacid i evolucié tenint en compte les
dades obtingudes a I’estudi quantitatiu i les percepcions qualitatives.

La comparativa entre els dos llibres blancs revela una redefinicio més
acurada del cens d’emissores locals a Catalunya. Mentre que el 2008
es basava en 254 llicencies d’emissores municipals, I’estudi de 2024
identifica 227 emissores actives a partir de diverses fonts, incloent-hi
les publiques, privades i altres titularitats. Aquesta xifra, tot i ser in-
ferior en termes absoluts respecte a les llicéncies publiques identi-
ficades el 2008, reflecteix una consolidacié i adaptacio del sector, i
una delimitacio més clara entre emissores actives, inactives o trans-
formades digitalment. Cal destacar que en el cens de 2024 s’inclouen
emissores privades i d’altres titularitats que no estaven contemplades
en el Llibre blanc de 2008, enfocat exclusivament a la radio publica.
Tot i que el boom de creacié d’emissores locals es va produir als anys
vuitanta, s’han seguit creant noves emissores en els darrers anys.

El 83,9 % de les radios locals sén d’ambit municipal, un 8,4 % depenen
de gestio privada i un 7,7 % corresponen a entitats comunitaries o cul-
turals. Aquesta configuracio explica el fort arrelament al territori, es-
pecialment en municipis de menys de 20.000 habitants (58,7 % dels
casos), amb un focus geografic destacat al Maresme (9,7 %) i al Baix
Llobregat (9,0%). Aquest model mixt de titularitats ha configurat un
ecosistema radiofonic centrat en la proximitat unic a Europa.
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Malgrat la creixent complexitat de les tasques a consequéncia de la
digitalitzacio, el 63,7 % de les radios locals no ha incrementat el per-
sonal remunerat en els darrers quinze anys. Un terg no disposa de cap
empleat contractat, i el 41,9 % té només entre un i tres treballadors.
Tanmateix, la radio reforga la seva dimensido comunitaria gracies a la
participacio activa de col-laboradors: el 96,1 % de les emissores impli-
ca voluntariat, i el 42,6 % mobilitza més de 20 persones per emissora.
Aquesta base de voluntaris consolida la radio com a espai de cohesié
social i arrelament amb la comunitat, tot i que es detecta la necessitat
de definir un estatut clar per al voluntariat i d’establir un minim de pro-
fessionals contractats ajustat a la grandaria municipal.

Només el 35,4 % de les radios publiques disposa d’un consell d’admi-
nistracio formalitzat, cosa que reflecteix déficits en mecanismes par-
ticipatius i en la supervisio institucional. Tot i que la Llei 22/2005 esta-
bleix un marc normatiu solid, es considera que els requisits son sovint
poc adaptats per a emissores amb recursos limitats. En conseqiéncia,
es proposa modular la nova regulacié segons la mida i la complexitat
de cada emissora amb organs de governancga participatius i tramits
més agils. D’altra banda, també es recomana obrir la porta a poder es-
tablir consorcis intermunicipals.

La percepcié qualitativa recollida indica que la radio local és conside-
rada, pels seus responsables, com un far de veracitat en un context de
sobreabundancia informativa («infoxicacié»).La seva proximitat —tant
fisica com cultural— i la capacitat d’oferir informacio poliédrica i de
qualitat la consoliden com a agent de cohesio territorial. Aixi mateix, la
radio s’erigeix en vehicle de normalitzacié del catala i de difusio de les
varietats dialectals locals. El Llibre blanc de 2008 ja subratllava la im-
portancia de la radio local per a la cultura catalana, i en aquesta edicio
es confirma que els continguts en catala tenen una funci¢ integradora.
Aquest caracter linguistic reforga el sentiment de pertinenga comuni-
tariaifa de la radio un espai de socialitzacio cultural. A més, actua com
a espai d’educacié mediatica, dotant la ciutadania de competéncies
critiques davant el consum informatiu.

El model de transmissié dual —FM (94,8 %) i streaming (95,5 %)—,
sumat a la preséncia de webs propies (92,3%) i a I’Us actiu de xar-
xes socials (91%), confirma I’evolucié cap a una radio multimedia. El
creixement exponencial de la radio a la carta (podcasts, 91% el 2024)
i la integracié de redaccions integrades (67,8 % el 2024) reflecteixen
I’adaptacio tecnologica. Malgrat aix0, la radio conserva la seva funcio
principal: ser un canal immediat i accessible per a la comunitat, garan-
tint una informacid util i contextualitzada.

L'espai dedicat a entitats socials, culturals i educatives ha experimen-
tat un increment de 20 punts percentuals des del 2008, amb més del



80 % de les emissores col-laborant regularment amb organitzacions
locals i el 76,1% amb centres formatius. Aquesta dinamica reforga la
radio com a «centre de recursos» per a ciutadans, entitats i centres
educatius, més enlla de la seva funcié estrictament informativa. La
transmissié de plens municipals també s’ha incrementat del 46,7 % el
2008 al 63,9 % el 2024, evidenciant un paper determinant en la trans-
paréncia i la participacioé politica local.

També augmenta I’us de canals de participacio ciutadana. Les emis-
sores reconeixen la importancia de donar veu a col-lectius amb poca
visibilitat en mitjans generalistes, pero es questionen si les estructu-
res actuals sén suficients per canalitzar aquesta participacio. Es reco-
mana enfortir els mecanismes de presa de decisions amb la ciutadania
i institucionalitzar canals de participacio.

La dependencia total del pressupost municipal afecta el 51% de les
emissores; el 22,6 % no obté cap ingrés publicitari i només el 45,8 %
genera ingressos per publicitat. L'estabilitat financera se situa com a
principal repte (95,5%). La proliferacié de mecanismes de finanga-
ment alternatiu (30,3 % de les emissores el 2024) contrasta amb el
81,6 % que no tenien noves fonts el 2008, cosa que indica una certa
diversificacio, perd encara insuficient. Cal fomentar I’accés a publici-
tat institucional, explorar formules de serveis de valor afegit i impulsar
consorcis intermunicipals que permetin economies d’escala.

L'analisi de la governanga revela que només el 35,4 % de les radios pu-
bliques disposa de Consell d’Administracio formalitzat, fet que indica
deficits en mecanismes participatius i de control institucional. La Llei
22/2005 (Llei de Comunicacio Audiovisual) proporciona un marc solid
perd generic, amb requisits sovint desproporcionats per a emissores
amb pocs recursos. Un dels deures pendents per a moltes emissores
municipals és I'aprovacio del reglament d’organitzacio i la signatura
de contractes-programa plurianuals. Caldria modular el marc legal se-
gons la mida i complexitat de cada emissora.

Hi ha una alta implementacié de la radio a la carta (91% de les emis-
sores) el 2024, un servei que el 2008 estava en fase inicial (37,5% de
les emissores en linia). La preséncia en linia i els portals de noticies
a la web també han augmentat. Les xarxes socials han esdevingut fo-
namentals. Son el principal canal que I'audiencia utilitza per contactar
amb I’emissora (31,4%), seguides pel correu electronic i el teléfon.
L'ds de contingut audiovisual per difondre continguts ja s’intuia el
2008 amb la «radio a la carta amb suport multimédia».

La percepci¢ sobre la IA és dual: es reconeix com una oportunitat per
a I'automatitzacio de processos i creacio de continguts, pero també
com una amenaca per a I’esséncia sonora de la radio local. Les tecno-
logies DAB continuen sense implementacio generalitzada a Catalunya,
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malgrat haver estat previstes ja el 2008. L'actualitzacié tecnologica,
amb pressupostos modestos, es manté com a repte prioritari (25,8 %),
juntament amb la necessitat de formacio continua del personal en no-
ves eines digitals.

Reptes principals

* Escassetat de recursos humans i economics: la manca de per-
sonal i la dependéncia financera comporten limitacions per
ampliar continguts i millorar la qualitat.

* Coneixement insuficient de I'audiéncia: només el 54,2% de
les emissores disposa de dades basiques sobre sexe i edat de
I’audiéncia, cosa que dificulta la planificacio estratégica.

» Captacio del public jove: la competéncia digital i la proliferacio
de plataformes fan que resulti complicat atreure oients joves.

* Ingeréncia politica i independéncia editorial: es reconeix la
pressio politica com a amenaga per a la llibertat de continguts
i la credibilitat.

Oportunitats principals

* Veracitat i credibilitat: la radio local gaudeix de la confianga de
la comunitat, fet que reforga el seu paper com a eina contra la
infoxicacio.

* Sentiment de pertinenca i fidelitat: I’arrelament al territori i la
proximitat generen una audiéncia lleial, especialment en mu-
nicipis petits.

* Funcié com a centre de recursos: les col-laboracions amb en-
titats socials i educatives consoliden la radio com a punt de
trobada i difusio local.

* Potencial educatiu i pedagogic: la radio actua com a espai de
formacio mediatica.

* Arxiu sonor: la creacio d’arxius i fonoteques és un valor afegit
que potencia la memoria historica i cultural.

Linies estratégiques

* Professionalitzacié i dotaci6 minima de personal: definir
un minim de professionals contractats segons la poblacio,
amb un estatut clar per al voluntariat.

* Diversificacié del finangament: facilitar accés a publici-
tat institucional, explorar nous serveis de valor afegit i fo-
mentar estructures que permetin compartir recursos entre
emissores.

* Reforma legal modulada: adaptar els requisits legals a la
mida de les emissores, simplificar tramits i promoure la cre-
acio d’organs de governanga participativa.



* Impuls de la convergéncia multimédia: assignar recursos
per a la produccié de podcasts i continguts audiovisuals
sense deixar de produir continguts per a I’FM, posant la
informacio local al centre. Introduir aplicacions d’lA per a
I’optimitzacio de processos.

* Potenciar la radio com a servei essencial en cas d’emer-
géncia: posicionar les emissores en els protocols munici-
pals de gestido d’emergéncies i garantir el seu funciona-
ment en cas d’apagada energética.

* Enfortiment de la participaci6 ciutadana: institucionalitzar
mecanismes de feedback i recerca d’audiéncia (amb es-
pecial atencio al segment jove) per garantir una comunica-
cio multidireccional.

* Trobar un meétode per avaluar I'impacte que tenen les
emissores locals en les seves comunitats més enlla de les
audiéncies, especialment en les zones rurals i poblacions
petites on la proximitat i penetracio reforga el seu paper.

Lanalisi quantitativa i qualitativa ha demostrat que la radio local ca-
talana, tot i enfrontar importants reptes de recursos i sostenibilitat,
ha sabut adaptar-se a I’evolucio tecnologica i consolidar-se com un
agent basic de cohesid social. Larrelament al territori, la participacio
activa de voluntaris i la preséncia de continguts en catala la situen
com a punt de referéncia informatiu i cultural. En aquest context, la
radio local ha de reafirmar, per sobre de tot, la seva utilitat per a la
comunitat o poblacio que serveix: només complint aquesta funcio es-
sencial podra garantir la seva vigéncia i rellevancia en un entorn me-
diatic cada cop més fragmentat i competitiu.

En definitiva, la radio local ha de mantenir-se fidel a la seva missio
original de servei public, oferint informaci¢ verag, facilitant la partici-
pacio¢ ciutadana i dinamitzant la vida cultural i social del territori. Les
recomanacions estratégiques exposades aspiren a enfortir aquesta
posicio, promovent la diversificacio financera, la professionalitzacio,
la millora de la governanca i I’aposta decidida per la innovacio digital.
Només aixi es garantira que la radio local continui sent un instrument
insubstituible de cohesid, educacio mediatica i accés a la informacio
en la proximitat.

La radio local té una rellevancia particular en zones rurals i poblacions
petites, on la seva incidéncia és més elevada, la qual cosa justifica i fa
necessaria la seva existéncia tot i que el nombre d’oients absolut sigui
meés baix. Aquesta proximitat i penetracié en entorns menys poblats
reforga el seu paper de cohesié social i punt de referéncia informatiu.
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1. Focus-grup

L'equip de recerca del ComSET de la UAB va realitzar un focus-grup
entre directors d’emissores locals i responsables de Comunicacio de
diferents ajuntaments per tal d’avaluar la problematica actual de la ra-
dio local i detectar nous temes que haguessin de ser incorporats a
I’enquesta definitiva.

2. Definicié de I'univers objecte d’estudi

L'univers objecte d’estudi d’aquesta recerca (227 emissores locals i
comarcals) es va determinar a partir de diferents fonts.

En primer lloc, es va prendre com a punt d’inici el Llibre blanc de la
radio local publica (2008), format per 254 radios publiques. L'equip de
recerca del ComSET de la UAB va depurar aquesta base de dades ini-
cial,de manera que es van excloure les emissores desaparegudes i es
van actualitzar les dades de contacte de les emissores encara actives,
aixi com de les que havien patit canvis de nom o s’havien consorciat.
En segon lloc, es van consultar els directoris de mitjans audiovisuals
de les principals institucions i organitzacions catalanes: Corporacio Ca-
talana de Mitjans Audiovisuals, Consell de I’Audiovisual de Catalunya,
Federacio de Mitjans de Comunicacio Local de Catalunya, Associacio
de Mitjans d’Informacid i Comunicacid i la Xarxa de Comunicacio Local.
D’aquesta manera es van afegir a la llista inicial les emissores troba-
des en aquests directoris, principalment, per ser de creacio recent o
per ser de titularitat privada.
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Finalment, I'univers d’estudi va quedar integrat per 227 emissores:
198 de titularitat publica, 21 de titularitat privada i 16 d’altres titulari-
tats (radios lliures o comunitaries).

3. Definicié de I’enquesta

Seguidament es va realitzar ’enquesta, seguint el mateix questionari
(18 preguntes, 25 taules estadistiques) que va servir de base per a
I’elaboraci¢ del Llibre blanc del 2008, i incorporant les noves questi-
ons detectades al focus-grup.

El qlestionari es va dividir en sis seccions:

— dades generals i de contacte de I’emissora: nom de I’emissora,
adreca, titularitat, any d’inici de les emissions, etc.;

— personal: evolucio del personal contractat i de les persones que hi
col-laboren de manera voluntaria;

— programacio i continguts: preséncia i distribucio dels diferents ti-
pus de continguts (programacio en directe, informatius locals, contin-
guts musicals, esportius o culturals, etc.);

— finangament i publicitat: principals fonts de finangament, formats
publicitaris, etc.;

— organitzacio, audiéncia i comunicacio: tipologia de la redaccio, us
de mitjans digitals, perfil de I'audiéncia;

— reptes de futur: saber dels responsables de les emissores les pro-
blematiques principals que hauran de gestionar en el futur.

4. Recollida de dades

La recollida de dades va tenir lloc entre els mesos de marg i maig de
2024, mitjangant una enquesta en linia administrada a través de Goo-
gle Forms. Es va contactar de manera personalitzada amb cadascuna
de les emissores a través del correu electronic, explicant els objec-
tius de I’estudi i instant-los a contestar I’enquesta, disponible a través
d’un enllag en el mateix correu. Durant el periode de recollida de da-
des es van enviar altres dos missatges recordatoris (correu i teléfon) a
les emissores que no havien contestat. El qlestionari va rebre un total
de 155 respostes valides —després d’eliminar dues respostes dupli-
cades—, la qual cosa equival al 68,3% del total d’emissores locals ca-
talans en actiu.
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Taula 1: Univers i respostes obtingudes de les emissores de radio local
a Catalunya (valor absolut i percentatge)

Titularitat publica 108 130 (65,6%)
Titularitat privada 21 13 (62%)
Altres 16 12 (75%)
Total 227 155 (68,3%)

5. Explotacio6 estadistica i redaccioé de I'informe

Finalment, es va procedir a I’explotaci¢ estadistica de les dades obtin-
gudes a I’enquesta, amb relacio als apartats descrits, amb una analisi
comparativa amb els resultats del Llibre blanc del 2008, i la redaccio
d’un apartat de conclusions.

Armand Balsebre
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LA METODOLOGIA

La metodologia present parteix d’una primera fase, ja finalitzada, de
caracter quantitatiu, elaborada per la Federacio de Mitjans Locals de
Catalunya amb la col-laboracio de la UAB, que té per objectiu actualitzar
els indicadors desplegats en una fase anterior dues décades enrere.

Disposant dels resultats de les dades de la fase 1 del Llibre blanc, es
proposa una metodologia basada en el debat i intercanvi de visions i
experiencies entre els operadors del sector, responsables de radios
locals, socis de la Federacio de Mitjans Locals de Catalunya.

Per dur a terme aquest mecanisme de funcionament, es disposaran
quatre grups de treball (no superiors a les 15 persones) conduits, mo-
derats i relatats per una figura externa (el relator). Aquests processos
de dialeg disposen d’una finalitat clara, I’extraccié d’una serie de con-
clusions que identifiquin els reptes i oportunitats imminents del sector.

Les conclusions de cada taula son exposades als participants en els
altres grups de treball amb la voluntat d’arribar a un consens general
sobre els reptes i oportunitats sectorials que puguin ser exposats al
Llibre blanc de la Radio Local 2024-2025.

ELS RELATORS
El perfil

Els relators son persones amb cert coneixement del sector de la co-
municacio o de les industries culturals, perd sense una relacio directa
amb la gestié de mitjans de comunicacio audiovisuals.
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Aquests perfils han de mostrar una certa capacitat comunicativa i de
gestio de grups, aixi com prou coneixements per proveir als partici-
pants de la informacio necessaria per obrir el debat.

Funcions

Els relators han de conduir la taula de debat i assegurar-se d’identifi-
car els punts de consens que seran exposats posteriorment al debat
general.

A més, han de participar en el debat general exposant els punts de
consens identificats a cada taula i elaborar, de forma conjunta (amb
els altres relators), un document final de conclusions que pugui ser
material de documentacio prévia al contingut present a la nova versio
del Llibre blanc impulsat per la Federacio.

PROGRAMA DE LA JORNADA DE TREBALL

PROJECTE D’ELABORACIO DE LA PART QUALITATIVA
DEL Llibre blanc DE LA RADIO LOCAL

Centre Audiovisual de Roca Umbert. Fabrica de les Arts (Granollers)
16 d’octubre de 2024

09.30-10.00 h
Centre Audiovisual de Roca Umbert. Fabrica de les Arts.
Rebuda.
10.00-10.30 h
Plato del Centre Audiovisual de Roca Umbert.
Fabrica de les Arts.
Obertura de la jornada i explicacio de les dades de la Fase 1
del Llibre blanc per part d’un representant de la Federacio de
Mitjans de Comunicacio Locals de Catalunya.
10.30-11.30 h
Treball per taules - primera part (debat inicial).
11.30-11.45h
Pausa esmorzar.
11.45-12.45h
Treball per taules - segona part (concrecié de reptes).
12.45-13.00 h
Pausa brunch.
13.00-15.00 h
Debat general.
15.00 h
Finalitzacio de la jornada.
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DISPOSICIO DE LES TAULES TEMATIQUES

Cada taula de treball aborda un aspecte monografic del mon de la ra-
dio local. La proposta inicial esta formada per la seguent distribucio:

TAULA A: Generaci6 de continguts.
Relatora: Natalia Lloreta

Llicenciada en Comunicacio Audiovisual per la UPF i directora execu-
tiva de FiraTarrega.

Taula dedicada a reflexionar sobre els criteris que s’empren en la de-
cisio sobre quins continguts cal produir i quins s’utilitzaran en el futur,
tenint en compte la proliferacio de nous altaveus de la comunicacio de
proximitat vinculats a I’esfera digital i ’emergéncia de noves formes
de creaci¢ de continguts basats en la col-laboracio o cooperacio amb
altres entitats o ciutadans.

També s’obrira el didleg sobre les metodologies que s’usen ara i s’uti-
litzaran en el futur a I’hora de produir continguts, aixi com les implica-
cions legals que comporta el seu Us.

Finalment, aquest espai reflexionara sobre quins sén els mecanismes
optims per preservar els principis fundacionals dels mitjans de comu-
nicacio de proximitat publics.

Conceptes clau que es plantegen en el debat:

- Competencia del panorama digital (els podcasts, per exemple).
- Nous formats audiovisuals.

- Tecnologies automatitzades i d’intel-ligéncia artificial.

- Convenis laborals.

- Regulacions publiques.

- Aspectes vinculats a la propietat intel-lectual.

- Protocols per evitar les noticies falses.

- Metodologies de col-laboracio i cooperacio amb altres entitats
o ciutadans i gestio I’ens.
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TAULA B: Distribucié i difusié de continguts.
Relator: Bertran Salvador

Coordinador de la Catedra Futurs de la Comunicacio de la UPF. Docto-
rat en comunicacio i recercador en el camp de la IA, la comunicacio i
el periodisme.

La taula té per objectiu detectar necessitats futures d’habilitats la-
borals per fer front a aquests nous espais de contacte amb I'usuari i
quines repercussions tenen aquests en els sistemes d’organitzacio
dels ens radiofonics.

Finalment, aquest espai també ha de debatre sobre les noves eines a
disposicio de les radios per difondre la seva activitat i per avaluar-ne
el rendiment.

Conceptes clau que es plantegen en el debat:

- Agregadors i plataformes de distribucio.

- Xarxes socials.

- Potencial apagada de I'FM.

- Tecnologies automatitzades i d’intel-ligéncia artificial.

- Implantacio del DAB, transmissio d’audio digital.

- Aspectes vinculats a la propietat intel-lectual i drets d’emissio.

- Mecanismes de monitoratge de I’activitat i gestio de I’ens.

TAULA C: Impacte i comercialitzacié dels continguts.
Relator: Umberto Salerno

CEO de bwildmind Studio. Periodista especialitzat en broadcast i digi-
tal branding

Taula dedicada a analitzar I'impacte de I’activitat de la radio amb el seu
receptor, el ciutada. Es debat sobre quina informacio es té d’aquesta rela-
cio entre emissor i receptor i si els rols han canviat amb el pas del temps.

S’intenta fer una valoracio sobre quins elements es podrien necessi-
tar en el futur per tenir una informacié tan precisa com sigui possible
sobre aquest tipus de relacio.

La taula també reflexiona sobre els motius que impulsen el ciutada a
ser NO usuari o NO oient de la radio; aixi com quins altres usuaris exis-
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teixen o poden existir de I’activitat de la radio no previstos inicialment
(usuaris de podcast en altres territoris; usuaris ninxols de continguts;
usuaris per altres motius, etc.).

Finalment, aquest espai obre el debat sobre la figura de I’analista de
I'impacte (social i econdmic), sigui una figura humana o automatitzada.

Conceptes clau que es plantegen en el debat:
- Indicadors d’impacte.

- Estudis d’audiencies.

- Gestio de dades.

- Segmentacio d’usuaris.

- Gestio de I'ens.

- Implantacio6 del DAB, transmissio d’audio digital.

TAULA D: Centralitat de I’activitat.
Relatora: Violeta Amargant

Gestora cultural. Directora de Projectes de I’Associacid Cultural de
Granollers i assessora artistica de la FIM Vila-seca.

Taula de reflexié sobre quin rol té la radio local a Catalunya en els seus
diferents entorns (locals, supralocals i sectorials). Es debat sobre els
motius del grau de centralitat actual d’aquest mitja i s’especula sobre
quin es creu que hauria de ser el seu rol futur.

Es valora quins son els espais de creixement de I’activitat d’aquests
ens dins de la societat (ambit de I’esperit critic, educacid, sostenibili-
tat, governanga, etc.) i es debat sobre el rol futur d’aquest tipus d’ens
en un context globalitzat i integrament digital.

Aquest espai tambeé obre un espai de reflexio sobre les relacions amb
institucions locals i supralocals i les vies de cooperacié amb altres
ambits de la governanga publica. Es reflexiona sobre la necessitat
d’articular un discurs concret que faciliti la visualitzacio del sector.

Conceptes clau que es plantegen en el debat:
- Rol dels mitjans en I’actualitat.

- Necessitats ciutadanes en relacié amb els mitjans.
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- Valor com a ens prescriptor social (veracitat vs. audiéncia).

- Valor com a motor de I’audiovisual.

- Valor estratégic social (la Catalunya periférica).

- Valor d’ambit cultural i identitari.

PARTICIPANTS EN LA JORNADA

Els participants de les taules i de les sessions plenaries representaven

els ens seguents:

Alpicat Radio

Amposta Radio

Digital Hits FM

El Prat Radio

EMUN FM

Girona FM

La Cala RTV

La Plana Radio

Punt 7 Radio Sant Celoni
Olesa Radio

Ona Bitlles

Ona Codinenca

Ona la Torre

Radio Arenys

Radio Calella Televisio
Radio Castellar

Radio Castelldefels
Radio Ciutat de Badalona
Radio Granollers

Radio I’Escala

Radio El Vendrell

Radio I’Hospitalet de I’Infant

Radio Igualada

Radio Municipal de Terrassa
Radio Municipal Sant Fost
Radio Ona Torelld

Radio Palau

Radio Palafolls

Radio Palafrugell

Radio Palamds

Radio Pineda

Radio Pista

Radio Ponent — Lleida TV
Radio Puigreig

Radio Sabadell

Radio Sant Cugat — Cugat Media
Radio Sant Viceng dels Horts
Radio Seu

Radio Sid

Radio Silenci

Radio Tarrega

Radio Tortosa

Radio Vilafranca

Tarragona Radio

Vilassar Radio

XAL
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RESUM DE LES RELATORIES

TAULA A: Generaci6 de continguts.

Relatora: Natalia Lloreta

Conceptes clau:

Format hibrid - Intel-ligéncia artificial — Xarxes socials — Participacio
ciutadana — El valor del periodisme — El valor de la proximitat — L'es-
sencia sonora — Talent local

Informacid qualitativa:

«Hi ha una esséncia intrinseca en la radio que és I’esséncia sonora.
Aquesta,amb la irrupcio dels nous canals socials, és amenagada perqué
les xarxes socials demanden uns continguts visuals i audiovisuals.»

«Aquesta nova manera d’oferir continguts no nomeés suposa una actualit-
zaci6 de perfils professionals sind també una nova forma de contingut.»

«A la pregunta de qui generara els continguts de la radio del futur, la
resposta és multiple i inclou: els treballadors, els ciutadans i la intelli-
géncia artificial.»

«Cal saber connectar la informacio, cal saber interpretar-la, aprofun-
dir-la i explicar-la bé.»

«Cal reivindicar la diferéncia, entesa com a particularitat i defugir de
I’lhomogeneitzacio.»

TAULA B: Distribucid i difusié de continguts.

Relator: Bertran Salvador

Conceptes clau:

Ampliar audiéncia — Xarxes socials — Periodista multidisciplinari — La
competéncia universal digital — |IA — Posicionament dels continguts

Informacio qualitativa:

«Les xarxes es perceben com una oportunitat per arribar a més gent,
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perd tenen un preu i unes dificultats associades.»

«Caldra actualitzar els perfils professionals de les radios per permetre
un us sistematitzat de la IA, possiblement a través de la figura del pe-
riodista orquestra.»

«La competéncia per I’atenci6: els mitjans locals han de ser consci-
ents que, en I’entorn digital i de xarxa, I’'usuari esta sotmeés a multiples
estimuls que competeixen per retenir-lo.»

«Cal una actualitzacio del personal laboral capag de monitorar, malgrat
les dificultats, les diverses dades digitals que es van generant.»

«Per una transicio efectiva al DAB cal arribar a un acord, possiblement en
I’ambit d’Europa, per aconsequir, per exemple, que tots els vehicles dis-
posin de tecnologia compatible amb el DAB i amb el digital/streaming.»

TAULA C: Impacte i comercialitzacié dels continguts.

Relator: Umberto Salerno

Conceptes clau:

Futurincert de I’FM — Publicitat infraestimada - Dades d’audiéncia = tan-
cament d’algunes emissores — Continguts Multimédia - Cohesio social

Informacio qualitativa:

«Més enlla de les dades d’audiéncia, des d’un punt de vista qualitatiu
la radio local es posiciona com un espai de difusio del teixit cultural,
social, econdmic i politic, i, tanmateix, és un mitja de reflexié i cohesio
comunitaria.»

«A través dels mitjans locals es referma un valor d’identitat local que
reverteix en un sentiment de pertinenga i d’arrelament de la pobla-
cio.»

«La produccio de continguts multimedia com el videopddcast i el po-
dcast ofereixen la possibilitat de donar més cobertura publicitaria i di-
versificar els seus impactes.»

«Els pocs recursos que tenen les emissores fa inviable la gestio pu-
blicitaria.»
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«De vegades, el procés de gestié de la publicitat és massa complex
per als anunciants i acaben renunciant a invertir-hi.»

«Com més petit és el municipi, més rellevant és el paper de cohesio
social de la radio.»

«Hi ha la necessitat de captar el public jove del territori que no té I’ha-
bit d’escoltar la radio.»

TAULA D: Centralitat de I’activitat.

Relatora: Violeta Amargant

Conceptes clau:

-Utilitat — Educacioé — Arxiu — Comunitat — Centre de Recursos — Per-
cepcio social

Informacio qualitativa:

«Les emissores locals son les Uniques que poden oferir continguts de
proximitat i que poden fer-ho de forma verag, contrastant la informacio
i els diversos punts de vista.»

«La radio local té un enorme potencial educatiu i pot esdevenir un
ens clau en la formacio d’escolars de primaria, secundaria i escoles
d’adults.»

«’objectiu final de ser percebuts (pel public general i pels ajunta-
ments) com una eina Util i no pas com quelcom prescindible. Es a dir,
com una inversié i no com una despesa.»

«La radio local és I’arxiu fonologic de pobles i ciutats.»

«Les emissores locals poden ser, en alguns dels casos, un centre de
recursos en termes d’espais i de materials.»

«La radio local pot ser també un element fonamental per enfortir els
lligams entre la comunitat, un espai on conéixer els nostres veins i
veines, poder conversar amb ells, compartir informacio... Es a dir, una
plaga del poble (ja sigui online 0 a la FM) on es debaten qliestions re-
llevants per a la comunitat.»
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CONCLUSIONS DEL PROCES QUALITATIU

Després d’efectuar els processos de debat i votacio per part de tots
els assistents a la jornada, les conclusions per arees tematiques son
les segients:

Taula A: Generacio de continguts

AMENACES:

La necessitat de crear nous formats i la brevetat del contingut in-
formatiu.

Com gestionar I’accés de participacio.

La ingeréncia politica i la confusio de I’ens amb estructures de co-
municacio corporativa.

La pérdua de I’esséncia sonora.

OPORTUNITATS:

La participacio ciutadana.
La proximitat.
La generacio de continguts per a la ciutadania.

L'us de la intel-ligencia artificial (1A).

Taula B: Distribuci¢ i difusio de continguts

AMENACES:

No es pot planificar una bona estratégia per manca de dades de
I’audiéncia.

Laugment de canals i llenguatges mediatics pot acabar
consumint els recursos existents.

L’existéncia de molt contingut i molta competéncia.
Necessitats tecnologiques no resoltes (estandarditzacio

de dispositius).

La dificultat per redirigir ’audiéncia.
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OPORTUNITATS:

L'audiovisualitzacio del contingut com a via d’increment d’audiéncia.
La digitalitzacio com a via de millora del monitoratge de I’audiéncia.

Instrumentalitzacid dels canals de difusié per arribar a diversos
publics.

L'us de tecnologies automatitzades (accessibilitat i multiidiomes).

Taula C: Impacte i comercialitzacio dels continguts
AMENACES:

B Elllindar entre la governanca i la credibilitat.

B Queen el futur els continguts hagin de ser totalment hibrids.

OPORTUNITATS:
La veracitat de la informacio.

El sentiment de pertinencga.
La fidelitat dels oients (més gran com més petit és el municipi).

La produccio multiplataforma que permet captar el public jove.

El rol de la radio de proximitat com a cohesionador social.

Taula D: Centralitat de I'activitat

AMENACES:

B Lamancade recursos economics i humans.
B Ladisparitat de models.

B Lamanca d’espais de trobada i debat horitzontals.
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OPORTUNITATS:

La capacitat d’informar de forma verag i contrastada.

El potencial educatiu i pedagogic.

El potencial social per a la creacid i cohesié de comunitats.
La generacio d’una fonoteca inédita.

La tasca de la radio com a centre de recursos polivalent.
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CONCLUSIONS DEL RELATOR GENERAL

La premissa inicial: imperfeccions del model

El procés que s’ha dut a terme en el present Llibre blanc no és un pro-
cés académicament validat. Per tant, es tracta d’una metodologia que
té imperfeccions a I’hora de ser aplicada. En consonancia amb aquest
fet, cal tenir en compte una serie de vectors del procés d’aproximacio
que poden esbiaixar-ne, sensiblement, els resultats o les conclusions,
tant parcials com finals.

Aquests vectors son els segients:
- La redistribucio dels participants en les taules monografiques

Per questions logistiques basiques, no es pot garantir que cada taula
tingui un equilibri de referents d’emissores per criteris de dimensio,
procedéncia geografica o pressupost.

- Les composicions de membres entre les diferents taules monografiques

No hi ha la seguretat al 100% que totes les taules monografiques tinguin
la mateixa composicié de membres (igual criteri de dimensid, procedén-
cia geografica i pressupost).

- Redistribucio dels participants per edats i procedéncies geografiques

No es pot garantir que en el procés hi hagi una representaci6é de mem-
bres que coincideixin amb les generacions i procedéncies geografi-
ques presents a les emissores catalanes.

- Paritat de génere.

No es compleixen els criteris de paritat de génere, fet que, segura-
ment, coincideix amb la redistribucio de géneres en aquest subsec-
tor, perdo no podem garantir que sigui una representacio fidedigna
d’aquest subsector.

La premissa posterior: la interpretacié de les dades

Aquest procés d’aproximacio qualitatiu contempla la possibilitat que
es provoquin repeticions i omissions de temes cabdals que, amb una
altra metodologia, serien exposats de forma jerarquica.

El fet que cada taula monografica funcioni de forma independent i amb
certa llibertat (en funcié dels criteris del o la relator/a) provoca que hi hagi
una série de tematiques, processos i conceptes que es puguin repetir.

Per aquest motiu, el procés contempla una sessio final de selecciod i
unificacio de criteris que eviti la juxtaposicio i repeticid de tematiques,
processos o0 conceptes.
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Les percepcions generals

La relatoria general, encarregada del disseny i de vetllar que el procés
d’analisi i debat es dugués a terme amb les millors garanties, ofereix
les seglients percepcions («insights») del resultat del procés qualita-
tiu efectuat:

Percepcions partint dels conceptes exposats

Partint dels documents parcials de les taules de treball i de les conclu-
sions definitives, des de la visio de relator general del procés qualita-
tiu, se n’extreuen les seglents conclusions:

-Un subsector amb autoconfianca

El mon de la radio de proximitat es veu a si mateixa amb capacitat
de seguir donant un servei logic, util i necessari a la societat. Da-
vant del procés universal de multiplicacio de canals i missatges
i el creixement de la desinformacid, aquest subsector es posici-
ona com una garantia de la bona praxi i, per tant, com un garant
per dotar la societat d’una plataforma multidireccional de difusio
d’una informaci¢ real, poliédrica, veridica i diversa.

-Un subsector flexible i adaptatiu

Els membres d’aquest sector es defineixen com a flexibles i
adaptatius fruit de tota la feina feta els anys anteriors, que van
des de I'alegalitat a la legalitat o del pas del mon analogic al di-
gital terrestre i, actualment, I’adopcio de I'univers digital. A més,
aquests processos adaptatius s’han dut a terme amb pressupos-
tos molt modestos.

-Un subsector sindnim de veracitat
En un moment d’efervescéncia de la desinformacio i les fake
news, hi ha pocs sectors comunicatius que puguin afirmar amb
tanta rotunditat la seva capacitat per garantir la veracitat de les
seves informacions.

-Un subsector que difon en format multidireccional

La multidireccionalitat dels diferents canals de les plataformes
de difusié dels ens de proximitat han reforgat la seva vinculacié
amb la societat on es troba integrada.

-Un subsector que ha mutat de ser un canal a un Centre de Recursos

Les emissores de proximitat del pais han potenciat els darrers
anys el seu rol de centre de recursos obert als ciutadans, entitats,
centres formatius i socials dels seus pobles i ciutats. A vegades,
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I’ens té més impacte en el seu rol de centre de recursos que en
el d’antena de continguts.

-Un subsector que no ha guanyat la lluita contra la precarietat

Lamentablement, es tracta d’un subsector que no ha assolit un
model de professionalitat plena (excepte comptades ocasions). |
en els casos en qué ho ha assolit, no ha disposat de la dimensi6
com a ens suficient per desenvolupar-se amb normalitat.

Percepcions partint dels conceptes obviats o minoritzats

Logicament, en processos d’aquestes caracteristiques es generen di-
namiques que acostumen a reforgar la visio possibilista del mateix sec-
tor, en tant que els participants en formen part i el seu objectiu és que
aquest (el mén de la radio de proximitat d’origen analogic) sobrevisqui.

Es recomanable, doncs, en aquest context, posar-se a I’altre canté del
miralliobservar sil’ens que estareflexionant sobre si mateix és conscient
de la visié que tenen d’ell des d’altres punts de vista (ciutadans, grups
socials, institucions publiques i privades o sectors productius).

En aquest sentit, hi ha una série de conclusions del procés, identifi-
cats a I’esfera d’amenaces, en qué no s’analitza I’origen del concepte.

Aquestes conclusions son les seglients:

«La manca de recursos economics i humans».

Lorigen d’aquesta amenacga podria ser la falta de centralitat res-
pecte al finangador principal (ens public) i la incapacitat per explo-
tar I'activitat a través de I’activitat privada.

«No es pot planificar una bona estrategia per manca de dades d’audi-
encia»

L’origen d’aquesta amenaga afecta els inicis de [’existéncia
d’aquest subsector. La refiexio a dur a terme és com s’ha pogut es-
tar tot aquest periode de temps sense dades d’audiéncia o d’inte-
raccio, ja sigui a I'etapa analdgica o a la digital. Caldria una reflexio
sobre els motius d’aquest fet.

«Com gestionar la participacio»

Lorigen d’aquesta amenacga podria ser que en etapes anteriors
la participacio no fos una de les preferéncies de part de les emis-
sores, prioritzant la comunicacio unidireccional. Cal saber si les
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estructures actuals de funcionament d’aquests ens estan prepa-
rades per fomentar la comunicacio multidireccional.

També cal tenir en compte que en un procés d’aquestes caracteris-
tiques es creen dinamiques a causa de la limitacié del temps i dels
lideratges de cada grup que poden facilitar que s’obviin tematiques
que en un altre context serien importants, com:

- La desigualtat (pressupost i condicions laborals) entre mitjans de
comunicacio publics supralocals i locals.

- La desigualtat (pressupost i condicions laborals) entre mitjans locals
i privats.

- El no posicionament del subsector en relacié amb I’Us de les tecno-
logies IA.

- El no posar en valor la tasca de cohesio social que du a terme el sub-
sector (especialment amb els col-lectius ciutadans minoritzats).

-El no posar en valor el fet terapéutic de participar en processos d’ex-
pressio i escolta activa.

-El no posar més en valor la tasca del subsector amb les escoles a
I’hora d’intentar difondre coneixement que porti cap a I’esperit critic.

Percepcions en conjunt

El subsector de la radio de proximitat a Catalunya és molt conscient
de les seves fortaleses i debilitats i, com altres esferes del mon de la
comunicacio, viu amb incertesa els reptes que esta enfrontant tot el
sector com son aquells que fan referéncia als canvis vinculats als sis-
temes de produccio, distribucid, difusié i consum audiovisual.

A aquestes incerteses de caracter general, cal sumar-hi el fet que la
proximitat és el subsector amb menys dimensio i recursos, perd meés
flexibilitat per adaptar-se a nous escenaris, gracies a les seves estruc-
tures agils i la no dependéncia absoluta a I’unic valor de I’audiéncia.

Juntament amb aquesta flexibilitat i dinamisme, aquest subsector ma-
nifesta una confianga absoluta en relacié amb la qualitat del seu servei
principal, la comunicacio (a través de la veracitat i la bona praxi), aixi
com mostra la capacitat d’ampliar els seus vincles amb la comunitat a
qui serveix donant-li el protagonisme, ja sigui en el procés de difusio
(antena) o en el de produccio (centre de recursos).

En definitiva, el subsector enfronta el futur conscient de les seves limi-
tacions i dels reptes imminents convencut que té la potencialitat per
adaptar-se a les evolucions del sector per seguir sent fidel a la seva
missio original.

Lau Delgado



Els col-laboradors






La figura dels col-laboradors a la radio local catalana:
una mirada actualitzada

La radio local a Catalunya ha estat, des dels seus inicis, un espai clau
per a la construcciéo comunitaria i la participacié ciutadana. | perqué
la radio de proximitat pugui exercir aquesta funcio, la figura del col-la-
borador voluntari hi ha jugat, i encara hi juga, un paper central. No es
tracta d’un recurs complementari o ocasional: és un element estruc-
tural i essencial del sistema. Segons dades del 2n Llibre blanc de la
Radio Local a Catalunya (Balsebre, 2025), el 96,1% de les emissores
compten amb personal voluntari, i en més del 70% dels casos n’hi ha
almenys una desena. En gairebé la meitat de les radios locals catala-
nes (un 42,6%), més de vint persones voluntaries participen activa-
ment en el funcionament regular del mitja.

Aquest volum de participacio és especialment rellevant si es contras-
ta amb el nombre de professionals contractats. El 27,1% de les emis-
sores no tenen cap treballador en ndmina, i només un 41,9% en tenen
entre un i tres. Aquestes dades evidencien, doncs, que en molts casos
la continuitat de la programacio o la mateixa existéncia de I’emissora
descansen en el treball voluntari. Son els col-laboradors els qui fan
possible una emissora viva, arrelada i amb continguts en directe, mal-
grat les dificultats estructurals i pressupostaries que afecten el sector.
No és estrany que el repte més destacat per les emissores sigui, pre-
cisament, I’estabilitat economica (Balsebre, 2025).

Aquestes persones voluntaries assumeixen una gran diversitat de fun-
cions, que van des de la locucid i la redaccié de continguts fins a tas-
ques técniques, de produccio, coordinaci¢ o direccio de programes

Els col-laboradors 4848 h |I h
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(Sola, 2012). Els col-laboradors voluntaris també participen i han par-
ticipat de les emissores de proximitat fent-hi multiples tasques, pero
alla on tenen més incidéncia és aportant els seus coneixements mit-
jangant seccions a magazins o programes gracies a la seva expertesa.
En emissores petites és habitual que els col-laboradors ocupin carrecs
de responsabilitat dins de I’organigrama, i fins i tot que s’encarreguin
de la coordinacié general. També hi ha emissores on totes les funci-
ons estan cobertes per voluntariat (Sola i Micé, 2013), una realitat que
evidencia la seva importancia funcional en I’estructura de la radio de
proximitat catalana, ja sigui en emissores publiques, privades o asso-
ciatives tant de municipis petits com de les ciutats més grans.

Un tret distintiu del model catala de radio de proximitat és la conti-
nuitat i el compromis sostingut per part dels col-laboradors. Tant les
dades quantitatives com les entrevistes qualitatives realitzades en
diferents estudis (els de Balsebre de 2025 i de Sola de 2012) mostren
que la implicacié no és puntual: la majoria dels col-laboradors hi par-
ticipen setmanalment o fins i tot cada dia, i molts d’ells fa anys que hi
son. Aquest grau de dedicacio crea una relacié estable, una implicacio
que podria equivaldre a la d’un professional en actiu, perd sense els
drets laborals, la proteccio juridica ni el reconeixement formal. Només
una part minoritaria (aproximadament un 25%) percep compensaci-
ons simboliques, habitualment gestionades a través d’entitats col-la-
boradores o convenis no oficials amb els ajuntaments.

Ara bé, aquest voluntariat no és homogeni. Tal com assenyalen Sola i
Micé (2013), existeixen basicament dos grans perfils: per una banda,
persones que col-laboren per compromis civic, comunitari i de servei
public; per I’altra, persones —sovint joves— que veuen en la radio un
espai de formacid, experimentacio i accés a oportunitats professio-
nals. Els primers tenen una vinculacié duradora i una motivacio lligada
a la identitat local. Els segons poden iniciar una trajectoria professio-
nal dins del sector, i la radio local sovint actua com a plataforma d’ac-
cés (Scolari et al., 2008).

Aquesta combinacio d’experiéncia i renovacio contribueix a mantenir
viva la radio local. No obstant aix0, també posa de manifest algunes man-
cances. Un dels principals déficits del sistema és I’'abséncia d’un pla es-
tructurat de relleu generacional i de formacio continua per als col-labora-
dors. Aquesta caréncia debilita la capacitat de consolidar equips estables
i dificulta la professionalitzacio progressiva d’aquells col-laboradors que
adquireixen un pes estructural en I’emissora (Saiz Olmo, 2005).

El valor dels col-laboradors va més enlla del que és operatiu: son el
principal canal de connexio de la radio amb el territori. Segons el Llibre
blanc (Balsebre, 2025), més del 80% de les emissores tenen progra-
mes elaborats conjuntament amb entitats locals, siguin socials, cultu-
rals o educatives. A més, un 76% col-labora activament amb centres
educatius, creant continguts o oferint espais formatius.



Malgrat tot, es tracta d’un col-lectiu fragil. Tal com exposa Sola (2012),
la figura del col-laborador no té reconeixement legal especific. La seva
vinculacié amb I’emissora sol ser informal, basada en la confianga i en
acords orals, sense drets ni proteccions. AqQuesta manca de regulacio
genera inseguretat, especialment en un context marcat per la preca-
rietat laboral i per les exigéencies creixents de la digitalitzacio (Masip i
Micd, 2010), que requereixen perfils cada cop més versatils.

La radio local de Catalunya, tot i les dificultats, ha sabut adaptar-se als
canvis tecnoldgics. La majoria d’emissores combinen I’FM amb I’emis-
si6 en linia, gestionen xarxes socials, produeixen continguts digitals i
fins i tot videos per a plataformes. Aquesta adaptacio tecnologica de
les emissores tampoc seria viable sense la implicacio activa d’uns col-
laboradors que, amb esforg i compromis, supleixen la manca estructu-
ral de recursos en aquelles emissores en qué hi ha pocs professionals
contractats o fins i tot cap (Sola i Mico, 2013).

Per aix0, qualsevol estratégia que vulgui enfortir la radio local ha d’en-
tendre que la figura del col-laborador és central. Es imprescindible de-
senvolupar marcs estables i transparents de col-laboracio, reconéixer
publicament la seva tasca, oferir formacio continua i facilitar mecanis-
mes de participacio real en la presa de decisions. També cal explorar
vies que permetin la transicioé d’algunes col-laboracions cap a formes
de professionalitzacié gradual, especialment quan aquestes son im-
prescindibles per al funcionament de I’emissora.

En definitiva, els col-laboradors no sén un recurs accessori, sin¢ el fona-
ment del model de la radio local catalana. Sense ells, moltes emissores
no podrien mantenir la seva activitat, ni complir amb la seva funcio de
proximitat, servei public, promocio de la llengua i dinamitzacio cultural.
Reconéixer aquesta realitat no és només un acte de justicia, sind una
condicio imprescindible per garantir la continuitat, la qualitat i el futur
d’un sistema radiofonic arrelat al territori i compromeés amb la comunitat.
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El régim juridic dels col-laboradors voluntaris de les radios locals

La forgaiimplantacio territorial de les radios locals a Catalunya no s’ex-
plicaria sense el compromis de multiples col-laboradors que hi dedi-
quen temps i esforgos de forma gratuita, fins al punt que més d’un 96%
de les emissores compten amb personal voluntari. Parlem de persones
que, de forma continuada en el temps, participen en el funcionament
de I’emissora, ja sigui posant-hi la veu, ja sigui assumint-hi tasques
organitzatives i de produccio. Es tracta de voluntaris no remunerats, a
diferéncia dels empleats de I’emissora i dels col-laboradors autbnoms
o «freelance» que hi presten serveis professionals retribuits i als quals
els sera d’aplicacio, segons el cas, la regulacio propia dels empleats
publics, I’Estatut dels Treballadors o la legislacié de contractes del
sector public. Els col-laboradors altruistes de les emissores de radio
local no es troben subjectes a cap regulacio especifica, per la qual
Cosa, atés el caracter voluntari de la seva activitat, els sera d’aplicacio
el régim juridic del voluntariat.

El regim juridic de les emissores locals catalanes es troba establert,
principalment, a la Llei 22/2025, de 29 de desembre, de la comunica-
cio audiovisual de Catalunya, la qual, en I'article 32.2, estableix que:
«La prestacio del servei public de comunicacié audiovisual d’ambit
local ha d’ésser duta a terme en forma de gestio directa per part dels
municipis, les modalitats associatives d’ens locals establertes per
la llei i els consorcis integrats per ens locals. En el cas dels consor-
cis, també poden formar-ne part els municipis encara no planificats
en I’area geografica on s’hagi de prestar el servei public audiovisual.
Tambeé en poden formar part els ens de la mateixa area geografica que
els representin o altres entitats publiques, en la forma i amb les condi-
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cions que els municipis membres de ple dret del consorci decideixin,
amb una participacio no superior al 25%.»

Lexigéncia de gestio directa del servei per part del municipi implica
que les formes de gestio es vegin reduides al que s’estableix a I’article
249.3 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el
Text refds de la Llei municipal i de régim local de Catalunya (TRLMRLC)
concordant amb I'article 85.2 de la llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora
de les bases de régim local (LBRL), segons el qual:

«La gesti6 directa dels serveis publics es pot dur a terme mitjangant
les formes seglents:

a) Gestio del mateix ens local.

b) Organisme autonom local.

¢) Entitat publica empresarial local.

d) Societat mercantil local amb capital social integrament public.»

El col-laborador de I’emissora publica local presta els seus serveis o bé
per a I’entitat de gestio directa de I’emissora, ja sigui el mateix ajun-
tament, un organisme autonom local, una entitat publica empresarial
0 una societat mercantil local, o bé per a un consorci o entitat de base
associativa local integrada per diferents ens locals. Es tracta sempre
d’una col-laboracio voluntaria amb una entitat del sector public local.

En la mesura que I’activitat dels col-laboradors constitueix una forma
de voluntariat, la norma de referéncia és la Llei 25/2015, del 30 de ju-
liol, del voluntariat i del foment de I’associacionisme, que defineix els
voluntaris, a I'article 3, com «les persones fisiques que, d’una mane-
ra lliure, sense contraprestacié economica i d’acord amb la capacitat
d’obrar que els reconeix I’ordenament juridic, decideixen dedicar part
de llur temps al servei dels altres o a interessos socials i col-lectius, per
mitja de la participacio en programes de voluntariat que duen a terme
entitats sense anim de lucre —amb les quals formalitzen un compro-
mis que dona origen als drets i deures que regula aquesta llei— o bé
per mitja de ’'associacionisme i la participacio en els diferents projec-
tes que en aquest marc es puguin dur a terme». Els col-laboradors de
les radios es poden subsumir en el concepte legal de voluntaris, si bé
préviament haurien de complir els requisits propis del model catala de
voluntariat, el qual se singularitza pel fet que I’accié voluntaria s’ha
d’articular a través d’entitats privades sense anim de lucre.

Segons larticle 1 de la Llei 25/2015 es considera voluntariat: «el con-
junt d’accions i activitats d’interés general motivades per I’altruisme i
la voluntat de transformaci6 social que acompleixen persones fisiques,
denominades voluntaris, que participen en projectes en el marc d’una
activitat associativa o bé en programes especifics de voluntariat d’una
entitat sense anim de lucre, d’acord amb el que estableix aquesta llei.»



Pel que fa a les activitats d’interés general, segons I'article 5.1 de la llei
25/2015, ho son les que s’acompleixen en algun d’aquests ambits: els
serveis socials; els serveis sanitaris; I’atenciod i el suport a les families;
I’associacionisme educatiu; I’oci i el lleure; la cultura; I’esport; la justicia
global; la defensa dels drets humans; el foment de la pau i la coopera-
cio; el voluntariat internacional; la defensa del medi ambient; la igualtat
de génere i el respecte per la identitat i I'orientacio sexuals; la joventut;
la gent gran; el millorament de les condicions socioecondmiques i la
cohesio social; les activitats comunitaries i veinals; els moviments ate-
neistes i la proteccio dels animals. Aixi mateix, es consideren d’interés
general les activitats que es basen en els principis de I’acci6 volunta-
ria que estableix l'article 4 de la mateixa llei: «la igualtat, la llibertat, la
solidaritat, la transformacié social, el compromis, el servei, I'altruisme,
la gratuitat, la responsabilitat, el civisme, la cooperacid, la participacio,
el sentit critic, I’aprenentatge, la generositat, el respecte dels valors
inherents al voluntariat, I'acompliment de I'activitat amb competéncia
i 'autonomia respecte als poders publics. Igualment, son inherents a
I’accio voluntaria els principis de no-discriminacio, pluralisme, inclusio,
integracio i sostenibilitat i, en general, tots els que inspirin la convivén-
ciail’aveng social en una societat democratica, participativa i justa.»

Atés I’abast del concepte legal de voluntariat considerem que les dife-
rents modalitats de col-laboracio amb les emissores locals poden tro-
bar-hi cabuda, si bé, com veurem, el fet de no vehicular la col-laboracio
a través d’una entitat de voluntariat pot actuar com a impediment per
aplicar la llei 25/2015 als col-laboradors de la radio local.

Aixi, la disposicio addicional de la llei 25/2015 exclou del seu ambit
d’aplicacio els seguents tipus de voluntariat:

«1. Les disposicions d’aquesta llei no s’apliquen al voluntariat de pro-
teccio civil ni al voluntariat en materia de prevencio, extincié d’incendis
i salvaments, als quals s’aplica la normativa especifica corresponent.

»2.Aquestallei no s’aplica a les accions solidaries que es duen a terme
d’una manera lliure i sense compensacio economica i al marge d’en-
titats privades sense anim de lucre, ni tampoc a les accions solidaries
que es duen a terme per parentiu, per amistat o per veinatge, o com
a consequéncia d’una relacio civil, académica, funcionarial, laboral o
mercantil, o derivada d’una obligacio juridica o de pertinencga, ni les
dutes a terme per interés propi d’una persona o d’un col-lectiu, ni les
activitats acomplertes per col-lectius no formals o moviments socials.

»3. Aquesta llei no s’aplica als projectes o campanyes puntuals que
impulsen entitats sense anim de lucre o administracions que mobilit-
zen els ciutadans per una causa concreta.»

Els col-laboradors 4848 h |I h

181



AL ll 1% 2n Liibre blanc de la radio local a Catalunya

182

Segons I'apartat 2 transcrit, les accions solidaries dutes a terme al
marge d’entitats privades sense anim de lucre es troben fora de I’am-
bit d’aplicacio de la llei, de tal forma que els col-laboradors habituals
de les radios locals que no actuin sota la cobertura d’una entitat de
voluntariat es trobarien al marge d’aquesta normativa, de la mateixa
manera que les persones que col-laboren amb les emissores de forma
molt puntual, en els termes de I’apartat 3 transcrit.

La disposicio transitoria segona de la llei 25/2015 va establir, en el
seu apartat 1, que: «En el termini de dos anys a comptar de I'entrada
en vigor d’aquesta llei, els programes de voluntariat vinculats a una
administracio publica han de passar a ésser duts a terme, preferent-
ment, en el marc d’una entitat privada sense afany de lucre amb dina-
mica associativa o amb programes de voluntariat.» ldealment, durant
els dos anys seguents a I’entrada en vigor de la llei, els col-laboradors
altruistes de les emissores locals s’haurien hagut d’integrar en una
entitat privada sense afany de lucre a través de la qual es vehiculés
la seva tasca voluntaria a la radio municipal. Tanmateix, I’apartat 2
d’aquesta mateixa disposicio transitoria segona admet una excepcio
a la qual també s’haurien pogut acollir les emissores publiques locals
amb col-laboradors voluntaris: «2. Les administracions que vulguin
mantenir o impulsar nous programes de voluntariat, per la inexistén-
cia d’entitats sectorials o de qualsevol tipus, ho han de comunicar al
departament competent en la matéria, que, juntament amb el Consell
de I’Associacionisme i el Voluntariat de Catalunya, han de valorar I’ex-
cepcionalitat de la proposta.» Aquest precepte obre la via perqué de-
terminades emissores publiques locals puguin regularitzar la situacio
dels seus col-laboradors en el marc de la llei 25/2015 sense necessitat
de comptar amb la cobertura d’una entitat privada. En tot cas, I'ajun-
tament titular de I’emissora hauria de comunicar-ho al Departament
competent en matéria de voluntariat perqué la proposta fos valora-
da, tenint en compte les circumstancies del municipi i la inexisténcia
d’entitats sectorials adequades.

A més dels casos que puguin acollir-se a I’esmentada via excepcional
de reconeixement legal del voluntariat que col-labora directament amb
I’emissora local, també troben acollida en la llei 25/2015 les persones
fisiques que participen en la programacio de les emissores locals en
representacio d’entitats del municipi, ja que aquesta activitat es pot
entendre com una part de la tasca associativa que porten a terme en el
si de I’entitat (cultural, esportiva, social, d’esplai infantil i juvenil, etc.),
sens perjudici que, per a meés seguretat juridica, aquesta col-laboracio
pogués instrumentar-se mitjangant algun tipus de conveni entre I’as-
sociacio i I’emissora local.

Pel que fa als col-laboradors altruistes de les emissores que actuen al
marge de cap afiliacio amb una entitat i que no poden acollir-se a la via
de I’apartat 2 de la Disposicio transitoria de la llei, resten en una situ-



acio irregular que pot resultar problematica tant per a aquestes perso-
nes com per a les emissores en les quals participen per la indefinicio
de drets, de deures i de responsabilitats d’uns i altres.

Per aix0, atesa ’amplitud del concepte d’entitat de voluntariat que ad-
met la llei 25/2015, una via per regularitzar la situacio dels col-labo-
radors de les emissores passaria per agrupar-los en associacions de
voluntaris ad hoc, que podrien ser d’ambit local o superior, a través de
les quals vehicularien la seva col-laboraciéo amb les emissores locals.
Una altra possibilitat seria que entitats associatives ja existents al mu-
nicipi modifiquessin els seus estatuts, si calgués, per incloure-hi les
activitats propies dels col-laboradors de la radio, de tal manera que la
col-laboraci6 es vehicularia a través d’aquestes entitats sense neces-
sitat de crear-ne de noves.

La vinculaci¢ dels col-laboradors amb I’associacio que els fes de parai-
gua podria considerar-se una relacié de voluntariat, en els termes de
I"article 6 de la llei 25/2015, tant si I’entitat disposa d’un programa de
voluntariat com si no en té. En aquest segon cas, a banda de la norma-
tiva especifica que pugui ser d’aplicacio a I’entitat a la qual pertanyin,
si els voluntaris s6n socis de I’entitat gaudirien dels drets i deures que
estableix la llei 4/2008, de 24 d’abril, del llibre tercer del Codi Civil de
Catalunya, relatiu a les persones juridiques. En el cas que I’entitat dis-
posi de programa de voluntariat, la relacido amb els col-laboradors es
regira per la Seccio Primera del capitol Il de la llei 25/2015: drets dels
voluntaris (art. 8), deures dels voluntaris (art. 9), drets de les entitats
(art. 10), deures de les entitats (art. 11). El programa de voluntariat es
troba definit a I’article 3 com «el document formal, aprovat per I’drgan
de govern d’una entitat de voluntariat, que recull sistematitzadament
i justificadament la voluntat de I’entitat d’organitzar una o més activi-
tats d’interés general que complementin el compliment dels seus ob-
jectius o hi coadjuvin, amb la participacio de voluntaris, com un valor
afeqit dins de I'organitzacio».

Si I’entitat de voluntariat és associativa podra exigir o no la condicio
de soci per participar com a voluntari en el desenvolupament dels
seus programes. Una associacio de col-laboradors radiofonics podria
tenir tant voluntaris associats com d’altres que, sense ser-ne socis
de ple dret, podrien col-laborar amb la radio local sota la cobertura de
I’associacio i en els termes d’un programa de voluntariat. En aquest
segon cas, la vinculacié amb I’associaci¢ i I’activitat voluntaria s’hau-
ria d’establir mitjangant un full de compromis en els termes de I’article
7 de lallei 25/2015 que, d’altra banda, també podrien signar els volun-
taris associats:

«Article 7

»Full de compromis
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»1. La incorporacio dels voluntaris als programes de voluntariat es for-
malitza per escrit, per mitja del full de compromis, que ha de contenir,
com a minim, el caracter voluntari i altruista de la relacio, les funcions
i les tasques acordades, el compromis de rescabalament de les des-
peses assumides pels voluntaris, la formacio fixada com a necessaria
per I’entitat i ’existéncia d’una assegurancga per al voluntari d’acord
amb el que estableix I’article 8.j. El full de compromis també ha de tenir
en compte les condicions de génere i la conciliacio de la vida laboral
i familiar.

»2. Correspon a I’Administracié de la Generalitat, per mitja de I’drgan
actiu competent en matéria d’associacionisme i voluntariat, de facili-
tar un model de document per a formalitzar el compromis entre I’enti-
tat i el voluntari.

»3. El full de compromis no és obligatori per als voluntaris que partici-
pen en algun dels programes d’una entitat de la qual son socis.

»4.En el cas dels menors d’edat, els pares o tutors legals han de sig-
nar el full de compromis, sempre que els programes d’accio¢ voluntaria
s’adaptin a les caracteristiques i edat dels menors, respectant-ne en
tot moment la voluntat.»

D’altra banda, cal tenir present que si els voluntaris son contractats
per I’entitat o hi mantenen una relacio subjecta a una retribucio eco-
ndomica, no poden exercir en cap cas una accié voluntaria que compor-
ti exercir les mateixes funcions o similars en la mateixa entitat.

Com ja apuntavem abans, la integracié dels voluntaris en entitats as-
sociatives, o altres tipologies d’entitats privades sense anim de lucre,
com poden ser les fundacions, hauria d’anar acompanyada de la subs-
cripcio de convenis de col-laboracio entre I’entitat i I’emissora publica
de radio per determinar les activitats d’interés general que hi porten
a terme els voluntaris i en quines condicions ho fan. Instruments com
el pla de voluntariat i el full de compromis poden contribuir a clarificar
i a dotar de més seguretat el paper dels col-laboradors aixi com les
responsabilitats que hagin de ser assumides per les entitats de volun-
tariat i les emissores publiques.

Larticle 14.1 de la llei 25/2015 estableix que les relacions entre les ad-
ministracions publiques i les entitats de voluntariat s’han d’inspirar en
els principis de col-laboracio, complementarietat i participacio i han
de tenir com a objectiu la cohesid social i la vertebracié territorial. Cal
destacar que,d’acord amb I’apartat 4 de I’esmentat article 14: «4.’ac-
cio voluntaria no substitueix en cap cas les prestacions de treballs o
serveis professionals remunerats. Les administracions publiques han
de vetllar, per mitja dels mecanismes d’inspeccié pertinents, perqué
aquesta intromissio no es produeixi». Tot i que a vegades pot ser dificil



establir la distincid, cal evitar que voluntaris assumeixin unes respon-
sabilitats que en realitat corresponen a personal professional.

En definitiva, i sens perjudici de la possibilitat que en futures regulaci-
ons de la comunicacio local s’incorpori algun tipus de reconeixement
legal de la figura dels col-laboradors voluntaris, per determinar el re-
gim juridic que els resulta aplicable hem de recdrrer a la llei 25/2015,
del 30 de juliol, del voluntariat i del foment de I’associacionisme, 0 bé,
si els voluntaris actuen com a socis d’una entitat associativa sense un
pla de voluntariat especific, a la llei 4/2008, de 24 d’abril, del llibre ter-
cer del Codi Civil de Catalunya, relatiu a les persones juridiques. Lexi-
géncia de vehicular I’activitat voluntaria a través d’una entitat privada
sense afany de lucre deixa una part dels col-laboradors habituals de
les emissores locals sense aquella cobertura legal, rad per la qual pot
ser recomanable o bé que s’integrin en entitats ja existents o bé que
s’agrupin en noves entitats ad hoc que permetin regularitzar aquestes
activitats de voluntariat, comptant amb eines com els plans de volun-
tariat, els fulls de compromis i els convenis entre les emissores locals
i les entitats col-laboradores, per dotar aquesta activitat del maxim de
transparéncia i seguretat juridica.

Albert Guilera
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La radio de proximitat, la propera revolucié de la IA

Aquesta vegada és diferent, diuen els experts a cada nova revolucio
tecnologica. En tot cas la irrupcio de la IA generativa, la que és capag
de generar textos amb sentit, ens afecta a tots: tothom escriu alguna
cosa o altra. A la radio, més.

| és diferent també perqué a I’'ordinador li és igual. Li és igual generar
un text, una imatge, un audio que un video; tot son tirallongues de
zeros i uns. Som les persones les que els interpretem com una cosa o
I’altra; som les persones les que decidim si alld ens ajuda, ens agrada
o és una al-lucinacié (eufemisme per denotar un error de generacio). Al
ChatGPT tant li és generar un text d’una promocio de Finques Bonas-
tre que una imatge d’una festa major amb un gegant del Lamine Yamal
(proveu-ho amb ChatGPT o amb el Gemini de Google).

Ens ho fa, més ben dit, ho genera. Ho fa perqué li ho diem. Cometem
un abus de llenguatge quan diem que una IA fa, escriu o crea. No és
cert. Es amb la combinacié d’huma i maquina que sorgeix la creacio: el
primer té agéncia i, per tant, uns objectius; la segona és una eina i, en
conseqiéncia, no els té.

| com qualsevol altra eina, ens pot ajudar en el procés de creacio sigui
quina sigui la nostra feina. Al cap i a la fi, tots fem servir textos en les
nostres feines a la radio, sigui respondre un correu, preparar un guio
de radio, picar les preguntes més compromeses a |’alcalde de torn o
fer-ne el fil de Bluesky per promocionar-la.

Molts dels guions de contingut radiofonic i televisiu ja han estat ge-
nerats aixi, a partir de quatre idees i unes quantes interaccions amb
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ChatGPT. Alguns dels separadors, falques o talls de veu estan generats
amb tecnologies de sintesi de parla com el d’ElevenLabs (alguns, de
programes de molt éxit que tots heu sentit i no us n’heu adonat). D’al-
tres, amb menys fortuna, estan generats amb el generador de pddcasts
de NotebookLM de Google (probablement una de les millors aplicacions
de la IA generativa i per alguna causa, poc publicitada per Google).

Observeu que dic generats i no creats. Per crear cal intencid, objectius
i la 1A no en té. Escrivim, parlem per informar, entretenir, criticar, difa-
mar, enamorar... la generacio del text o I’audio corresponent és només
la part mecanica del procés de creacio.

Es evident que des de I'estudiant primerenc fins a la productora
audiovisual més potent estem fent servir la IA generativa. Perd com
sempre, en tecnologia, les preguntes importants no sén el qué, ni el
com sino el perqué i el per a qui. | aqui és on entra I’ética.

Si fem servir la 1A generativa per fer fora redactors o precaritzar feines,
segurament aconseguirem abaratir costos inicialment perd a canvi
d’aplanar el contingut, I'opini¢ i la proximitat amb els oients, que és
exactament tot el contrari del que ens cal. Els experiments que s’han
fet en aquesta linia han fracassat estrepitosament.

Si, en canvi, el que fem és dotar els nostres professionals de les eines
adequades per a cada part del procés de creacio radiofonic els esta-
rem augmentant les seves capacitats amb I’ajut de la IA. La pregunta
és, doncs, molt facil: augmentes o substitueixes?

Si augmentes pots fer coses que ni t’havies imaginat abans de tenir
acceés a la IA generativa. De sobte, tots els equips de futbol del teu
poble —i quan dic tots, vull dir des dels alevins fins al partit de solters
contra casats de la festa major— poden tenir la cronica del partit nar-
rada per I’equip d’esports de I’emissora. Per generar-la —insisteixo
en el verb— només cal sintetitzar-los la veu, escanejar I’acta del partit
i una consulta al web del Meteocat per saber quin temps feia. Teniu
garantit un nou canal de difusié per a la vostra emissora: els grups
familiars de WhatsApp. Aquesta només €s una aplicacio d’augment de
les nostres capacitats.

De fet, podriem continuar amb més exemples d’aplicacio a les tasques
com recerca d’informacio, estructuracio de continguts, generacio de
guions, continguts per a xarxes, transcripcions d’entrevistes per a
web, locucié de generacié de subtitols per videos a la web...

Pero hi ha un cami de tornada que esta per explorar.

Torneu a mirar el gegant del Lamine Yamal que heu generat abans. Que
li passa? Que té dues cames i sembla més un llenyataire que un gegant
de festa major.

Qué ha passat? Que les dades amb les quals s’ha entrenat son anglo-



céntriques. Un 60% del contingut textual de la xarxa és en anglés. Que
ChatGPT parli catala no vol dir que parli en catala. Els referents dels
quals ha aprés son majoritariament forans, €s a dir, massa geneérics i
poc localitzats per a la nostra audiéncia; tot el contrari dels nostres.

Si algun dia la IA vol ser intel-ligent de veritat, ha de ser capag d’enten-
dre el mén, i aixo implica crear un model del mén, no només un model
de llenguatge com els que tenim actualment. Un model de llenguatge
és capag de generar text versemblant (que no vertader); un model del
mon és capag d’entendre el mén, molt més enlla del llenguatge. | és
clar que sense el coneixement més proper aixd €s impossible.

Els mitjans locals teniu el coneixement local, sabeu que els gegants
de la festa major no tenen dues potes, sind que en aquesta banda de
mon, no en tenen perqué hi ha de cabre una persona que el porta, que,
a més, com que som mitjans de proximitat, sabem qui és i com es diu.
A Tarrega, un dels geganters de tota la vida era el Guantxo.

Si la IA és la propera revolucié de la radio de proximitat, segur que la
radio de proximitat és també la propera revolucio de la IA.

Josep M. Ganyet
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La implantacio de la radio digital local a Catalunya

La radio digital —DAB, per les sigles en anglés de Digital Audio Broad-
casting— és una tecnologia de transmissio d’audio digital que va co-
mencgar a implementar-se a finals del segle passat. Aquesta havia de
ser I’evolucié de I’'FM (freqiiencia modulada) analdgica, ja que permet
una millor qualitat sonora, a més de transmetre altres dades pel mateix
canal.lgual que el DVB —de video— ja implementat a tot I’'Estat amb la
televisio digital terrestre, la transmissio de la radio digital consisteix a
agrupar emissions sota el que es coneix com a multiplex. Aixi, els ope-
radors s’han d’agrupar per operar un sol multiplex i, en ’ambit local,
estan dissenyats per ser implementats per demarcacions.

Catalunya té planificats 15 multiplex de DAB local des de I’ultima nor-
mativa ministerial aprovada I’any 2001: tres a la demarcaci6 de Bar-
celona, dos a Manresa, un a Vic, dos a Girona, dos a Lleida, un a la Seu
d’Urgell, dos a Tarragona i dos a Tortosa. Cada multiplex podria allotjar
com a maxim sis emissions. Aixi doncs, d’acord amb la normativa, no-
més hi podria haver 90 emissores locals a tot Catalunya, davant de les
més de 250 llicéncies d’emissores municipals i més de 200 llicencies
concedides d’ambit local privat, la majoria d’aquestes ultimes opera-
des per cadenes.

Aquest escenari complica el futur de la radio local tal com la coneixem
a Catalunya avui dia, caracteritzada per la diversitat i confluéncia de
mitjans locals dins I’ecosistema de les emissores catalanes. Com es
poden encabir més de 200 emissions locals en 90 forats disponibles?
Ara per ara, normativa en ma, no quedaria meés remei que agrupar ope-
radors, com va passar amb la televisio digital, la qual cosa va provocar
una disminucio i reordenacio de I'oferta d’emissions locals. En el cas
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de les radios, aquest procés seria encara mes traumatic, atesa la gran
quantitat d’operadors actuals.

Un altre problema subjacent a aquest canvi tecnoldgic és el cost eco-
nomic. Si bé la majoria d’emissores municipals catalanes s’autoges-
tionen el seu centre emissor, el fet d’haver d’agrupar operadors en
multiplex obligaria a contractar un proveidor d’infraestructura per po-
der emetre a tota la demarcacio, amb el sobrecost que aixd suposaria.

Tot i que a I’Estat no s’ha avangat gaire en termes de radio digital du-
rant els darrers vint-i-cinc anys —meés enlla d’emissions nacionals,
que actualment permeten escoltar la xarxa d’emissores de Radio Na-
cional d’Espanya i alguns operadors privats a I’area de Barcelona, aixi
com proves no oficials—, la tecnologia si que ha evolucionat cap al
DAB+ i permet augmentar el nombre d’emissions dins un sol multiplex,
i també amb solucions tecnoldgiques de baix cost com I’'SDR (Softwa-
re-Defined Radio), que permeten realitzar una transmissié de radio di-
gital amb un ordinador, programari gratuit i un petit amplificador.

Amb tot, la radio digital d’ambit local continua, a hores d’ara, sense
desplegar-se, tot i que a Catalunya s’han arribat a fer concursos pu-
blics per adjudicar llicéncies privades d’ambits comarcal i supraco-
marcal emparades dins la planificacié de la radio digital local. Aques-
tes lliceéncies han quedat obsoletes o els operadors hi han renunciat.
En I’dltim cas, 'any 2022, ningu es va presentar per operar, des de
I’ambit privat, un programa del multiplex local de Vic —amb cobertura
comarcal—.

Aixi doncs, la digitalitzacio de I’emissio de la radio local haura de fer-
se mitjangant acords entre I’administracié que planifica i requla —en
aquest cas, I’Estat—, la que concedeix les llicéncies —el CAC a Cata-
lunya—, i els operadors —les emissores— per assegurar que |'oferta
de radio local en catala no disminueixi amb el pas de I'FM analodgica
a la DAB (o DAB+) digital. Potser també caldrien incentius per afavorir
aquesta migracio.

La planificaci6 d’arees de petita cobertura permetria posar en marxa
multiplex de cobertura municipal —o, en tot cas, comarcal—, atorgant
llicéncies als ajuntaments i a petits operadors privats amb infraestruc-
tura autogestionada i de baix cost, utilitzant tecnologia SDR.

Finalment, un cop realitzada la nova planificacio local, i paral-lelament
a I’atorgament de llicéncies, s’hauria de dur a terme I’apagada analo-
gica més que no pas una «encesa digital», tal com va passar amb la
migracio de la televisio analogica a la digital.

Antoni Sintes
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